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Resumen

El presente articulo tiene como finalidad describir las representaciones sociales
sobre la diversidad sexual que construye un grupo de hombres heterosexuales
chillanenses. El estudio fue realizado bajo la metodologia cualitativa, utilizando el
disefio de investigacion llamado rombo o diamante. Para la recoleccion de datos se
elaboraron  tres  instrumentos:  cuestionario  autoaplicado, entrevista
semiestructurada y grupo focal, los cuales fueron aplicados a hombres
heterosexuales que cursaban la adultez temprana. La investigacion dié comienzo
debido al planteamiento de la siguiente pregunta clave ¢Qué representaciones
sociales sobre la diversidad sexual construye un grupo de hombres heterosexuales
chillanenses?, de la cual surgen conceptos especificos y subcategorias para
analizar, tales como estereotipos, actitudes y experiencias, las que se compararon
con los datos obtenidos y culminando en respuestas a dichas preguntas y objetivos
de investigacion. Dentro de los hallazgos encontrados se puede mencionar que la
diversidad sexual es caracterizada por representar valentia, orgullo y alegria,
asimismo, se encontrd que se les atribuyen caracteristicas de géneros contrarios a
los que pertenecen, principalmente a gays y lesbianas, sin embargo, se destaca el
cambio actual que estan pasando como generacion de hombres heterosexuales, las
luchas internas y externas para no mantener el trato discriminatorio con el que se
ha perpetuado la relacién entre heterosexuales y no heterosexuales.

Palabras claves: Representaciones sociales, diversidad sexual, heterosexual,
hombres.
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Introduccién

En parte del transcurso de la historia de la humanidad, se ha generado un modelo
que divide en dos la sexualidad, por un lado, esta la diversidad sexual y por otro, la
heterosexualidad, asumida como dominante, provocando un trato de inferioridad y
anormalidad hacia quien salga de esta norma (Mérida, 2002). En la misma linea, la
heteronormatividad ha sido considerada como la Unica orientacion sexual valida,
llegando a ser incluso tan imperativa que ha llegado a asociarse con conceptos tan
significativos socialmente como lo son la masculinidad y la raza blanca, teniendo
una posicion tan dominante que su concepto se ha vuelto como un ser encadenado
e inmutable, lo que ha llevado a pensar que se ha hablado bastante de
heterosexualidad, sin embargo, en pocas ocasiones se ha hecho un analisis
estructural de su construccién en la sociedad (Martin, 2017). Dicha construccién ha
estado basada en algunas afirmaciones que muy bien detalla Guash (2000) en su
libro “crisis de la heterosexualidad”, en el cual se refiere a que existe un discurso
social que estad basado en afirmaciones en las que se asume que la sexualidad
verdadera es la reproductiva, siendo especificos, las practicas entre hombre y mujer
que conlleven a la reproduccion, convirtiéndola en la sexualidad verdadera en la

que nace este amor que, idilicamente, es para toda la vida.

Es por ello, que la heterosexualidad ha ido dejando a la homosexualidad y
otras orientaciones sexuales de lado, debido a esto es que surge el término de
diversidad sexual, el que se ‘“refiere al hecho de ser diferente y/o desigual,
sugiriendo una distancia respecto de ‘la norma’ que es la heterosexualidad” (Chavez
et al., 2018, p.63). Es por esto que, el salir del supuesto de la heterosexualidad

normativa es una de las problematicas que se acoplan a las diferentes dificultades
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gue se presentan en esta tematica. Es bajo esta estructura que existe un conflicto
en el que estan inmersos dia a dia las personas “Lesbianas, Gays, Bisexuales,
Travestis, Transexuales, Transgéneros, Intersexuales, Queers Yy demas

orientaciones sexuales e identidades de género” [LGBTIQ+] (Matera, 2020, p.158).

Mientras tanto, en la cotidianeidad suceden diferentes episodios de discriminacion
y desigualdad que afectan a quienes se identifican con sexualidad diversa no
heteronormativa, las que se vivencian como una consecucion de las construcciones
de la sociedad que se hacen de estas (Dorado, 2015). Debido a que la
heterosexualidad se ha naturalizado, ha permanecido como la base de todo
pensamiento y referencia, es dificil salir de este supuesto basico, ya que se asienta
en las bases de nuestra sociedad y seria ideal dejar de reproducirlo (Galaz et al.,
2016). Por mucho tiempo, esta orientacion sexual se asocié al matrimonio y
procreacion, llevandola a convertirse en un modelo de organizacion social mas que
una orientaciéon sexual como tal, no obstante, es importante mencionar que la
sexualidad es un estilo de vida, una mezcla de multiples opciones que involucra mas
que la reproduccion y el sexo, en un sentido mas amplio contiene la convivencia,
las relaciones, exploracién, amor e incluso el trabajo, provocando una marginacion
mediante una barrera heterogénea que no permite ampliar su horizonte (Matrtin,
2017).

Gracias a las préacticas anteriormente mencionadas, surgen conceptos como
representaciones sociales y diversidad sexual, los cuales se han investigado
anteriormente, sin embargo, en esta tesis se relacionaran estos términos con la
poblacién de hombres heterosexuales, por lo tanto, su enfoque sera interesante y

practico para derribar diversas fronteras que existen ante este topico.

Asi también, al estudiar las representaciones sociales se expone un enfoque
orientado en la naturaleza del pensamiento, y en las diferentes maneras en las que
el sujeto interviene en la sociedad, logrando asi una comunicacion intersubjetiva

entre el mundo social y los mecanismos subjetivos (Vergara, 2008).



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

En cuanto a la psicologia, la presente investigacion realiz0 un aporte
especificamente a la psicologia social, sobre todo a la teoria de la identidad social,
puesto que se abordaron conceptos como la heteronormatividad y la diversidad
sexual, los cuales son categorizaciones que la sociedad ha creado para sentir
pertenencia con los que se consideran pares (Canto y Moral, 2005). No obstante,
estas clasificaciones pueden, y lo han hecho, caer en la discriminacion de uno u otro
grupo por no pertenecer a ese. Lo anteriormente mencionado se evidencia en
diferentes episodios, legislaciones, acciones, entre otros, en los cuales se margina
a las personas LGBTIQ+ por el simple hecho de no pertenecer al sistema
heteronormativo, ya que, al diferenciarse de este, puede ser despreciado,
violentado y excluido (Serrato y Balbuena, 2015). Para concluir, es considerado un
aporte pues entrega nueva informacién si hablamos de constructos, tales como
estereotipos, actitudes y otros, los cuales corresponden al area de la psicologia

social.

Asi también, uno de los puntos que se abordé en esta investigacion es la
discriminacion que se ejerce a las personas LGBTIQ+. Esto se desarrollé en el
contexto politico y social actual, debido a que ha preponderado la segregacion a
causa de la orientacion que representa, en la cual dificilmente se incluye lo fuera de
lo heterosexual (Chavez et al., 2018). Debido a que esta investigacion entrego datos
de importancia considerable respecto de como las representaciones sociales
culminan en conductas que podrian ser discriminatorias para las personas que
presenten una sexualidad alterna a la heteronormada, por lo que es esencial que la
poblacién esté en conocimiento de lo anterior. Referente a esto, nuestra tesis integro
la discriminacion como una problematica de suma importancia a abordar en la
sociedad actual en la que, no solo la poblacién LGBTIQ+ sufre discriminacion, sino
también, el hombre heterosexual se rige por la obligatoriedad de la expresién de su
identidad de género, que seria inteligible e incluso, la correcta, y que, al ser
cuestionada, es sancionada por los canones de las Unicas dos identidades sexuales

verdaderas ‘hombre y mujer’ (Butler, 2007).
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Agregando también, la problematica mencionada previamente no ha sido uno de los
puntos fuertes de la investigacion en Chile y Latinoamérica, debido a que es un tema
emergente que tiene mucho mas por entregar. De igual forma, otras investigaciones
se centran principalmente en los homosexuales y en como ellos viven esta
problematica, sin embargo, lo que como investigadoras e investigadores
consideramos relevante es conocer las diferentes reflexiones y opiniones de la
poblacion heterosexual, ver su perspectiva al respecto y analizar como esta se
desarrolla frente a una sociedad en donde esta orientacion sexual es considerada
como predominante. Finalmente, el problema identificado anteriormente como la
heteronorma, se ha naturalizado de tal manera que no se cuestiona, es por ello, que
con esta tesis se busco visualizar la heteronormatividad como problematica, para
concientizar su existencia y alejarla de la cotidianidad en la cual estamos inmersos

como sociedad.

Es por lo anteriormente mencionado, que se plantea como pregunta de esta
investigacion ¢ Qué representaciones sociales sobre la diversidad sexual construye
un grupo de hombres heterosexuales chillanenses? y se postulan como objetivo
general el ‘describir las representaciones sociales sobre la diversidad sexual que
construye un grupo de hombres heterosexuales chillanenses’. En base a esto, se
desprenden 3 objetivos especificos, que corresponden a ‘Caracterizar los
estereotipos sobre la diversidad sexual que elaboran un grupo de hombres
heterosexuales chillanenses’, ‘Identificar las actitudes respecto de la diversidad
sexual que expresan un grupo de hombres heterosexuales de la comuna de Chillan’
y ‘Reconocer experiencias respecto de la diversidad sexual que expresan un grupo

de hombres heterosexuales de Chillan’.

Discusién conceptual
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La discusion comienza con aquellos conceptos que involucran la vida social, uno de
los que surgen en este intercambio de opiniones es el concepto de representaciones
que ha sido acogido por diversos autores/as para conjugarlos con otros términos y
asi intentar dar explicaciones a ciertos procesos mentales e interacciones entre las

personas.

Bajo la misma linea, Mora (2002), plantea que uno de los pioneros en este tema es
Emilio Durkheim, quien desgloso las representaciones en colectivas e individuales,
él establece que lo colectivo no puede ser reducido a lo individual, definiendo asi
gue las representaciones colectivas trascienden a los individuos como un factor
coactivo que abarca al individuo y es expresada en forma de ideas culturales,
colectivas, mitos, religiones y creencias. Es asi como el término representacion
social empieza a aparecer en las conversaciones de la época, alcanzando su punto
algido con la concepcion clasica que expone Serge Moscovici (1979), la cual se
caracteriza por ser un corpus singular y organizado de conocimiento, en donde su
funcion es generar ciertas conductas o contacto entre las personas, siendo aquellas
actividades psiquicas en las que los individuos logran notar la realidad, tanto social
como fisica, para lograr incluirse en un grupo o en una charla cotidiana en donde se

intercambia informacion.

Por otro lado, Abric (2001) nos aporta una mirada distinta de las representaciones
sociales, mencionando que estas son estudiadas desde “su organizacion, es decir,
su estructura interna (campo de la representacion)” (p. 54). Por lo que este enfoque,
llamado estructural, define las representaciones sociales bajo el amparo integrativo,
que las entiende como organizaciones de conocimiento respecto de tematicas
sociales, que son grupales y consentidas, puesto que se crean en base a elementos
cognitivos que estan conectados (Caravaca, 2017). Asi también, para detallarlas
con mayor profundidad, “la representacion es constituida pues de un conjunto de
informaciones, de creencias, de opiniones y de actitudes al propdsito de un objeto
dado. Ademas, este conjunto de elementos es organizado y estructurado” (Abric,

2001, p.18). El enfoque que entrega tal definicion es acorde a lo que se busco en la
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presente investigacion, pues abarca conceptos esenciales, entregando un desglose
efectivo y completo. Por lo que, en base a lo anteriormente mencionado, las
representaciones se organizan en torno a un nucleo central, el cual es un
componente muy importante de estas, ya que dispone la connotacion y el orden de
las representaciones (Abric, 2001). Entonces, las representaciones sociales se
entrelazan con el razonamiento que se estructura, legitima y ordena en el diario vivir
de las personas (Reyes-Ruiz y Carmona, 2018). Para los autores, Rateau y Lo
Monaco (2013), esta teoria esta constituida por elementos cognitivos, denominados
también elementos centrales, agrupados en una estructura y se fundamenta en que
estos diferentes componentes cognitivos, que integran la representacion, emplean
un rol distinto al resto. Ademas, el nucleo central, segun la naturaleza y el objeto,
podra presentar una dimension funcional o normativa, esta Ultima se refiere a
perspectivas ideoldgicas, afectivas o sociales, es por esto que el centro de la
representacion podria estar dado por una norma, un estereotipo o una actitud (Abric,
2001). Sin embargo, normalmente estos elementos son concebidos como
periféricos, pues se planifican en torno al ndcleo central y son vistos como
elementos que poseen informacion retenida, escogida, descifrada respecto de un
objeto, lo cual les confiere el poder para darle valor y significado a este (Bricefio,
2012).

En base a lo anteriormente mencionado, uno de los primeros elementos cognitivos
periféricos que se investigé en este estudio es el de estereotipos, los cuales, en
variadas ocasiones, se registran desde un conjunto de ideas que se asumen como
verdaderas a nivel general, las cuales son tanteadas a través de la interaccion
mientras sobresalen sus cualidades Iéxicas y sintacticas (Acufia y Adames, 2021).
Otra perspectiva que nos parece interesante es la de Viladot y Steffens (2017), los
cuales afirman que los estereotipos tienen como funcion generalizar algunas reglas
gue se adquieren a través de la experiencia, atribuyendo ciertas caracteristicas a
integrantes de grupos, dejando de lado sus propias referencias particulares. No

obstante, la vision que nos entrega Samuel-Lajeunesse (2004), es una de las mas
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completas sobre este concepto, pues se refiere a ellos como una mezcla de
creencias o0 pensamientos, los cuales, en su mayoria, son de connotacion negativa,
que guian la percepcion y la accién de aquellos integrantes que son parte de una
categoria social que los diferencia de otra clasificacion de la que no son parte, esto
permite identificarlos con la asignacion de expectativas sobre su comportamiento y
que los diferenciaria del resto, en consecuencia, los estereotipos son un producto
ideolégico, que se convierten, muchas veces, en una seleccidén sistematica que
quita su atencion de otros detalles y potencia la ignorancia, enmascarando la
realidad social, sesgando la percepcion vy filtrando la informacion, llegando a influir
en el comportamiento, de manera que, orienta las acciones que se emprenden hacia
ciertas personas que son objeto de estos estereotipos, haciendo que sea
discriminatorio y perjudicial. A lo anterior, se agrega que los estereotipos conllevan
una carga valorativa importante hacia ciertos objetos y/o personas, por lo que

pueden forjar actitudes y demarcar conductas ante la sociedad (Bricefio, 2012).

El segundo elemento cognitivo periférico son las actitudes, las que se definen en
psicologia como aquella motivacion de cada persona que hace que predispongan
su accionar hacia metas u objetivos concretos (Hernandez et al., 2011), por lo que,
en un comienzo, las actitudes iban ligadas a los estados internos de las personas,
sin embargo, la definicion de este término se ha ido enriqueciendo por los aportes
de diversos autores, como lo es LaPiere (1934), el cual manifiesta que “las actitudes
se adquieren en la experiencia social y proporcionan al organismo de cada individuo
cierto grado de preparacion para ajustarse de manera precisa a determinados tipos
de situaciones sociales en caso de que estas situaciones se presenten” (p. 230), es
decir, el entorno en que estan inmersas las personas y en el cual se desenvuelven,
les facilita informacién para formar sus actitudes, que pueden ser, como menciona
Garcia et al. (2011), hacia objetos o, de igual forma, simbolos, como por ejempilo,
tener cierta actitud respecto del aborto, de los diferentes grupos étnicos, entre otros.
Por ultimo, es relevante destacar que las actitudes también pueden ser vistas como

sucesos internos ligados a la estigmatizacion en base al actuar de diferentes
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evaluaciones que se pueden considerar subjetivas (Manjon-Cabeza, 2018). Lo
anteriormente mencionado fue relevante para la investigacion, debido a que entregé
informacion sobre las actitudes que presentaron los investigados, respecto de la
diversidad sexual.

Como tercer y ultimo elemento cognitivo periférico, se presenta la experiencia, las
cuales, segun Garcia-Bajos y Migueles (2005), se pueden compartir en un
intercambio social entre las personas, para conocer las vivencias que han tenido
otros y, de igual manera, contar las propias, asi, logramos tener mayor facilidad para
relacionarnos, pues adquirimos informacion de estos que podra ser Util en el futuro.
Asi también, Dorsch (2005) las menciona como la informacién que se adquiere a
través de los sentidos y sus percepciones, la vivencia de cada persona es distinta
y, de igual forma, lo es su depdésito de experiencias, volviéndose mas significativa
para la persona cuando estas situaciones son repetitivas. Por esta misma linea, las
experiencias se vinculan directamente con las emociones y sensaciones que se
entrelazan en la mente con las situaciones que se viven, la informacion se adquiere
en el momento sin analisis particular, lo que quiere decir que, mientras uno esta
teniendo la experiencia, no lo vincula con otra informacion pero si es resguardada
en la memoria con hechos similares (Freedman, et al. 1982). Es asi como queda al
descubierto de que las experiencias estan ligadas a procesos internos que se llevan
a cabo en las personas, como los que menciona Barrios (2012), pues comenta que,
en cada uno de ellos participa el afecto, el pensamiento o la emocién que puede
venir de la mente a través de experiencias anteriores o el acceso a través de los
sentidos. Por lo tanto, el término experiencia nos permite comprender como las
situaciones que vivimos son diferentes para cada persona, debido a que estan
vinculadas con el sentir de cada una, no a todos les es significativa de igual manera
alguna experiencia en concreto, pues las situaciones que son repetidas, se
convierten en una variable relevante, se van guardando y depositando junto con
vivencias similares, es asi como lo menciona Larrosa (2009) pues el lugar de la

experiencia es el yo, es en mi donde se da la experiencia, en mis palabras, en mis
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ideas, en mis sentimientos, mis representaciones, en mi saber, en mi poder o en mi
voluntad, sin el ‘yo’ no existe experiencia. Referente a lo anterior, Luna (2016)
expresa en su obra la importancia de la experiencia, manifestando que la vida
humana se orienta en ejes temporales, los cuales son inmodificables pero
interpretables en funcion de lo que vendra, sometiendo todo a nuestras elecciones,
es asi, como la vivencia que ha tomado lugar en la consciencia, se llama
experiencia, la que guia nuestra vida al futuro, ya que desde ahi podemos

intencionar lo que vendra.

Por otro lado, uno de los conceptos principales de esta investigacion que no es un
elemento periférico, es la heterosexualidad, que es vista como un deber ser, la cual
guia a las personas en sus relaciones sexuales e incluso afectivas; cuando y como
realizarlas, con qué personas, cuanto debiesen durar y porqué deben tenerlas, de
igual forma, define qué es lo que pasa cuando se desacatan esas reglas y cuales
medidas correctivas llevar a cabo (Valcuende, 2006). Asi también, expresa
Ingraham (1994), que existe un ‘imaginario heterosexual’, el cual, su existencia esta
dada por sentado, caracterizandolo como un fenémeno que ocurre de forma natural
y que no es cuestionado, ante esto, la autora sefiala en su argumento, que la
sociedad estd basada en un sistema patriarcal y capitalista, el cual integra la
institucionalizacién de la heterosexualidad, constituyendo una legitimizacion de
practicas socio-sexuales relacionadas al concepto, para asi normalizar la
heterosexualidad como algo natural y no cambiante. Por dltimo, es relevante
mencionar que la heterosexualidad trabaja mediante la generacion e implantacién
de identidades, en donde su fundamento se basa en la suposicidén del sexo binario
(Martinez, 2009).

Asi también, otro concepto importante es el de género, el cual es un constructo
social que se fundamenta en una mezcla de creencias, ideas, como también, de
representaciones, que son producidas por la sociedad y su cultura imperante a partir

de las diferencias, sobre todo sexuales, que se vislumbran, las que guian los roles
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de lo masculino y femenino, siendo una categoria que dinamiza lo que puede llegar
a ser una persona (Carapia, 2004). Referente a esto, el género muchas veces se
relaciona con la desigualdad, en cuanto al acceso a recursos, las propias decisiones
e incluso al poder (Coreas et al., 2010). Como ejemplo, el hombre gay no es el Gnico
gue se puede vincular con la opresion, pues existe un modo de vivir qgue sanciona
a los hombres heterosexuales a través de las relaciones de poder y que se
generaliza en la sociedad, asi también, se encuentra una violencia que es ejercida
generalmente por los mismos hombres, donde la masculinidad no solo es el centro
y origen de la violencia, sino que tan solo con desafiarla, surgen conflictos (Connel
y Pearse, 2018).

Refiriéendose a uno de los conceptos claves de la presente investigacion, diversidad
sexual, se adopto la visidon de Nufiez (2001), quien evidencia que este término es
utilizado de tres formas controversiales, en primera instancia, como eufemismo para
hablar en publico sobre grupos estigmatizados, en segunda instancia, para asociar
a estos grupos mencionados por su comportamiento sexual e identidad genérica,
en tercera y Ultima instancia, para referirse a ciertos grupos que no se identifican
con la heterosexualidad, es decir, los otros que no son hombres masculinos
heterosexuales. Para caracterizar con mayor profundidad dicho término, es
importante sefialar que las comunidades de la diversidad sexual se autoidentifican
con las siglas LGBTIQ+, donde se designa el simbolo ‘+’ cuando se hace referencia
a otros grupos pertenecientes a la comunidad (Montenegro et al., 2020, p. 11). Por
lo tanto, incluye a toda la poblacion que se excluye de la heterosexualidad. Del
mismo modo, el término diversidad sexual ha sido visibilizado principalmente en las
sociedades por medio de la homosexualidad, la cual es comprendida dentro del
concepto de orientacion sexual, el cual se refiere a una clasificacion en torno al sexo
de la persona en particular y del de las personas que son objeto de deseo con
quienes se mantienen relaciones, segun refiere Moral de la Rubia (2011) “se suelen
distinguir cinco tipos: heterosexual (hacia el sexo opuesto), homosexual (hacia el

mismo sexo), bisexual (hacia ambos sexos), asexual (hacia ninguno) y ambigua (en
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los casos de transexualidad)” (p.114).

Por ultimo, un concepto que no pudo ser ignorado en esta investigacion, es el
concepto de discriminacion que, segun Prevert et al. (2012), se refiere a un
comportamiento con calificacidn negativa contra los miembros de grupos de los que
se tiene una imagen desfavorable, dicho comportamiento discriminante esta
vinculado con las condiciones psicolégicas y sociales, en las que se incluyen

diferencias en estatus, la jerarquia de poder o diferencia de clases.

Antecedentes empiricos

Resulta interesante la forma en que se ha ejercido discriminacion a las personas de
la diversidad sexual por parte de hombres heterosexuales, a los que, al momento
de referirse al acto discriminatorio, no se les menciona refiriendo su orientacion
sexual, pues se asume como heterosexual, tan solo es necesario dar una leida
rapida a noticias donde se aborden casos de ataques homofébicos y se puede
encontrar con que fueron realizados por hombres o mujeres, sin aclarar su
orientacion sexual, como es el caso de la noticia de Daniel Zamudio, aqui en Chile,
redactada por Rojas (2019), donde se menciona que el joven fue brutalmente
golpeado por un grupo de hombres, no se menciona la orientacion sexual, o también
un caso lesbofébico como fue el de Carolina Torres, en que Vera (2019) comenta
gue una joven lesbiana que fue brutalmente golpeada por ‘tres sujetos’, donde
tampoco se menciona si eran heterosexuales, no obstante, se puede asumir.
Finalmente, otro caso relevante del dltimo tiempo es el ocurrido en la region del
Biobio, en el cual una pareja lesbiana fue atacada por un joven adolescente, que
culminé quitandole la vida a una y dejando gravemente herida a la sobreviviente
(EFE, 2021), asi se vislumbra un sinfin de casos que se pueden encontrar en

internet o en diarios fisicos.
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Por otro lado, la poblaciéon que se abordé en la presente investigacion, en Chile,
representa a un gran numero de personas, tal como lo demuestran los datos
entregados por la Encuesta de Caracterizacion Socioecondémica Nacional [CASEN]
que realizo6 el Ministerio de Desarrollo Social [MDS] (2016), la muestra en hombres,
respectivamente, fue de 6.676.225 personas, dentro de este el 97,90% se declaro
‘heterosexual’, lo cual corresponde a un total de 6.535.907 hombres, por otra parte,
un 2,6% se identifica como parte de una orientacion no heterosexual (gay, bisexual
y otra) llegando a ser un total de 137.194 hombres, por ultimo, un 0,05%, que
corresponde a 3.124 hombres, no sabe o no respondid. Estas cifras fueron
relevantes para este estudio, puesto que demostraron que la poblacién de hombres
heterosexuales sigue siendo predominante, sin embargo, también podemos notar
que con el transcurso del tiempo, en Chile ha ido en aumento la declaracion de una
sexualidad fuera de la heteronorma, por lo que nos resultod interesante el conocer la
perspectiva que tienen los hombres heterosexuales respecto de esta parte de la
poblacion con la que conviven, probablemente, en la cotidianeidad, lo que se puede
visualizar en estudios que arrojan estadisticas relevantes respecto de la diversidad
sexual, como es el caso de “La encuesta Chile Dice, de la Universidad Alberto
Hurtado, muestra que el 56% de los consultados dice encontrarse ‘siempre’ o ‘casi
siempre’ con personas de otra orientacion sexual” (La Tercera, 2018, p.1), es decir,
son una parte de la poblacion presente en el dia a dia que cada vez adquiere mas

visibilizacion.

En el ambito legislativo, en Chile, los hombres heterosexuales que contraen
matrimonio con una mujer en el extranjero son reconocidos legalmente como
casados una vez entran al pais, no asi, los matrimonios que son contraidos por dos
personas del mismo sexo, hecho que se comprobo en el afio 2020 cuando se llevo
al tribunal respectivo, para asi, buscar la inconstitucionalidad de algunos articulos
gue se refieren al matrimonio heterosexual, en donde se menciona gue una persona
Gnicamente puede casarse con alguien del sexo opuesto, generando que los/as

pertenecientes a la diversidad sexual, no puedan contraer matrimonio en Chile
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(Zuhiga, 2020).

Por dltimo, y para ahondar aiin mas sobre la discriminacion, es en la escuela, a
través de la ensefianza informal, donde se comienza a aprender a insultar y violentar
a quienes son distintos, lo que incluye una orientacién sexual diferente (Cornejo,
2017). Esto se puede identificar, debido a que, en este proceso formativo, se hace
una revision estricta de como la gente se expresa través de la ropa, el largo del
cabello, las ufas, etc. todo lo que en una persona pueda diferenciarla de otra, a
pesar de la existencia del uniforme, de igual forma, en la reglamentacién, se niega
e invisibiliza también el deseo sexual, en reiteradas ocasiones basandose en reglas
patriarcales asi como también, machistas, lo que se acompafia con un discurso
sexista y, porqué no decirlo, homofdbico, donde la sobrevaloracién de la

heterosexualidad es la base (Morgade y Alonso, 2008).

Es por todo lo anteriormente mencionado, que nuestra investigacion abordara cada
concepto sefialado, ya sea directa como indirectamente, en donde también se dara
el espacio de que puedan emerger nuevos conceptos 0, que efectivamente,
aparezcan los esperados por las/el investigadores. Confiamos en que estas
discusiones tedricas y empiricas expuestas, sean los cimientos de la realizacién de

esta tesis y que permita una vision clara respecto a lo que se enfrenta.

Método

La metodologia escogida para la investigacion es la cualitativa, debido a que, en
primera instancia, integro la recoleccion, el uso de materiales empiricos que detallen
la rutina, los episodios problematicos y los significados presentes en los sujetos,
entre estos materiales se encuentran el estudio de caso, introspeccion, experiencia

personal, relatos de vida, entrevistas, entre otros, asi también, esta metodologia nos
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facilita una mayor profundidad de los elementos a investigar y entrega una gran
cantidad de informacion, priorizando la calidad en vez de la cantidad (Denzin y
Lincoln, 1994). Lo anterior concord6 con nuestra investigacion, debido a que, el
proceso requiri6 de una blusqueda de datos mas exhaustiva, recolectando

experiencias y opiniones respecto de nuestro tema de interés.

En la presente investigacion se acogio el disefio conocido como diamante o rombo
de Bivort y Martinez (2013) debido a que este es beneficioso y, ademas, esta
recomendado para personas que comienzan a adentrarse en la investigacion
cualitativa, puesto que el disefio de diamante permite crear una especie de mapa
gue ayuda a comprender el proceso de investigacion en su totalidad, logrando asi
la entrega de resultados que son acordes con los criterios que tienen las
investigaciones cualitativas. Asi también, se determina por medio de los autores
anteriores, que este disefio funciona bien con conceptualizaciones que estan
correctamente definidas en esta tesis, tales como nuestro concepto central, el cual
es representaciones sociales sobre diversidad sexual y/o con conceptos asociados,
como estereotipos, actitudes y experiencias, que han sido expuestos en la discusién
tedrica. Asimismo, el disefio diamante fue adecuado para nuestra investigacion,
debido a que en este se establecen categorias apriori, las cuales guian el proceso

de una manera asertiva.

Por otro lado, las técnicas de recoleccion de informacion que utilizamos van
relacionadas con los objetivos especificos que guiaron nuestra investigacion. Para
incursionar en el primer objetivo, llevamos a cabo un grupo focal, el cual fue
construido por medio de una triangulacién, en donde formaron parte los
investigadores, docentes expertos en el tema y el docente guia, lo anterior, con la
intencion de construir preguntas basandose en los conceptos principales de la
investigacion. Al momento de llevar a cabo estos grupos focales, se reunieron en
grupos de cinco aproximadamente, se plantearon las preguntas construidas con las
cuales se generaron espacios de didlogo entre los participantes y tuvieron una

duracion aproximada de 45 minutos, en donde se realizé una grabacion en formato
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audio del mismo. En estos grupos focales se pudo concretar cuales creen que son
las caracteristicas de los estereotipos sobre diversidad sexual, debido a que este
objetivo integra un componente social, por lo tanto, requiere un andlisis construido
mediante un grupo de personas. La siguiente técnica que va ligada al segundo
objetivo es el cuestionario autoaplicado, el cual fue construido en base a la
triangulacion de informacion, en donde, igualmente participaron los investigadores,
docentes expertos en el tema y el docente guia, utilizando los conceptos principales
de esta investigacion para idear las preguntas apropiadas para este cuestionario.
Su realizacién se llevé a cabo por medio de un formulario de Google, es decir, via
online, de manera andénima, esto ayudé a que las respuestas tuvieran menos
posibilidad de ser afectadas por la deseabilidad social, fueron preguntas acotadas
y creadas con la informacion contenida en el marco teérico, en donde se esperé que
ellos expresaran sus actitudes en torno a la diversidad sexual. Finalmente, para
desarrollar el tercer y dultimo objetivo especifico se utilizd la entrevista
semiestructurada, en el que las preguntas para esta técnica fueron elaboradas en
base al marco tedrico expuesto anteriormente, selecciondndose subcategorias de
los conceptos claves de esta investigacion y preparando las preguntas en funcion
de estas, la duracion de la entrevista fue aproximadamente de 20 minutos y fueron
grabadas en formato audio. Todo esto con el fin de recolectar asi sus vivencias de
forma directa, exponiendo su actuar y sentir ante ciertas situaciones especificas en
las cuales debian reconocer representaciones sociales de una manera mayormente
explicita. Para realizar la validacion de dichos instrumentos, como se expuso
anteriormente, se solicitdé la ayuda de un comité de expertos de la propia
Universidad del Bio-Bio, el cual constd6 de 3 docentes representantes de la
psicologia que hayan participado anteriormente en la validacion de instrumentos y
qgue no formen parte de la elaboracién de estos. Posterior a la revision, los

instrumentos fueron aprobados y validados para aplicarlos en esta investigacion.

La poblacion escogida para el estudio fueron hombres heterosexuales que se

encontraban pasando por la adultez temprana, periodo que, segun Feldman (2007),
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empieza al final de la adolescencia, siendo aproximadamente a los 20 afios, y
culmina alrededor del inicio de la mediana edad, que es en torno a los 40 afios, por
lo que se consider6 que este grupo etario era el adecuado para esta investigacion.
Refiriéndonos a la localidad de la poblacién, trabajamos especificamente con
hombres que pertenecieran a la zona urbana de la ciudad de Chillan,
correspondiente a la décimo sexta region de Nuble, en Chile. En cuanto al proceso
de seleccion, se utilizé el muestreo de avalancha o bola de nieve, en el cual se
realiz6 una convocatoria por redes sociales, donde las personas contactan a otras,
para llegar a mas individuos (Martin-Crespo y Salamanca, 2007). Respecto de los
criterios de inclusion, incorporamos los siguientes: hombres heterosexuales que se
encuentren en el rango etario de 20 a 40 afios, pertenecientes a la etapa de la
adultez temprana, asi también, que su residencia corresponda a la zona urbana de
la ciudad de Chillan. En cuanto a los criterios de exclusion, no fueron considerados
aguellos hombres que no tuvieran acceso a internet, aguellos que tuvieran algun
deterioro cognitivo y, debido a la contingencia de ese momento, que no hayan tenido
contacto cercano con personas que estuvieran contagiadas con COVID-19.
Finalmente, en cuanto a los criterios de eliminacién, los participantes que
presentaran los siguientes inconvenientes o motivos: cambio de domicilio,
enfermedad, muerte, no se considerd la informaciéon otorgada por ellos y fueron
eliminados del estudio. Por ultimo, el numero de participantes dependié del
instrumento, en el grupo focal participaron 11 hombres heterosexuales separados
en dos grupos, se entrevistaron a 15 participantes y en el cuestionario autoaplicado
se obtuvieron 14 respuestas andnimas, quienes fueron convocados a través de
redes sociales mediante un afiche (ANEXO [) y voluntariamente se volvieron
participes de esta investigacion.

En cuanto a los datos obtenidos, se analizaron a través del analisis de contenido, el
cual es empleado para estudiar documentos de diversa indole en donde esté
transcrito un relato, estos pueden ser en formato escrito, de manera oral, o icOnicos,

este analisis emplea diferentes procedimientos y categorias (Bernete, 2013). Este



Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas - Chile

19

se selecciond, debido a que, por medio de la informacién que nos entregaron los
sujetos que participaron, se analiz6 como un producto. Debido a lo anteriormente
mencionado, considerdbamos que el andlisis del contenido de sus discursos nos
llevaria a conocer de mejor forma nuestro principal objetivo a investigar, gracias a
gue no es una busqueda de ciertos componentes dentro de un corpus mas amplio,
al contrario, se desea encontrar cual es el sentido de esta informacién y dentro de
un contexto determinado (Cafladas et.al, 2018). Para realizar este analisis, en
primera instancia, se debi6 transcribir cada una de las grabaciones para luego
proceder a utilizar el software de analisis cualitativo Atlas.ti, instrumento que facilitd
la organizacion de conceptos y permitio categorizarlos en los conceptos principales
(ANEXO 11).

Entre los criterios de calidad que considerdbamos relevantes para esta
investigacion estaban, en primer lugar, la coherencia interna, la cual consiste
principalmente en que la pregunta que se plantea en la investigacion corresponda
con el método a utilizar y también con el analisis de la informacién que se obtendra
(Cornejo y Salas, 2011). El dispositivo que resguardo este criterio es la matriz de
coherencia. El segundo criterio aplicado a esta investigacion fue el de auditabilidad,
el cual menciona la eventual oportunidad para que diferentes investigadores/as
logren hacer un seguimiento de las decisiones que el/la primer/a investigador/a tomo6
y comprenderlo/a (Cornejo y Salas, 2011). Este criterio pudo ser comprobado
mediante el uso correcto de las pautas que impuso la American Psychological
Association [APA], pues se dejo un registro de los/as autores/as cuyos trabajos,
articulos, etc. sirvieron para la comprension y creacién de la investigacion. Por
altimo, el criterio de transferibilidad, el cual se refirid a la factibilidad de que los
productos adquiridos en el proceso sean extendidos a otros contextos y poblaciones
similares a las de la investigacion (Cornejo y Salas, 2011), esta posibilidad es
analizada por los/as mismos/as lectores/as interesados/as por medio de la
descripcion densa, detallada del contexto y las personas estudiadas que deben

darse en el escrito original.
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Refiriendonos a los criterios éticos, se consideraron adecuados para nuestra
investigacion los siguientes: el primero de ellos fue la voluntariedad, el cual segun
Rueda (2004), se refiere a que es indispensable que los participantes estén al tanto
de que pueden o no participar de la investigacion si lo quisieran y que, también,
tienen la total libertad de retirarse en el momento que ellas/os estimen conveniente.
Lo anterior, estuvo fisicamente estipulado en el consentimiento informado (ANEXO
[I) que se le facilité a la totalidad de los participantes, en este documento también
se incluyeron aspectos referidos a la confidencialidad de los datos entregados a
los/as investigadores/as, los cuales fueron Unicamente utilizados para la realizacion
de la investigacidn y sin otro objetivo en particular. De igual forma, como segundo
criterio ético presente en nuestra investigacion estuvo el didlogo auténtico, el cual,
segun Burbules (1999), busca proteger y mantener aquellas diferencias de manera
qgue aporten constructivamente, sabiendo sobrellevar desacuerdos y opiniones
diversas que se darian en una ocasion natural desde distintas perspectivas v,
aunque no se logre tener una version unanime o un acuerdo, se da por sentado que,
por lo menos, existird la comprensién y respeto hacia las diferencias, es aqui en
donde la comunicacion se manifiesta mediante la comprensién y conversacion, en
la cual no necesariamente tiene que existir un consenso con los demas, por lo tanto,
no esta permitida la exclusion de la otra persona. Para verificar lo anteriormente
mencionado, el dispositivo utilizado correspondi6 a la escucha activa, la cual fue
llevada a cabo durante la totalidad del desarrollo de este proceso. Como tercer y
altimo criterio, nos referimos a la informacion, el cual segun Rueda (2004)
corresponde a que los datos respecto de la investigacion deben ser brindados en
un lenguaje comprensible, ademas de entregar el proposito de la investigacion,
aquellos procedimientos que se realizaran, beneficios y riesgos posibles que se
puedan anticipar de manera clara y se repite la importancia de la confidencialidad

como parte de ello.
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Presentacion de los resultados

En relacién al primer objetivo planteado en esta investigacion, el cual corresponde
a caracterizar los estereotipos sobre la diversidad sexual que elaboran un grupo de
hombres heterosexuales chillanenses, es posible sefalar que, en relacion a la
primera categoria a priori estipulada ‘conjunto de ideas’, se ha encontrado lo
siguiente, por un lado, tenemos respuestas que son guiadas a la afirmacion de que
la comunidad LGBTIQ+ son “gente diferente” y también “personas que estan fuera
de la estructura normal”, por otro lado, las personas de la diversidad sexual son
considerados como “iguales” y los participantes mencionan que “no creo que se
tengan que diferenciar los unos con los otros”. Esto se evidencia en las siguientes

citas, rescatadas de los grupos focales realizados en la investigacion.

“...el nombre diversidad sexual es todo lo que toma el camino distinto, lo que
diverge, lo que se separa de la norma, entonces ahi encontramos todas las
otras expresion de sexualidad que no sea lo heterosexual.” Grupo focal 1,

participante 3.

“para estar todos en el mismo grupo todos tenemos que ser igual, entonces

hay que reconocerlos a todos.” Grupo focal 1, participante 5.

Con respecto a la segunda categoria a priori estipulada, la cual corresponde a
atribucion, se han expuesto cinco principales, la mas comun vienen siendo las
atribuciones que se le otorgan a gays y lesbianas, siendo los primeros “afeminados”
y las ultimas, “masculinas y rudas”, bajo la misma linea, se le atribuye a la
comunidad LGBTIQ+ la “promiscuidad”, destacando esta caracteristica reiteradas
veces en las declaraciones de los participantes. Asi mismo, la “alegria” es otorgada
como un rasgo predominante en esta comunidad, considerandolas como “personas

alegres y felices”. Como pendultima respuesta repetida, se menciona que las
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personas transexuales “no caben en una categoria” para la sociedad. Y, finalmente,
mencionan los hombres que las personas de la diversidad sexual “se escapan de la
heteronorma”. Todo lo anterior, se ve reflejado en las declaraciones de los

participantes de la investigacién, los cuales seran expuestos a continuacion:

“...el tema de los gays afeminados, las lesbianas rudas, intentado buscar la
rudeza en la forma de vestir, en apariencias, el corte de pelo o pelo tefiido...”

Grupo focal 1, participante 4.

“...son gente muy motivada, muy chistosa, entretenida.” Grupo focal 2,

participante 1.

En cuanto a la tercera categoria, creencias y pensamientos, se destacan los
siguientes topicos con respecto a las personas de la diversidad sexual, en primer
lugar, tenemos la predominancia de las declaraciones sobre un sector de la
sociedad mas conservador que manifestaria que la comunidad LGBTIQ+ “no
deberian existir’, asimismo, estan presente los “chistes homofdbicos” que hacen
referencia a burlarse de la comunidad, por otro lado, se expresa por parte de los
participantes que “no deberia ser correcto definirlos” ni “encasillarlos como
diferentes”, por otro lado, se deja en discusion “la invisibilizacién trans”, referente
especificamente a las personas transexuales pertenecientes a la comunidad
LGBTIQ+. Lo anteriormente mencionado se evidencia en los siguientes extractos

de los grupos focales:

“..las personas LGBTIQ+ no deberian existir o0 no deberian expresarse

segun la sociedad conservadora.” Grupo focal 2, participante 2.

“...hay mucho chiste homéfobo que todavia permanece y entonces igual es

como un doble discurso.” Grupo focal 1, participante 4.

Correspondiente a la cuarta categoria, que es categoria social, los hombres
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participantes mencionan en reiteradas ocasiones, referente a las personas
transexuales, que “son dificiles de clasificar’ y que “presentan incoherencias con los
estereotipos de los géneros femenino y masculino”. Asi también, se destaca
nuevamente el encasillamiento de “los gays como afeminados” y “las lesbianas
como masculinas”. Por ultimo, comentan los participantes que la categoria social
donde se encuentran ubicadas las personas de la diversidad sexual “es en lo

diferente”. Las siguientes citas reflejaran lo anteriormente mencionado:

“...un estereotipo a una persona trans, es como cosas que no coincidan en

los rasgos que se le otorgan.” Grupo focal 1, participante 3.

“todo lo que quede afuera de eso, ya estipulado, la estructura o forma de vida

va a ser lo diverso, lo distinto”. Grupo focal 1, participante 5.

Por ultima categoria tenemos la carga valorativa, en donde destacan “una mirada
negativa o castigadora” hacia las personas de la diversidad sexual, en contraparte
se menciona que son personas “muy felices y orgullosas”. Nuevamente se resalta
el hecho de que “la sociedad no quiere ver la transicion”, haciendo alusién
especificamente a las personas transexuales. Los participantes lo afirman bajo las

siguientes citas:

“...estan fuera de la norma, siempre hay como una punicién, no cierto, hay

una parte castigadora a partir del Bullying...” Grupo focal 2, participante 5.

“...siempre he como notado ese rasgo identitario como de... de alegria.”

Grupo focal 2, participante 2.

En cuanto al segundo objetivo de esta investigacion, identificar las actitudes
respecto de la diversidad sexual que expresan un grupo de hombres heterosexuales
de la comuna de Chillan, se ocup6 un cuestionario autoaplicado anénimo en el cual,

en algunos de los apartados, se les enfrentd a ciertas situaciones hipotéticas y para
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conocer como ellos reaccionarian ante estas. Para ello, hemos integrado el
concepto principal de este apartado como categoria a priori, actitud, gracias a esto,
se ha encontrado una dicotomia respecto de sus declaraciones, debido a que
reflejan una postura, ya sea positiva tanto como negativa, ante la comunidad,
senalando asi que “intervendria ante situaciones de discriminacién”, o también
donde expresan que “les entregaria todo mi apoyo si alguien los llegase a violentar”,
por otro lado, participantes manifiestan que “se sentirian incbmodos” al estar con
una persona LGBTIQ+ o también declaran que “son mal vistos si se expresan”.
Dichas declaraciones, referidas a los tépicos mencionados, seran expuestas a

continuacion:

“...le diria que pena que le gusten los hombres si es el caso...”. Anénimo.

“...tendria completamente todo mi apoyo y que para mi no cambia en nada lo

gue pienso de la persona.” Anénimo.

En lo que concierne a la segunda categoria a priori, que corresponde al grado de
preparacion, los participantes manifiestan nuevamente una dicotomia respecto al
nivel de preparacién que tienen ante situaciones relacionadas con la comunidad
LGBTIQ+, por un lado, entre sus reacciones se encuentran sentimientos de
“empatia”, como también, los respaldan por medio del “apoyo” y la “defensa”. Por
el contrario, aun se encuentra latente el peso de las “generaciones pasadas”. Lo

mencionado se evidencia en las siguientes frases de los participantes:

“Lo apoyaria y le diria que se sienta seguro de quién es.” Andnimo.

“...son las generaciones pasadas las que aun conservan estas practicas...”

Andénimo.

Con respecto a la udltima categoria, suceso interno, los hombres participantes

destacan, en primer lugar, “el apoyo” que la comunidad LGBTIQ+ brinda a sus
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miembros, donde estos también la ven como un “refugio” en donde “se sienten
seguros”. En segundo lugar, los participantes manifiestan “la dificultad que conlleva
vivir y expresar una orientacion sexual diferente a la normativa”, también, “la
discriminacion que sufren constantemente por medio de la sociedad” y por ultimo,
se resalta el “cambio cognicitivo que se debe producir en los nifios”. Esto se

evidencia en los siguientes extractos:

“...una comunidad donde puedas conocer gente que ha vivido experiencias
similares a las tuyas, compartir y sentirte libre dentro de esa comunidad.”

Andénimo.

“todo lo que puede significar cargar con todo los prejuicios en torno a esta

orientacion.” Anénimo.

Como tercer objetivo, tenemos el reconocer experiencias respecto de la diversidad
sexual que expresan un grupo de hombres heterosexuales de Chillan, para el cual
se utilizo el instrumento de entrevista, en el cual se integrd, como primera categoria,
el concepto principal de experiencias, donde la gran mayoria de los participantes
verbalizaron haber pasado por situaciones en las cuales esta presente la
“discriminacion”, y también, donde han existido “burlas y descalificaciones” hacia
personas de la comunidad LGBTIQ+, entre estas ofensas destacan la realizacion
de “chistes homofdbicos”. Por otra parte, los hombres mencionan que las personas
de la diversidad sexual manifiestan un “orgullo” de pertenecer a esta comunidad en
donde se sienten “apoyados, respaldos y aceptados”, de igual forma, concuerdan
que una de las experiencias mas comunes es la de “salir del closet”, la cual la
caracterizan como un hecho importante y revelador en la vida de las personas de la
comunidad LGBTIQ+. Lo anteriormente mencionado se evidencia en los siguientes

extractos:

“...existe un apoyo en tanto a la comunidad, porque ha pasado... es comun

gue pasen momentos dificiles y comunes valga la redundancia, experiencias
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comunes, asi que se pueden apoyar y se pueden compartir experiencias

entre uno y otros, eso lo categorizaria como positivo...” Participante 10.

“...era todo como casi peyorativo o en, como de mofa, se reian, se burlaban

muchas veces quiza por el contexto que habia...” Participante 7.

Como segunda categoria a priori, Se encuentra vivencias, la cual se manifiesta en
situaciones donde los hombres han vivenciado a la comunidad LGBTIQ+ como
personas que las caracteriza la “libertad”, “valentia” y el “amor”, por otro lado, las
relacionan con conceptos como “prejuicios”, “rumores”, “encasillamiento” y
“represion”. Por ultimo, resalta entre las vivencias de los participantes la
“invisibilizacién” en la que encuentran, el “estar ocultos bajo la mesa”. Lo anterior

se revela en las siguientes citas:

“...la mayoria de las personas como que lo tenian como un tema tabu...”

Participante 13.

“Libertad, (...) valentia en general, (...) compafierismo...” Participante 10.

En cuanto a la pendltima categoria, procesos internos, los participantes de esta
investigacion destacan los “cambios” internos que han tenido respecto de las
personas de la diversidad sexual, mencionando que “no deberian existir diferencias”
porque “todos somos personas”. De igual forma, también comentan que ‘“la
estructura” social deberia “actualizarse” y asi “cuestionar la norma”. Lo anterior, se
puede reflejar en las siguientes declaraciones de los participantes durante sus

entrevistas personales:

“Tratar de verlos como personas normales, que son todos iguales y que hay

gente que tiene diferentes gustos.” Participante 8.

“...uno debiese hasta abrirse a explorar mucho mas, creo que es mas como
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es alguien quizas ha hecho un cambio ha sido abrir un poco de mente.”.

Participante 7.

Respecto de la ultima categoria a priori, ejes temporales, los participantes exponen
sobre el “cambio que ha existido”, tanto interna como socialmente. Asimismo, se
presenta nuevamente la “invisibilizaciéon” que en afios anteriores se manifestaba
comunmente, ligado a lo anterior, se encuentra lo “cerrada” que se encontraba la
sociedad ante este tema y que hubo un ligero “progreso” a través de los afios. Los

participan lo expresan de la siguiente forma:

“...en miinfancia, practicamente no se presentaba, practicamente no existia.”

Participante 9.

“...hoy en dia yo creo que generacion tras generacion se van normalizando

mas el tema de la libre expresién de sentimiento.” Participante 3.

Discusién y conclusiones

Para concluir el proceso de investigacion llevado a cabo, siguiendo lo
estipulado gracias al método de rombo o diamante, nos concierne llevar a cabo el
analisis por medio de una triangulacién entre resultados, teoria y opiniones de los
mismos investigadores. Por ende, integraremos las preguntas especificas de
investigacién que, desde el principio de esta tesis, hemos buscado responder. La
primera de ellas corresponde a ¢Qué estereotipos sobre la diversidad sexual
elaboran un grupo de hombres heterosexuales chillanenses? en donde destacaron
ciertos topicos que fueron comunes en los hombres participantes de esta

investigacién, por ejemplo, resalta la estigmatizacion referente al sexo contrario
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cuando se habla de homosexualidad, estipulando a los gays como ‘afeminados’ y a
las lesbianas como ‘masculinas’, asi también, surge significativamente una
diferenciacion entre grupos, dénde lo diferente o distino es la comunidad LGBTIQ+
y es una necesidad distinguirse de ello, coincide justamente con lo que comentan
Saldivia et al. (2016) al hablar de categorizacién social, donde menciona que para
simplificar nuestra vision del mundo y asi entenderlo, lo organizamos en categorias,
donde se resaltan las similitudes entre algunos miembros del grupo o se destacan
las diferencias con otros miembros y es ahi donde a la gente con diversidad sexual
se le acentlan ciertos aspectos que terminan culminando en estereotipos.
Referente a lo anterior, las declaraciones de los participantes fueron, relativamente,
las esperadas por los investigadores, ya que ellos consideran que efectivamente es
comun ver este tipo de estereotipos en medios de comunicacibn masiva,
principalmente en la television y en programas de humor, donde la mofa destaca
por su contenido homofébico y estigmatizado. Asi también, las/o investigadores
comparten con los participantes que, principalmente, la poblacién adulta mayor
sigue manteniendo estos estereotipos a lo largo del tiempo pero, aun asi, se puede
rescatar cierta concientizacion sobre la diversidad sexual que aun no esta
normalizada del todo, lo que se refleja en la respuestas de los participantes y se
repitid en la mayoria de ellas, este fendmeno se manifiesta a causa de la
invisibilizacién de la diversidad sexual, que ha existido a lo largo de los afios, la cual
se ha visto expuesta a confrontaciones con la sociedad, mediante el incumplimiento
de la norma social, la cual sefiala que todo hombre debe relacionarse y
comprometerse Unicamente con una mujer y que, la familia, debe estar constituida

por una pareja heterosexual con fines reproductivos (Esteban y Vazquez, 2014).

Continuando con la segunda pregunta especifica, que corresponde a ¢ Cuéles son
las actitudes respecto de la diversidad sexual que expresan un grupo de hombres
heterosexuales de la comuna de Chillan?, segun lo investigado, resalta la dicotomia
gue existe en las actitudes de este grupo de hombres heterosexuales, ya que se

manifestaron dos polos, por un lado, y en una gran mayoria, se destaca una postura
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positiva ante las personas pertenecientes a la diversidad sexual, donde apoyan su
constante lucha por defender sus derechos y también los respetan por simplemente
el hecho de ser personas. Asi también, existen personas que se involucrarian de
forma directa frente a un acto de discriminacioén hacia la comunidad LGBTIQ+, para
concientizar y educar al agresor. Por el contrario, algunas personas presentarian
una actitud pasiva ante los mismos sucesos de discriminacién a la comunidad
LGBTIQ+, esta pasividad se manifiesta, en menor medida, por medio de una
postura negativa ante la comunidad, comentando cierta incomodidad en los
espacios que deben compartir con alguna persona LGBTIQ+. Es aqui donde se
coincide con lo dicen Laca (2005), quien menciona que la actitud aparece tan
estrictamente ligada con el comportamiento que llega a ser esa ‘respuesta implicita’
que tan sélo estd al pendiente que se presente una situacion detonante para pasar
a ser una respuesta manifiesta. Finalmente, las/los investigadores se dieron cuenta
gue la generacion de adultez temprana actual de hombres estd mas comprometida
con la igualdad de condiciones y derechos, donde cada vez disminuye mas el trato
discriminatorio hacia la comunidad LGBTIQ+, esto se evidencié en las respuestas
gue entregaron los participantes, donde declaran su apertura a este tema y su
necesidad de equidad en cuanto a derechos, donde plasman su rechazo a la
distincién por su sexualidad y comentan el proceso de cambio en el que se

encuentran como generacion.

Respecto a la ultima pregunta especifica, ¢Qué experiencias respecto de la
diversidad sexual narran un grupo de hombres heterosexuales de Chillan? Se
obtuvo que la mayoria de los hombres que participaron en esta investigacion cuando
pequefios pasaron por situaciones en donde se les incriminaba ante cualquier
comportamiento que estuviera fuera de la norma del ser hombre heterosexual,
asimismo, los participantes eran testigos de chistes y burlas donde la puniciéon
estaba presente ante el hecho de ser homosexual o cualquier tendencia que fuera
por esa linea, por lo que, hasta hoy, el cambio cognitivo ante este tema ha sido un

proceso, en el sentido que aun se enfrentan a situaciones donde el chiste
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homofdbico o la burla transfébica estd normalizada y es sujeto de mofa. Ante lo
anterior, Briezuela 'y Scheuer (2016) se refieren a que este cambio cognitivo se hace
presente a partir de distintos modos de relacionarse, en el que se incluye desde la
verbalizacion, la gesticulacion, la prosodia, entre otros y genera ciertos cambios en
la actitud y conducta ante las personas que lo rodean, lo que significa que el cambio
cognitivo no solo es individual si no que también repercute en su entorno social. Por
lo tanto, las/os investigadores son conscientes de esta dicotomia en cuanto a las
actitudes que siguen existiendo en la actualidad frente a la diversidad sexual,
considerando que es perpetuada por los patrones de crianza que las generaciones
pasadas han ido recreando pero que los/as jévenes de hoy en dia intentan cambiar,
gracias a la concientizacion que se ha generado por medio de redes sociales o de
declaraciones de sus mismos pares, produciendo asi un cuestionamiento a la
crianza, a lo dictaminado desde que se es infante, constituyendo asi una perspectiva
diferente a lo estipulado por la sociedad, respecto de los derechos de las personas
a ser reconocidas como tal y ser respetadas sin importar su género, identidad

sexual, orientacion sexual, etc.

Para continuar, se buscard dar respuesta a la pregunta general de esta
investigacion, la cual corresponde a ¢Qué representaciones sociales sobre la
diversidad sexual construye un grupo de hombres heterosexuales chillanenses? En
base a todo lo anteriormente mencionado en la presente investigacion, se puede
responder que si existen, sin embargo, no van todas en una misma linea, puesto
que, en base a las respuestas de los participantes, surgieron diferentes maneras de
describirlas, por un lado, esta la vision de igualdad y respeto con la gente LGBTIQ+,
en la que los hombres chillanenses cuestionan los motivos que hay detras del trato
distinto que se produce hacia la comunidad, pues no consideran que sea relevante
la orientacion sexual y/o similares, para hacer una distincion entre grupos. Asi
también, existe una representacion social sobre las personas de la diversidad sexual
en donde se les percibe como personas felices, alegres y orgullosas de tener una

orientacion sexual no heteronormativa, llegandose a mencionar de que se sienten
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comodos cerca de ellos y es grato compartir en cualquier contexto. Por otro lado,
esta la carga social que existe en cuanto a la relacién con la gente LGBTIQ+, en el
sentido que se produce cierta presion social a perpetuar algunos estereotipos y
actitudes, sobretodo por la gente de generaciones anteriores, las cuales, alo largo
de los afios, han mantenido un trato discriminatorio y desigual. Para continuar en la
misma linea, en la cual se representa socialmente la diversidad sexual, se destaca
la construccion de esta desde una perspectiva de intercambio de caracteristicas, en
las cuales se asignan socialmente los roles contrarios a su identidad de género por
medio de su orientacion sexual, es decir, para los hombres se les califica como
“afeminados” por ser gays y a las mujeres de “masculinas” por ser lesbianas,

dejando estigmatizado su rol en la sociedad.

Asimismo, lo que las/os investigadores buscan recalcar y engrandecer es la
existencia atemporal de la discriminacién, y esto es por que la mayoria de las
personas, si es que no su totalidad, sefialan que han experimentado y vivenciado
sucesos de discriminacion hacia las personas pertenecientes a la diversidad sexual,
ya sean comentarios/burlas homofdbicas, aislamiento social o puniciones referidas
a su expresion de identidad y orientacién sexual, dejando en evidencia lo
normalizado que, segun los participantes, esta en la sociedad el considerar como
no respetable el hecho de posicionarse fuera de la estructura la cual es la
heteronorma y por consiguiente, ha sido motivo suficiente para dar opiniones y
posturas al respecto, cuando es Unicamente un aspecto de la vida personal y que
cada individuo sin importar si es gay, lesbiana, transexual, intersexual, bisexual,
gueer, entre otros, no solo debe ser y vivir a su manera, sino que no deberia porqué
diferenciarse del resto por esto, pues solo es un aspecto del amplio espectro de lo

gue es una persona en particular.

Bajo la misma linea, los hombres heterosexuales que estan en el rango de edad de
la adultez temprana en el contexto de Chillan, se encuentran en una época de

cambio en cuanto a las distintas expresiones de la sexualidad, como lo son la
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orientacion o la identidad sexual, debido a que Nuble es la regidon con mayor
ruralidad de Chile, estan en constante conflicto con lo que piensan de ello las
generaciones pasadas, en especial las de origen rural, cargando con este estigma,
se han enfrentado en el diario vivir con pares que, al ser parte de la diversidad
sexual, les han mostrado que los estereotipos difundidos por la sociedad y los
medios de comunicacidon masiva, muchas veces en la practica son muy distintos a
esa normay, es por ello, que estan en constante aprendizaje y actualizando sus
propias visiones en cuanto al tema, para concluir dejamos una interrogante que aun
continla sin respuesta ¢cree usted que las generaciones futuras tendran una

postura distinta a la actual?

Para finalizar, en cuanto a las limitaciones de esta investigacion, se considera el
contexto pandémico por COVID-19, debido a que este no permitié que se pudieran
aplicar los instrumentos de manera presencial, lo que puede haber provocado cierta
fluctuacion en las respuestas, asi también, la modalidad online complico la
realizacion expedita de los documentos que deberian ser entregados a los
participantes, especificamente en los consentimientos informados, puesto que no
todos tenian conocimiento de como firmar dichos documentos electronicamente. En
cuanto a las proyecciones, dicha investigacion podria ser replicada en otro contexto
gue tenga caracteristicas similares a la ciudad de Chillan, asi también, podria
replicarse con hombres que estén pasando la adultez temprana de dicha zona. De
igual forma, se podria investigar de mas profundamente los conceptos claves de
esta investigacion, como los estereotipos de la diversidad sexual o actitudes que se
presenten frente a esta por parte de hombres heterosexuales, no necesariamente
de Chillan.
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ANEXOS

Anexo |

PARTICIPA EN NUESTRA TESIS Y
AYUDANOS A GRADUARNOS

S1 CUMPLES CON LOS SIGUIENTES
REQUISITOS:

-TE IDENTIFICAS COMO HOMBRE
-TE CONSIDERAS HETEROSEXUAL
-VIVES EN CHILLAN
-TIENES ENTRE 20 A 40 ANOS

ESTAMOS INVESTIGANDO SOBRE "DIVERSIDAD
SEXUAL: REPRESENTACIONES SOCIALES EN
HOMBRES HETEROSEXUALES CHILLANENSES"

SI ESTAS INTERESADO, HABLANOS AL DM.

v §
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Objetivo general

Describir las representaciones sociales sobre la diversidad sexual que construye un grupo

de hombres heterosexuales chillanenses.

Objetivos

especificos

Concepto clave

Subcategoria

Definicion conceptual

Caracterizar los
estereotipos
sobre la

diversidad sexual
que elaboran un
grupo de hombres
heterosexuales

chillanenses.

Estereotipos

Conjunto de

ideas

Se registran desde un conjunto
de ideas que se asumen como
verdaderas a nivel general, las
cuales son tanteadas a través de
mientras

la interaccion

sobresalen sus cualidades
Iéxicas y sintacticas (Acufia y

Adames, 2021).
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Atribucién
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Tienen como funcion
generalizar algunas reglas que
se adquieren a través de la
experiencia atribuyendo ciertas
caracteristicas a integrantes de
grupos, dejando de lado sus
propias diferencias particulares

(Viladot y Steffens, 2017).

Creencias

pensamientos

y

Mezcla de creencias o
pensamientos, los cuales en su
mayoria son de connotacion
negativa, que guian la
percepcion 'y la  accién

(Samuel-Lajeunesse, 2004).
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Guian la percepcion y la accion
de aquellos integrantes que son
parte de una categoria social
que los diferencia de otra

categoria de la que no son parte

(Samuel-Lajeunesse, 2004).

Carga valorativa

Conllevan una carga valorativa

importante  hacia  ciertos
objetos y/o personas, por lo que
pueden forjar actitudes vy
demarcar conductas ante la

sociedad (Bricefio, 2012).
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Identificar las | Actitudes Motivacién Es aquella motivacion de cada
actitudes respecto persona que hace que
de la diversidad predisponga su accionar hacia
sexual que metas u objetivos concretos
expresan un (Hernandez et al., 2011)
grupo de hombres
heterosexuales de
la comuna de
Chillan.

Grado de | Las actitudes se adquieren en la

preparacion

experiencia social y
proporcionan al organismo de
cada individuo cierto grado de
preparacion para ajustarse de
manera precisa a determinados
tipos de situaciones sociales en
caso de que estas situaciones se
1934,

presenten” (LaPiere,

p.230)
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Sucesos internos
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Pueden ser vistas como sucesos
internos  ligados a la
estigmatizacion en base al
actuar de diferentes
evaluaciones que se pueden
considerar subjetivas (Manjon-

Cabeza, 2018).

Reconocer
experiencias
respecto de la
diversidad sexual
que expresan un
grupo de hombres
heterosexuales de

Chillan.

Experiencias

Intercambio

social

Estas se pueden compartir en
un intercambio social entre las
personas, para conocer las
vivencias que han tenido otros
y contar las propias, asi,
logramos tener mayor facilidad
relacionarnos

para (Garcia-

Bajos y Migueles, 2005).
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Vivencia
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Informacion que se adquiere a
través de los sentidos y sus
percepciones, la vivencia de
cada persona es distinta y asi
también lo es su depdsito de

experiencias (Dorsch, 2005).

Emociones

sensaciones

Se vinculan directamente con
las emociones y sensaciones
que se entrelazan en la mente
con las situaciones que se viven

(Freedman, et al. 1982).

Procesos

internos

Estdn ligadas a procesos
internos que se llevan a cabo en

las personas (Barrios, 2012).
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experiencia
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Pues la variable de repeticion
tiene un rol relevante, ya que,
como Se menciono, se van
guardando y depositando junto
similares

con vivencias

(Larrosa, 2009).

Ejes temporales

La vida humana se orienta en
ejes temporales, los cuales son
inmodificables pero

interpretables en funcién de lo

que vendra (Luna, 2016).
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Anexo Il

CONSENTIMIENTO INFORMADO

En el presente documento, daremos a conocer los principales objetivos y actividades
de la investigacion “Diversidad sexual: representaciones sociales en hombres heterosexuales
chillanenses”, mediante la cual se pretende describir las representaciones sociales sobre la
diversidad sexual que construye un grupo de hombres heterosexuales chillanenses. Se
entregara la siguiente informacion para que usted decida libremente si desea participar de la

presente investigacion siendo uno de nuestros informantes.

Su participacién es voluntaria y es libre de desistir de esta investigacion cuando usted
lo estime conveniente. Asi también, es relevante sefialar que los datos obtenidos son de
absoluta confidencialidad y anonimato, esto con la finalidad de resguardar su identidad, por
lo que sus respuestas solo seran conocidas por las/os investigadores y el docente a cargo, no
obstante, es posible que la informacion entregada sea referenciada sin mencionar su nombre
en parte de nuestro trabajo. En esta investigacion no se sometera a los participantes a ningun

tipo de peligro fisico, psicoldgico ni social, ni tampoco se efectuara ningin pago monetario.

La participacion en esta investigacidn consistira en responder un cuestionario, formar
parte de un grupo focal y desarrollar una entrevista semi estructurada. Especificamente

consistiran en lo siguiente:
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La entrevista sera efectuada por licenciados/as en psicologia
pertenecientes a quinto afio de la carrera de psicologia de la Universidad
del Biobio, esta entrevista serd semiestructurada y tendra el objetivo de
reconocer experiencias respecto de la diversidad sexual que expresan un
grupo de hombres heterosexuales de Chillan, para facilitar la transcripcion
de la informacidn, usted accede a que esta entrevista sea grabada.

El cuestionario serd mediante un Formulario de Google, el cual serd
enviado a su respectivo correo, en donde las respuestas seran totalmente
anonimas, por lo tanto, los investigadores no sabremos quién respondid
qué, protegiendo la confidencialidad de sus respuestas.

El grupo focal serd mediante una reunion por la plataforma Meet en grupos
de 5 informantes, en donde se buscara caracterizar los estereotipos sobre
la diversidad sexual que elaboran un grupo de hombres heterosexuales
chillanenses, para facilitar la transcripcion de la informacion, usted accede

a (ue esta entrevista sea grabada.

Esta investigacidn sera guiada por el Ps. Emmanuel Rosales Astudillo, por lo tanto,
gueda en conocimiento de que puedo acudir ante cualquier duda o malestar que me surja
antes y durante la investigacion, para eso, los datos de contacto son erosales@ubiobio.cl o
directamente en la Escuela de Psicologia ubicada en Av. Andrés Bello, Chillan, Regién de

Nuble.
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Por la presente, dejo constancia que he sido informado de las caracteristicas, técnicas

a aplicar y me han sido respondidas todas las dudas pertinentes

Nombre y firma del participante

/W Lo\
Javiera Acuila Navarrete Gustavq'/ Danoun Diaz Catalina Rosales Araneda

CHILLAN, DE __ DEL 2021
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