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INTRODUCCION

Desde el comienzo de la existencia y la evolucion del pensamiento, y como es sabido
mediante conocimiento general, el ser humano se diferencia de otros seres debido a su
capacidad linglistica y pensante. La lengua es el vehiculo de la cultura, puesto que cada una
de las sociedades interpreta y crea su entorno gracias a esta, logrando que la humanidad se
comunique por la necesidad innata de socializar, formular pensamientos y expresar lo que
siente. Asi, se puede afirmar que la identidad y sello como seres pensantes se define por la
comunicacion, tal cual lo dice Nuiez (2011): “somos lo que somos porque hablamos, nos hemos
hecho humanos hablando, somos humanos porque un complejo proceso evolutivo y de
adaptacion nos permitié hablar, entendernos, poner nombres a las cosas, fabular, conjurar los
miedos, celebrar cosechas con cantos y cuentos” (p.137).

Por ello, el proceso de adquisicion del lenguaje es tan relevante desde su etapa inconsciente,
donde la estimulacion es esencial para su correcto aprendizaje hasta la etapa de creacion de
discursos. El pensamiento se ha considerado como un ente dependiente del lenguaje, siendo
una caracteristica propia y tnica del ser humano, desarrolldndose sélo mediante estimulaciones
cognitivas y mecanismos que embellecen la forma de explicar lo que se quiere expresar (Mengo,
2004).

Desde esta base, es fundamental afirmar que la comprension y produccion de textos orales
son una competencia comunicativa pues, segun Briz (2014), para llevarla a cabo se debe
producir un mensaje con un trasfondo linguistico, el cual debe llegar al receptor para comunicar
algo y asi producir una interaccién humana. La forma de expresion que se adopta permite
contribuir a la era que se desarrolla en ese momento en la humanidad, siendo sujeta al contexto
histérico que se atraviesa. En cada etapa los acontecimientos de relevancia comienzan a ser
tendencia, la juventud de la década crea nuevas formas de comunicacion y estas se plasman

en la realidad en que se vive.



Se debe entender que el ser humano no es el Unico ser que se comunica, los animales
también lo hacen, pero su sistema de comunicacion contrasta con el del hombre/mujer, pues es
menos avanzado. Por esto, el sistema de comunicacién de la humanidad necesita procesos,
cambios y estudios para su desarrollo; la lengua debe cambiar, aquella que no muta significa
gue no esta implicada en el desarrollo social y politico. El texto oral es aquello que se construye
con coherencia y cohesion, es lo que se produce en una situacion comunicativa donde receptor
y hablante interacttan. El habla es la accion de realizar las situaciones cotidianas con las que
se sobrevive, tales como saludar, comprar abastecimientos, conseguir favores o expresar
sentimientos (Alvarez, 2018).

El proceso del discurso es considerado como accion social, dado que hay que ir analizando
de por medio sus elementos y caracteristicas. Entonces, se debe recalcar que el proceso de
comunicacion no significa solo decir palabras al azar, sino que también es algo sujeto a
contexto, ideologia, recursos, interaccién y diversos desarrollos mas. Lo importante es tener en
consideracion que la lengua es un proceso, algo que significa cambio y crecimientos entre los
integrantes de la sociedad. Se deben entender las formas linglisticas en diversos contextos, tal
como se sefiala en la siguiente cita:

Implica todos los componentes sobre los aspectos socioculturales o convenciones sociales del

uso del lenguaje; consta de tres elementos basicos: el saber, conceptos teéricos y empiricos;
el saber hacer: procedimientos, habilidades y destrezas; saber ser o querer hacer: actitudes
gue abarca la competencia existencial del ser. (Bermudez et al., 2011, p. 7)

Por consiguiente, el propdsito de esta propuesta didactica es crear estrategias en el aula
acordes a la actualidad, las cuales logren estar sujetas a los cambios generacionales y
tecnoldgicos por los que atraviesa el nuevo siglo. Dichas estrategias seran enfocadas en el
aprendizaje de la produccién oral y la escucha activa en los estudiantes de Primer Afio Medio,
puesto que la educacién durante este periodo podria significar el eficaz desarrollo de dichas

competencias en una etapa prudente del desarrollo humano.



A lo largo del escrito se abordaran temas de suma relevancia, partiendo por una
contextualizaciébn de lo que trata la propuesta, partiendo por definiciones tales como
competencias comunicativas, comunicacion oral, escucha activa, géneros discursivos, entre
otros. Luego de esta parte informativa, que tiene la funcién de acercar al lector con la tematica
a tratar, se llevara a cabo un analisis a fondo de las bases curriculares en la asignatura de
Lengua y Literatura, viendo también los estandares de evaluacion que existen y sus enfoques.
Finalmente, se hablara sobre la metodologia que se llevara a cabo, terminando con la muestra

de la propuesta didactica como unidad y clase a clase, con sus respectivos anexos y material.



CAPITULO I
FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION Y

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA DIDACTICA



1. Formulacion del problema

A pesar de la avanzada globalizacion propiciada por el internet y las redes sociales, los
jovenes chilenos han incrementado su aislamiento social, marcando una gran bajada en sus
relaciones interactivas. La situacion dicha con anterioridad se ve como una respuesta natural
ante el momento pandémico vivido, repercutiendo ampliamente dentro del sistema educativo
debido a la poca preparacién docente y las pocas estrategias existentes a la Produccion Oral y
la Escucha Activa dentro del los niveles de Lengua y Literatura vigentes en las Bases
Curriculares especificamente las de 7mo a 2do medio. Con esto es mente y dentro de un mundo
globalizado es necesario actualizar la oralidad tal como menciona Nufez (2011) “(...) la lengua
hablada se ha transformado en una herramienta de gran valor en un mundo globalizado, en el
cual nos rodean constantemente mensajes de los medios de comunicacion” (p. 142). Respecto
a esto es necesario realizar adecuaciones curriculares que consideren los intereses de los
estudiantes, estimulando la habilidad de comunicacion y produccion oral.

En cuanto a la ensefianza de la asignatura de Lengua y Literatura se presentan los ejes de

lectura, escritura y comunicaciéon oral (MINEDUC,2015), siendo en este Ultimo donde se
presenta un desafio alin mayor para los estudiantes y los docentes, pues se requieren recursos
didacticos diversos para un proceso de ensefianza-aprendizaje que capte el interés y atencion
de los educandos, ademas que lograr motivarlos; pues en este momento la oralidad se hace
presente mediante el uso de estrategias tradicionales, tal como plantea Guzman (2014):
...la oralidad queda al debe: se ensefan palabras nuevas mediante el dictado; las exposiciones
grupales se instalan como el método mas empleado para evaluar la expresién oral; e incluso,
las tematicas que el profesor propone para fomentar la argumentacion y el debate, resultan
descontextualizadas de las necesidades e intereses de los estudiantes (p.38)

Dentro de los establecimientos educativos chilenos la produccién oral se ve remitida
Unicamente a las disertaciones, lo que deja entrever que existe una inadecuada forma de

incorporar la oralidad dentro de su ensefianza. Esta se ve mayormente dentro de la teoria mas



gue en la didactica, dejando de lado la practica de esta misma cuando es lo realmente esencial
para su desarrollo. “Un buen orador es como un buen vino: requiere tiempo, requiere esfuerzo,
requiere trabajo y sobre todo mucha constancia y mucha practica” (Cortés, 2017, p. 13)

Siguiendo con lo propuesto por Cortés, se da a conocer que el discurso en si mismo es un
elemento favorecedor para la ensefianza, pues la oralidad no se da absolutamente de forma
natural, es necesario practicarla desde una edad temprana para alcanzar su maximo potencial,
donde sobre todo se destaca la importancia de actualizar los programas orientados al uso oral
dentro de todos los contenidos curriculares.

Cuando los objetivos del eje oral no se alcanzan, los docentes recurren al aprendizaje
autodidacta como solucion, ya sea mediante cursos, videos o libros referentes al tema. Esta es
sin duda una situacién problematica para el profesional de la educacién, por lo que se debe
seleccionar adecuadamente lo que se ensefia para abarcar todos los ejes propuestos por los

Estandares de la Profesion Docente.

1.2 Pregunta de investigacidn

¢Es posible elaborar estrategias didacticas para el aprendizaje de la produccién oral y la

escucha activa en los estudiantes de Primer Afio Medio?

2. Objetivos

2.1 Generales

Disefiar una propuesta didactica que permita desarrollar el eje de produccion oral y escucha
activa con eficacia en los estudiantes de Primero Medio mediante el uso de estrategias

didacticas.
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2.2 Especificos

) Analizar las caracteristicas de la comunicacion oral que tienen los estudiantes de Primer
Afio Medio.

° Identificar la importancia que se le da a la escucha activa en el sistema educativo
chileno.

) Elaborar secuencias didacticas que incorporen la escucha activa y produccion oral para

lograr un aprendizaje significativo.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1 CONOCIMIENTO DISCIPLINAR

2.1.1 Competencias Comunicativas

El lenguaje es una habilidad del ser humano para comunicarse, donde emplea toda
capacidad de entendimiento para sobrevivir y transmitir un mensaje a su entorno. Segun Ares
(2017) “la competencia comunicativa es un compendio de saberes y habilidades que permiten
una unién de caracteristicas vitales en el ser humano, ya que existe una interaccion entre
quienes habitan una sociedad” (p. 44). Desde esta base, es fundamental afirmar que de aquello
se trata la comunicacion humana porque se produce un mensaje con trasfondo linglistico de
parte de un emisor el cual llega a un receptor y asi se forma la competencia comunicativa propia
del hombre.

La comunicacion oral es de vital importancia tanto para la formacién de la personalidad como
para la interrelacion con los demas (Marcos, 2016), pues se debe tener presente que desde el
comienzo del hombre como “ser” pensante, el lenguaje no ha sido el mismo, ha transitado y se
ha transformado en medios de expresion que van desde el lenguaje de sefias, palabras
inventadas por los jévenes o nuevos términos controversiales. Sujeto a esto, en cada etapa los
acontecimientos de relevancia comienzan a ser tendencia y la juventud de la década crea
nuevas formas de comunicacién que plasman la realidad en que se vive.

El discurso es considerado como accién social, dado que hay que ir analizando de por
medio sus elementos y caracteristicas a medida que se va creando o transformando, para asi
ir cambiando junto a las personas y sus formas de expresarse. Al respecto, Lomas (2015)
menciona que la competencia comunicativa:
se compone al menos de lo gramatical, sociolingliistico y estrategias de comunicacion, lo que
sustenta la afirmacién de que la lengua es un desarrollo, algo que significa cambio y
crecimientos entre los integrantes de la sociedad, lo cual va de la mano con la transformacién

de la humanidad y su grupo social segun corresponda. (p. 5).
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Dado lo mencionado con anterioridad, es relevante mencionar que el como se relacionan
las personas con el entorno va a influir en como se recepcionan los conocimientos, opiniones y
actitudes de quienes lo rodean; esto es lo que se conoce como competencia comunicativa.
Aquello tiene relacién con la capacidad de la humanidad para desenvolverse de una manera
eficaz y adecuada en una comunidad de habla, llegando a acuerdos entre los diversos grupos
de civilizacion.

Pompa Montes de Oca et al. (2015) menciona que la competencia comunicativa esta
compuesta por una serie de procesos linglisticos, psicolingtisticos y sociolinglisticos de quién
emite un mensaje y también del receptor. Por lo cual destaca la figura del ser humano pensante
como un: “codificador linglistico que apunte al acierto de qué, cuando, c6mo y a quién decir,
considerando aspectos socioldgicos y psicoldgicos en los involucrados en la charla” (p. 160).

Por esto, el lenguaje va mutando junto con el avance de la humanidad, dado que los contextos
cambian y se deben poseer destrezas basicas referidas al entorno. Aqui juega un papel
fundamental la comprension, expresion y el contexto, dominando tecnicismos si corresponde,
el lenguaje no discriminatorio y, en lo posible, el conocimiento previo de lo que se habla, para
asi favorecer el entendimiento.

De esta forma surgen las competencias comunicativas que ayudan a expresar de una mejor
manera el diario vivir, intercambiando informacion y entendiendo las palabras que quiere
expresar el resto y la propia persona. Segun Velazquez et al. (2015) “la competencia linguistica
constituye una configuracion psicoldgica que integra elementos cognitivos, procedimentales y
actitudinales en estrecha unidad funcional, las cuales forman una triada de elementos que
facilitan la interaccién entre los individuos que manejan un mismo idioma y contexto social”. (p.
26).

Segun lo anteriormente establecido, dentro de la existencia como seres humanos sociales
es esencial la comunicacion de caracter oral, lo que hace sentido con un trabajo investigativo

sobre los dichos de Hymes (2015), donde se nombra a la competencia comunicativa como un
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“factor relevante y unico en estimular al avance del conocimiento en el area del analisis del
discurso” (p.84). Por esto, la competencia comunicativa es una capacidad sélo humana, donde
la comunicacién oral toma escenario y se transforma en el vehiculo de la relacion entre seres

pensantes del mundo.

2.1.2 Comunicacion Oral
Este tipo de comunicacion es el primer sistema comunicativo que adquiere el ser humano
desde que nace, pues aunque, no sea capaz de articular palabras ni frases puede expresarse
mediante la emisién de sonidos, esto con el fin de transmitir un mensaje aunque no sea muy
entendible. A medida que el ser humano crece adquiere mayores habilidades, las cuales
permiten gque pueda interactuar con sus pares, tal como lo menciona Romo (2015):
La comunicacion oral es una forma de interaccion entre varios participantes que se basa
en el acto del habla. La conversacion es el punto fundamental de la comunicacion oral
y depende del interlocutor y del contexto en el que se desarrolla. Asi también, se deben
tomar en cuenta aspectos no verbales e intencionalidades que se dan en la
comunicacion oral y que permiten comprender el mensaje con mayor precision. (p.330).
Con esto se quiere expresar que, la comunicacion oral esta compuesta por diversos factores
como el interlocutor, contexto, intencionalidad y los elementos no verbales, los cuales deben
ser coherentes entre si para lograr que el mensaje sea correspondido por el receptor. Desde
esta base, Poyatos (2018, p.7) sefala que el discurso cuenta con una “(...) estructura tripartita
inseparable, es decir, lo que decia (palabras), cdmo lo decia (paralenguaje: modificaciones de
la voz y emisiones cuasiléxicas independientes) y cémo lo movia (kinésica: movimientos y
posiciones estaticas independientes o combinadas con las palabras, con el paralenguaje o con

ambos)”.
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Sobre la base de la estructura tripartita inseparable planteada por Poyatos (2015) se
comprende, en primer lugar, que la comunicacion oral no es simplemente el uso de palabras y
del acto del habla, sino que se involucran otros elementos que estan relacionados con la voz,
la entonacion, el ritmo, volumen, gestos, posicién del cuerpo, desplazamiento de este, entre
otros. Cada uno de estos elementos permite que, mediante la comunicacion oral, el ser humano
exprese de manera coherente y adecuada un mensaje (que pueden ser pensamientos,
sentimientos, emociones y/o ideas), el cual se espera que sea comprendido claramente por el
receptor. Por esto mismo, también es importante considerar la intencionalidad y el contexto en
gue se lleva a cabo el acto del habla, pues estos son factores que pueden interferir en la correcta
comprension e interpretacion del mensaje.

Con lo cual se comprende que los elementos verbales de la comunicacion oral son las
palabras utilizadas por el ser humano para comunicarse. Desprendido de esto, en segundo
lugar, que el paralenguaje es definido por Poyatos (2015) como:

Las cualidades no verbales de la voz y sus modificadores y las emisiones independientes
cuasiléxicas, producidas o condicionadas en las zonas comprendidas en las cavidades
supraglotales (desde los labios y nariz hasta la faringe), la cavidad laringea y las cavidades
infragléticas (pulmones y eséfago) hasta los musculos abdominales, asi como los silencios
momentaneos, que utilizamos consciente o inconscientemente para apoyar o contradecir los
signos verbales, kinésicos, proxémicos, quimicos, dérmicos y térmicos, simultineamente o
alternando con ellos, tanto en la interaccién como en la no interaccion. (pp. 10-11)

Comprender la definicion mencionada anteriormente, se puede comprender que los
elementos paralingliisticos estan relacionados con el &rea de la fonética, es decir, con como los
seres humanos producen los sonidos utilizando el cuerpo, principalmente los labios, nariz,
faringe, pulmones, es6fago y muasculos abdominales, lo cual también ayuda a determinar el

tono, ritmo y la entonacion con la cual se utilizan las palabras.
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En tercer lugar, los elementos kinésicos son definidos por Poyatos (2015) como:
“Movimientos y posiciones de base psicomuscular conscientes o inconscientes, aprendidos o
somatogénicos, de percepcion visual, audiovisual y tactil o cinestésica, aislados o combinados
con la estructura verbal-paralinglistica y con otros sistemas somaticos y objetuales, que
comunican intencionadamente o no.” (p. 14). Dicho esto, los recursos kinésicos estan
relacionados con los movimientos corporales, conscientes o inconscientes, que realiza el ser
humano en el acto del habla, los cuales influyen en la interpretacion que realiza el receptor
acerca del mensaje, pues la postura del cuerpo, el movimiento de las manos, la seguridad que
proyecta el hablante, entre otros aspectos corporales, tienen estrecha relaciébn con la
produccion y emisién de un mensaje.

En sintesis, la comunicacion oral no es el mero uso de palabras, sino que hay elementos
paralingiisticos y kinésicos que la componen y que influyen en la creacion del mensaje por
parte del hablante y también en la interpretacion de este por parte del receptor. Tal como

menciona Marcos et. al (2016):

La comunicacion oral es de vital importancia tanto para la formacién de la personalidad
como para la interrelacion con los demas. Se concede prioridad en su ensefianza, a los
usos formales porque son los mas necesarios para relacionarse en la vida profesional
y académica. Ensefiar a hablar en una situacion formal significa que el alumno
tiene que aprender a controlar los aspectos linguisticos discursivos, retoricos,

contextuales y aspectos no verbales. (p. 48).

Con lo anterior se concluye que, la comunicacion oral es de los focos mas relevantes en la
educacién y la existencia, siendo protagonista inconsciente de lo que es la evolucién de la
transposicion didactica. Relacionado con esto, un punto importante es la escucha, pues para

gue un mensaje sea comprendido adecuadamente es necesario que el receptor escuche
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activamente. En el siguiente apartado se profundizara en torno a la escucha activa, parte

importante de la comunicacion.

2.1.3 Escucha Activa

Se entiende que la comunicacion oral es fundamental para convivir en sociedad de una
manera tranquila, respetuosa y tolerante, pero para ello es necesario que no solo se escuche
el sonido que proviene de la boca de los demas, sino que también se comprenda lo que la otra
persona dice. Para esto, la comunicacion y sus palabras son esenciales, pero también la
escucha activa, pues tal como dice la palabra, es necesario escuchar, es decir, prestar atencion
y focalizar aquello que estan comunicando. Esto debido a que permitira que se comprenda de
mejor manera, sin crear confusiones que pueden terminar en conflictos; Hernandez y Lesmes
(2017) sefalan lo siguiente sobre la escucha activa:

(...) consiste en una forma de comunicacién que transmite ideas claras sin interrumpir al
receptor; se realiza con libertad teniendo en cuenta lo que piensan y sienten los demas.
De este modo se demuestra cuan atento esta una persona durante el diadlogo, es el tipo
de comunicacién reflejado en las acciones del emisor, es decir, se escucha atentamente,
analizando, razonando y comprendiendo la informacion que se esta transmitiendo en la
conversacion de una o varias personas. (p. 84).

Sobre lo mencionado anteriormente, y dentro del contexto escolar, la escucha activa se
traduce como una mejor comprension y retencion de los contenidos de la asignatura, lo que
propicia un mayor nivel de participacion de los estudiantes, otorgandoles asi un lugar mas activo
dentro de la clase y facilitando su proceso de aprendizaje. Ademas, esto permite que se genere
un ambiente mas ameno dentro del aula, donde todos son capaces de escuchar con respeto y
tolerancia sin ceder a la vision del otro.

La comunicacion y su escucha son la intencién de concentrar la atencién en las palabras

del otro, demostrando un genuino interés por seguir la conversacion de forma asertiva y clara.
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La comunicacion, segun Briz (2014), suele definirse como un intercambio o transferencia de
informacion entre un emisor y un receptor, proveniente del latin communicatio o de la mas
genérica communis, por lo que se refiere a la idea de compartir o generar algo en comun. Esto
facilita la escucha activa, pues para empezar se debe tener en comuin el mismo idioma, para
después proseguir con elementos tales como contexto, gustos o grupos sociales.

Para la sociedad el intercambio de oralidad es un sistema vital, pues ello conlleva que existan
conexiones entre grupos de individuos y asi se forme una interaccién firme y concreta. Por esto,
se pone énfasis en que la comunicacién debe ser eficaz, con una escucha activa pertinente,
pues para que la conexién exista es necesario que ambas partes se involucren en la interaccion
para saber qué contestar y de qué se esta hablando. Lamentablemente, tal como dice Navarro
(2014), “a la mayoria de las personas les gusta mas hablar que escuchar, por lo que no se logra
el proceso a cabalidad en bastantes casos”. (p. 10).

El término escucha activa enfatiza en el aspecto de la atencién y la devolucion que se
hace cuando se estd en medio de una conversacién (Cicap, 2015), por lo que entender el
mensaje sin interrupciones y prestando atencién es lo que cobra sentido en esta definicion. Asi,
el dialogo debe ser entendible y claro, para finalmente ver el grado de atencién que estaba
prestando el oyente al hablante, dependiendo claramente del tipo de lenguaje, contexto e
incluso edad del destinatario.

Ensefar a hablar en una situacion formal significa que el estudiante tiene que aprender a:
“controlar los aspectos linguisticos discursivos, retoricos, contextuales y aspectos no verbales”.
(Marcos, 2016, p.2). La comunicacién oral es de vital importancia tanto para la formacién de la
personalidad como para la interrelacion con los demds, pues se concede prioridad en su
ensefianza a los usos formales de los géneros discursivos, porque son los mas necesarios para

relacionarse en el apartado profesional y académico.
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2.1.4 Géneros Discursivos

Este tipo de género (lo cual significa clase; discurso es todo acto de habla o acto de
escritura) son los distintos apartados en que se agrupan los discursos. Esto quiere decir que
son una serie de enunciados estables del lenguaje, que se han agrupado en vista de que poseen
algunas similitudes en el plano temético, estilo verbal y en su composicion o estructura, tal como
lo mencion6 Parodi (2009) en los afios de estudio que realizé.

Se plantea con esto que dentro de la gran variedad de géneros discursivos existentes,
también hay otros por existir, pues la actividad del ser humano es inagotable en los &mbitos de
uso como: literatura, comercio, ciencia, familia, citas, entre otros. Dado esto, existe un amplio
repertorio que crece y se crea a medida que la sociedad se desarrolla, pues van surgiendo
nuevas ideas, complicaciones que buscan una respuesta y sobre todo un cambio activo dentro
de los miembros de un conjunto agrupado de personas.

En la actualidad se rescata el valor histérico y cultural, el cual se ha modificado adaptandose
a las necesidades de un mundo globalizado. Ejemplo de estos sucesos son: carta-chat,
radioteatro, teatro televisado, conferencia y videoconferencia. Con todo lo mencionado
anteriormente se comprende la adaptacion de los géneros discursivos ajustando aspectos como
la formalidad en favor de la intencion comunicativa. De estas formas se desprenden las
estereotipadas, las cuales son repetidas en situaciones comunicativas, generando su
reconocimiento y reproduccion, tanto en su formato como en su contexto. Tales como una carta
comercial, un sermén, una noticia periodistica, una receta, un brindis, una conferencia, un
contrato o una entrevista radiofénica. Dentro de la clasificaciébn de los géneros discursivos
planteados por nocién bajtiniana, el autor Navarro (2019) destaca la siguiente divisién en la
didactica:

-Géneros primarios o simples: son aquellos enunciados que nacen de un comunicacion

inmediata y real, no pretenden perdurar, corresponden al ambito de lo familiar, frases ilocutivas,
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interjecciones, dialogos cotidianos, chat, onomatopeyas, cartas, conversaciones saludos entre
otras.

-Géneros secundarios o complejos: son conjuntos de géneros simples en los cuales el
lenguaje adquiere una nueva funcién, més alla de la inmediatez, como ejemplo de esto tenemos:
novelas, enciclopedias, articulos periodisticos, bitdcoras, investigaciones cientificas, textos
legislativos entre otros.

En cuanto a la siguiente clasificacién presente en el articulo de Navarro (2019), se realizan
las siguientes distinciones: Literarios (subdividido en narrativo, lirico y dramatico), Periodisticos
(crénicas, noticias, articulos, columnas, reportajes entre otros), Cientificos/Histéricos (relato
histérico, monografia, enciclopedia entre otros), Humoristicos (chistes, graffiti, tira comica, entre
otras), Publicitarios (avisos, folletos, slogan, propaganda entre otros), Instructivos (guia
telefénica, cédigo judicial, manual de instruccién, entre otras), Epistolares (solicitud, tarjeta,
Twitter, carta familiar, entre otros), Mediaticos (radio, cine, television, internet, entre otros) e
Instrumentales (mapas conceptuales, documentos comerciales, graficos, infografias, entre

otras).

2.1.5 Géneros Discursivos Orales

Los géneros discursivos son clasificados a partir de caracteristicas comunes que comparten
ciertos tipos de textos, ya sean orales, escritos o0 multimodales. En el texto de Barragan (2014)
se nos detalla la relacién de los géneros discursivos orales, lo cuales poseen la funcién de
comunicar un mensaje que es emitido por un hablante o emisor hacia un destinatario o receptor,
y el primero de ellos utilizara ciertos elementos lingliisticos para la elaboraciéon del mensaje y
para la correcta interpretacion de este por parte del destinatario o receptor. Ademas, es
importante considerar, segun Barragan (2014), la situacion/contexto en que se utilizara un

determinado género discursivo, pues no es lo mismo realizar un debate en un ambiente

21



académico que una discusion sobre un tema polémico con familiares o amigos debido a que el
contexto situacional es mucho mas informal.

Otro punto relevante respecto de los géneros discursivos orales es que se suele dar gran
énfasis solo a la voz, a la palabra, olvidando la relevancia que tienen los elementos no verbales
y paraverbales como el volumen, timbre, acentuacién, movimientos corporales y faciales, la
actitud, entre otros elementos. Estos mencionados con anterioridad son fundamentales al
momento de transmitir un mensaje, debiendo ser considerados por el emisor para facilitar la
comprension del mensaje por parte del receptor (Barragan, 2014)

Existen una gran cantidad de textos que son clasificados dentro del género discursivo oral,
estos son: anuncios publicitarios en radios y television, conversaciones informales y formales,
discusiones, debates, discursos, conferencias, documentales radiofénicos y televisivos,
entrevistas, presentaciones/exposiciones orales, chistes, avisos informativos, fabulas, cuentos,
romances, acertijos, cronica, rueda de prensa, parte meteoroldgico, efemérides, concurso, entre
otros. De todos los ejemplos mencionados anteriormente, para fines de la investigacion, se
definirdn aquellos que suelen ser empleados en contextos escolares y académicos establecidos
en la didactica de la oralidad del Ministerio de Educacién (2017):

- Debate: es un género que permite abarcar una multiplicidad de tematicas en un nivel
especializado donde se debe utilizar un lenguaje formal y técnico para demostrar el
conocimiento del tema. La estructura de este género es la de un texto argumentativo, por esto
los participantes defienden su punto de vista respecto de un tema determinado, presentando
argumentos validos y soélidos, y el tiempo que cada uno de ellos tiene para hablar es controlado
por el moderador. La finalidad de este género es convencer a la audiencia de la postura que se
esta sosteniendo.

- Discusidon: este género comparte ciertas caracteristicas con el debate como la
multiplicidad de temas que se pueden abarcar y el uso de la estructura de un texto

argumentativo, pero su diferencia radica en que este género se suele llevar a cabo en contextos
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informales y/o cotidianos, teniendo como finalidad que quienes participen den a conocer sus
opiniones y puntos de vista a los demas, promoviendo la reflexion del grupo.

- Exposicion oral: este género permite abarcar una gran cantidad de tematicas, donde
las personas encargadas de realizar la exposicion deben tener un nivel de especializacion
maximo, pues su dominio sobre el tema debe ser absoluto y deben estar preparados para
resolver las dudas que puedan surgir en la audiencia. Su finalidad principal es ensefiar y educar
a los receptores sobre una tematica en especifico, aunque dependiendo de la finalidad de la
exposicién, también el expositor puede buscar que mediante su presentacion la audiencia
reflexione en torno al tema abordado.

Tal como se vio en los ejemplos expuestos anteriormente, los géneros discursivos orales
tienen una gran implicancia en el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes, pues
permiten que sean ellos quienes asuman una postura frente a una tematica y, mediante un
proceso autbnomo, busquen argumentos validos que sustenten lo que ellos creen y piensan,
ademas de promover una constante reflexion frente a mdaltiples teméticas presentes en la

sociedad actual.

2.1.6 Tecnologias TIC —= TAC

En la presente cultura el camino vertiginoso de las tecnologias ha tenido un avance
significativo en todos los aspectos de la vida, pues han revolucionado la manera en que los
seres humanos se comunican, se relacionan y comparten su informacion. Todo es mucho mas
facil y rdpido que siglos atras, lo que ha tenido un impacto positivo en la comunidad, pues ha
significado un nuevo desafio para las personas al tener que aprender a utilizar las nuevas
tecnologias que van surgiendo.
En el &mbito educativo esto no es diferente, hoy existen muchas tecnologias que pueden ser
empleadas para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y practicamente son un requisito

para que los educandos se interesen en las clases, pues la juventud de nuestra sociedad es la
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parte de la poblacion que se encuentra mas inmersa en el mundo de la tecnologia y el internet,
lo cual también ha sido un desafio para los docentes, sobre todo con la pandemia del COVID-
19, donde tuvieron que aprender rapidamente a utilizar plataformas digitales para poder seguir
ensefiando y educando a los estudiantes.

Se comprende que la tecnologia es el resultado de un proceso llevado a cabo para crear
instrumentos que faciliten y mejoren la calidad de vida del ser humano, acercandose al resto
del mundo y entregando noticias e informacion relevante. Por un lado, las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) son definidas por Ayala y Gonzalez (2015) “como el conjunto
de tecnologias que permiten el acceso, produccion, tratamiento y comunicacion de informacion
presentada en diferentes codigos (texto, imagen, sonido, video)”. (p. 27), como por ejemplo los
computadores, teléfonos moviles, correo, imprenta, internet entre otros. Las TIC han sido
implementadas en la educacién desde hace un tiempo, pues tal como menciona Cabero (2015):
(...) estos recursos son fundamentalmente percibidos como facilitadores y transmisores de
informacién y recursos educativos para los estudiantes, que pueden ser adaptados a las
necesidades y caracteristicas de los sujetos. (p. 23). Lo ultimo mencionado por Cabero (2015),
es muy veridico, dado que las TIC han permitido encontrar una gran variedad de herramientas
gue se puedan utilizar para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y también han
permitido acercar al estudiantado a una manera de aprender mucho mas entretenida,
innovadora y versatil, lo cual da oportunidad a que estos se sientan mas interesados en
aprender, pues se utilizan elementos cercanos a su realidad.

Por otro lado, las Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) son todos
aquellos recursos digitales orientados a la ensefianza que fomentan el aprendizaje y, tal como
menciona Cabero (2015): “implica su utilizacion como instrumentos facilitadores del
aprendizaje y la difusion del conocimiento. Son por tanto vistas no tanto como instrumentos
de comunicacion, sino como herramientas para la realizacion de actividades para el

aprendizaje y el analisis de la realidad circundante por el estudiante” . (p. 23).
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Las TAC han tomado gran protagonismo en este ultimo tiempo, pues debido al COVID-
19 fueron fundamentales para que los docentes pudieran seguir ensefiando a los estudiantes,
y pese a que la pandemia fue controlada, hoy en dia se siguen utilizando estas tecnologias en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ejemplo de las TAC son el Word, Power Point, Redes
Sociales, videos de Youtube, Zoom, entre otros. Cabe destacar que si bien las TAC son
beneficiosas para los estudiantes, pues son seres tecnolégicos innatos y se sienten a gusto
aprendiendo mediante estas herramientas digitales, también resultan muy Utiles para los
docentes, porque ahorran mucho tiempo y permiten adaptar de una manera mas facil las clases,
dependiendo de las necesidades educativas que tenga el curso y el acceso a ellas de acuerdo
a su realidad.

Sobre lo mencionado anteriormente, se puede mencionar que las TIC y las TAC estan
relacionadas estrechamente la una con la otra, pues las TIC permiten que las TAC funcionen y
ambas tecnologias han sido un gran aporte a la educacion al facilitar el acceso a la informacion,
permitiendo que tanto docentes como educandos puedan ser mas creativos con la manera de
ensefiar o demostrar los conocimientos, lo cual indica que las tecnologias permitieron un

desarrollo y avance de la educacion en el contexto actual.

2.2 CONOCIMIENTO DIDACTICO

2.2.1 Didéactica de la Lengua y Literatura

La Didactica de la Lengua y la Literatura es un apartado que busca estimular el
proceso de la transposicion didactica en el estudiantado, motivando la percepcion y
entendimiento de la misma. Avecillas (2017) menciona lo siguiente: “es la disciplina cientifica
Cuyos conocimientos se concretan, en parte, en la adaptacion, la seleccién y la derivacion de
saberes lingliisticos y literarios, por un lado; y por otro, en las teorias del aprendizaje y del
desarrollo cognitivo que sean de relieve en la adquisicion, la ensefianza y el uso de las

habilidades comunicativas”. (p. 158).
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Dicho lo anterior, la Did4ctica de la Lengua y la Literatura se enfoca en desarrollar una serie
de habilidades en el aula que permitan un desarrollo progresivo de competencias linguisticas,
comunicativas y de comprension literaria con el fin de lograr un aprendizaje activo y significativo
en el aula. Se deben relacionar los contenidos con situaciones reales cercanas a los
estudiantes, para asi lograr una mayor y mejor interpretacion de los textos orales y escritos, los
cuales se encuentran inmersos en una sociedad y cultura cercana a los estudiantes.

Vale considerar que esta disciplina no es un saber cientifico que puede llevarse a cabo de
manera independiente, sino que es un trabajo interdisciplinar que depende de: ” la Linguistica,
Literatura, Pedagogia, Sociologia, Ciencias de la Educacion, Filosofia del Lenguaje,
Comunicologia, entre otras areas” (Avecillas, 2017, p. 159). Lo que busca la Didactica de la
Lenguay Literatura es generar destrezas en los estudiantes que les permitan la expresion desde
la oralidad hasta la escritura, ademas de comprender e interpretar la lectura desde diversos
contextos, mensajes e intenciones comunicativas; tal como menciona Avecillas (2017):

El Area de Lengua y Literatura tiene un profundo compromiso con todos los saberes,
pues se encarga de abastecer al alumnado de todas las herramientas comunicacionales
necesarias para su adecuado desenvolvimiento en todas las otras areas, pero a su vez,
tiene acceso a un amalgama de conocimientos infinitos y aplicables en los procesos
lectores, orales y de escritura. (p. 162).

En sintesis, la Didactica de la Lengua y Literatura es una disciplina que cumple un rol
fundamental en la formacion integral de los educandos, pues les permite adquirir todas las
habilidades y competencias, linglisticas, comunicativas, sociales y culturales, necesarias para
un adecuado desarrollo personal y social, lo cual posibilita que se comuniquen de forma efectiva
con su entorno y también que comprendan claramente los discursos orales y escritos.
Igualmente, cabe recalcar la importancia de la literatura en este ambito, pues a través de ella el
estudiantado podra formar su pensamiento critico y obtendra las herramientas necesarias para

interpretar el mundo, la sociedad y el aprendizaje de una manera 6ptima, ademas de formar su
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propio estilo de comunicacion oral y escrito. En este sentido, también es necesario que el
estudiante adquiera habilidades especificas relacionadas con la oralidad y para ello el
MINEDUC plantea que esto se lleva a cabo a través de un proceso integrado que se divide en

tres etapas, las cuales seran especificadas en el siguiente apartado.

2.2.2 Didéctica de la Oralidad

A pesar de la avanzada globalizacién propiciada por el internet y las redes sociales, los
jovenes chilenos han incrementado su aislamiento social. Esto se debe expresamente a la falta
de preparacion ante el tema, pues no habia sucedido un hecho asi de tal magnitud en la
anterioridad de la historia académica, lo que provocé una nueva transformacion curricular que
se adaptara a lo que estaba aconteciendo durante esos afios. Dado lo dicho con anterioridad,
con esta globalizacion es necesario actualizar la oralidad tal como menciona Nufez (2011) “(...)
la lengua hablada se ha transformado en una herramienta de gran valor en un mundo
globalizado, en el cual nos rodean constantemente mensajes de los medios de comunicacion”
(p.142). Respecto a esto es necesario realizar adecuaciones curriculares que consideren los
intereses de los estudiantes, estimulando la habilidad de comunicacion y produccion oral.

En relacion con la didactica de la oralidad el Ministerio de Educaciéon (MINEDUC, 2017)
plantea que para desarrollar esta habilidad es necesario comprender que es un proceso
integrado por acciones cohesionadas y planificadas, generando un aprendizaje sistematico,
evolutivo y significativo dividido en tres etapas: La primera etapa consiste en que los/as
estudiantes logren experiencias cercanas a la oralidad, lo que se traduce en observaciones y
analisis de experiencias, comprendiendo los registros de habla existentes y sus respectivos
funcionamientos (contextos de uso), valorando la variedad e importancia de los registros. La
segunda etapa tiene como objetivo que los/as estudiantes comprendan la hecesidad de articular
un lenguaje oral con un cierto nivel de calidad, lo que implica que este les sirva para generar

instancias de comunicacion efectiva y eficiente (y que la entrega y recepcion del mensaje sea
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adecuada para el contexto comunicativo). Como terceray ultima etapa se deberan desarrollar:
“habilidades que permitan la apropiacién de una lengua oral “activa”, ejecutada mediante el
dominio de todas las competencias, ampliacién de vocabulario, mensajes coherentes (bien
estructurados y cohesionados), indicadores de progresion, elementos estilisticos, lenguaje no
verbal y paraverbal”. Para cumplir con el objetivo de crear mensajes orales de calidad. (CPEIP,
2022, p.67).

Dentro de las estrategias que debe dominar el docente al realizar su labor se considera su
adecuacioén dentro del mundo digital actual. Con lo cual debe ser capaz de incorporar y dominar
estrategias didacticas tales como las planteadas por los Estandares de la Profesion docente:
“para la comprension, expresion e interaccion o dialogo en el aula y mas alla de esta incluyendo
el uso de multimedios diversos en diversos soportes tecnolégicos”. (CPEIP, 2022, p.79). Esto
con la finalidad de utilizar estrategias didacticas innovadoras dentro del aula que ayuden al
estudiante en su proceso de ensefianza, para asi lograr un aprendizaje significativo en todas

sus dimensiones, principalmente en la oralidad.

2.2.3 Estrategias didacticas del eje de oralidad

Como todos los profesionales, los docentes necesitan estrategias que faciliten el proceso de
ensefianza-aprendizaje, y teniendo en consideracién el contexto actual del pais y la sociedad,
donde los estudiantes estan cada vez mas inmersos en la tecnologia y los aparatos
tecnolbgicos, se considera importante encontrar estrategias dinamicas, entretenidas e
innovadoras. Esto es porque de esa forma el estudiantado estara dispuesto a involucrarse en
la transposicion didactica, logrando un aprendizaje efectivo y duradero en el tiempo.

Por lo mencionado anteriormente, una buena metodologia es implementar estrategias
didacticas dentro del aula para captar el interés y la atencién de los estudiantes, ademas de
motivarlos. Para ello, es necesario precisar qué se entiende como estrategias, las cuales son

un conjunto de acciones que se llevaran a cabo para lograr un objetivo. Las dichas con
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anterioridad son de suma relevancia en el mundo que se vive ahora, donde los docentes deben
estar dispuestos a innovar en las clases y no solo leer un power point.

Para entenderlo a cabalidad, la didactica es entendida como aquella técnica que se
utiliza para manejar de la mejor manera posible un proceso de ensefianza-aprendizaje.
Entonces, se comprende que las estrategias didacticas son un conjunto de acciones que se
llevan a cabo para facilitar el proceso de transposicion didactica, donde se encuentran dos tipos
de estrategias: las de ensefianza y las de aprendizaje, las cuales segun menciona Delgado y
Solano (2019) pueden entenderse como: “un procedimiento o conjunto de pasos o habilidades
gue un estudiante adquiere y emplea de forma intencional como instrumento flexible para
aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas. Por su parte, las
estrategias de ensefianza son todas aquellas ayudas planteadas por el docente, que se
proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento mas profundo de la informacién”. (p.
4).

Se plantea que asi como los docentes pueden implementar diversos planes en el proceso
de ensefanza, el estudiante también puede aplicar ciertas estrategias que le permitan facilitar
su proceso de aprendizaje. Esto quiere decir que este proceso es un intercambio entre ambas
partes, un consenso educativo donde docente y estudiantado aportan para la transposicién
didactica y logran alcanzar una unién de acciones que benefician a las dos caras de la moneda
para un solo propdsito.

Para esto se implementa en la Guia Didactica de la Comunicacion Oral publicada por el
MINEDUC (2012) el desarrollo de actividades paso a paso, siendo desglosadas en las tres
etapas ya mencionadas. Considerando en la Gltima etapa, en donde se desarrollan mayormente
las actividades de desarrollo con objetivos especificos como: leer, contar, describir, explicar,
opinar, convencer mediante la interaccién con los géneros discursivos propios del eje de
oralidad como foros y debates, ademas de aquellos que nacen del ejercicio previo (etapa unoy

dos) como la escritura y los discursos expositivos.
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En este contexto el/la docente tiene un rol fundamental como mediador, puesto que debera
guiar a los/as estudiantes en este proceso en donde existiran dudas ante la aparicion de nuevos
vocablos y estructuras gramaticales que se desconocen. Con esto el docente debe liderar para

gue se puedan ver estas dificultades como parte del aprendizaje.

2.3 CONOCIMIENTO CURRICULAR

2.3.1 Bases Curriculares (7° a 2° medio)

Este instrumento curricular disefiado para instruir acerca de los contenidos necesarios para
el nivel de estudio del estudiante, presenta un enfoque cultural y comunicativo, donde se
comprende que el lenguaje desempefia un rol primordial en la comunicacion. Debido a esto, el
proceso educativo toma en cuenta el aprendizaje de la lengua desde el desarrollo de
competencias comunicativas y culturales, mediante el uso de textos y el lenguaje de manera
reflexiva.

Las Bases Curriculares de 7° a 2° Medio (MINEDUC, 2015) definen los enfoques
mencionados de la siguiente forma: “Enfoque cultural: comprende y asume el rol del lenguaje y
la literatura, desarrollando el pensamiento critico y reflexivo en torno a variadas tematicas,
estimulando su imaginacion e invencibn de mundos y realidades. Sobre el Enfoque
comunicativo: busca desarrollar las competencias de la comunicacién entendiendo que estas
son necesarias para la participacion activa en sociedad”. (p.14) Dichas habilidades se adquieren
mediante la practica en situaciones de lectura, escritura e interacciones en donde los/as
estudiantes puedan producir y comprender textos (escritos y oralizados), expresando desde su
punto de vista lo que consideran importante.

Las Bases Curriculares son renovadas en el afio 2016 para 7° basico hasta 2° medio,
mientras que en el afio 2019 para 3° y 4° medio. Estas son llevadas a cabo mediante los Planes

y Programas de Estudio, pues esto es determinante para la construccion de Textos escolares y
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las Pruebas SIMCE Y PAES. Con esto los Programas de Estudio presentan aprendizajes
esperados a desarrollar, siendo desglosados en Unidades de Aprendizaje con la finalidad de
implementar actividades, orientaciones metodoldgicas y de evaluacién que puedan facilitar y
apoyar el trabajo docente en las salas de clases, siendo adaptables al contexto escolar
determinado.

En cuanto a la propuesta para la asignatura de Lengua y Literatura, esta se organiza en
torno a cuatro ejes que se mantienen en toda la escolaridad, siendo éstos: Lectura, Escritura,
Comunicacién Oral e Investigacion, en los cuales se debe integrar el enfoque curricular para
expresar las competencias comunicativas fundamentales y esperadas para todos/as los/as
estudiantes. Para fines del presente trabajo, se profundizara en el eje de la Comunicacion Oral,
el cual cumple una doble funcionalidad. Una de estas funciones es ser una herramienta para el
proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras que su otra funcién es ser fundamental en la
formacion de futuros ciudadanos democraticos (MINEDUC, 2015, p. 40). Ademas, la
comunicacion oral permite que los estudiantes compartan y construyan el conocimiento junto a
otros, desarrollando su pensamiento critico y adquiriendo habilidades sociales.

Dentro del eje de la Comunicacion Oral presente en la Bases Curriculares de 7° basico a 2°
medio (2015), se menciona que para que estudiante logre desarrollar la oralidad debe
considerar las siguientes dimensiones:

-Comprension Oral: en esta dimension se espera que los educandos sean capaces de
escuchar y evaluar textos orales y audiovisuales de diversos géneros, para que asi interpreten
la informacion escuchada, formen una opinibn en torno a ella, construyan nuevos
conocimientos, reflexionen, reconozcan los recursos utilizados por los hablantes e identifiquen
el efecto que estos producen en los oyentes. (p.41).

-Dialogo: esta dimensién es importante porque es el principal mecanismo de comunicacion de
los seres humanos, ademas permite la formacién ciudadana de los estudiantes y la resolucién

de conflictos de manera pacifica. En lo que respecta a la ensefianza, el didlogo se abarca desde

31



dos facetas: una en que se considera como la capacidad de gestion de la conversacion y otra
que lo considera como una habilidad para la argumentacion. (p.42).

-Discursos monologados: en esta dimension se menciona que si bien los estudiantes
ingresan a los establecimientos educacionales sabiendo comunicarse en contextos coloquiales
y familiares, no tienen los conocimientos necesarios para enfrentarse a situaciones que
requieren de una mayor demanda cognitiva (como las formales o polémicas), es por esto que
los discursos monologados deben ser orientados por él o la docente para que los estudiantes
recopilen toda la informacién necesaria, reflexionen en torno a ella y atiendan a los aspectos
relacionados con el receptor y el contexto al que se enfrentan. (p. 42).

En el marco legal del sistema educativo se pueden encontrar diversos documentos que
exponen la vision y el objetivo que se busca conseguir con la ensefianza de la comunicacion
oral en Chile, el cual ha sido modificado con el paso del tiempo gracias a las reformas
educacionales. Lo expuesto con anterioridad tiene relevancia porque se modifican
paulatinamente los ejes curriculares del area de lenguaje, principalmente aquellos relacionados
con la comunicaciéon oral. Desde 1998 hasta 2005 habia un eje especifico para esta area
llamado Comunicacion Oral y Escrita, que en el afio 2009 pasa a llamarse Comunicacion Oral.

Posteriormente, en el afio 2015 desde 7° basico hasta 2° medio se mantiene, pero en el
afio 2019 cuando se renuevan las Bases de 3° y 4° medio todos los apartados tales como
comprension, produccién e investigacion se relacionan y deben trabajar esta area en conjunto.
Ademas, tal como se menciona en las Bases Curriculares de 7° basico hasta 2° medio, “el
lenguaje oral es uno de los principales recursos que los y las estudiantes poseen para aprender
y participar en la vida de la comunidad: a través de él se comparte y se construye el
conocimiento en conjunto con otros; es decir, se crea una cultura comun” (2016, p. 40)

Esto significa que las Bases Curriculares de 2do a 4to medio otorgan un enfoque cultural y
comunicativo a la comunicacién oral, donde no solo es la base para la comunicacioén, sino que

también permite la transmision y construccion de la cultura. En lo que respecta a las Bases
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Curriculares de 3° y 4° medio, se aprecia que la comunicacion oral es abordada desde una
perspectiva que busca el desarrollo y fortalecimiento del pensamiento critico, donde los
estudiantes sean capaces de pensar reflexivamente y también transmitir aquellas ideas con
claridad y pertinencia.

Con lo mencionado anteriormente, en relacioén con las Bases Curriculares, existe un perfil
del estudiante egresado donde se espera que el estudiante sea capaz de comprender textos
orales y audiovisuales, siendo capaz de comunicarse oralmente en contextos formales y no
formales. A su vez, se insta a que utilicen el dialogo para construir su pensamiento, persuadir
al interlocutor, trabajar en equipo y llegar a acuerdos, y, también se espera que muestren interés

por conversar para llevar a cabo una interaccion con sus pares.

2.3.2 Asignatura de Lengua y Literatura, eje de Oralidad

Esta area curricular tiene como propésito el desarrollo de las competencias comunicativas,
esto para ser usada como herramienta para la participacion efectiva en sociedad. Esta
asignatura se basa en cuatro ejes curriculares conocidos como: lectura, escritura, comunicacion
oral e investigacion. Con esto, cada eje presenta sus propios objetivos de aprendizaje, los
cuales deben ser trabajados durante el transcurso del afio escolar a nivel nacional. (Mineduc,
2015).

Esta asignatura busca que los estudiantes adquieran conciencia, valorando la importancia
del lenguaje como una herramienta para la integracion de las personas en una sociedad,
desarrollando el pensamiento reflexivo y los aspectos como la creatividad y sobre todo el
didlogo. Para alcanzar dichos objetivos es necesario potenciar la expresion de opiniones, ideas,
sentimientos y convicciones de forma clara y precisa, pues se busca “desarrollar habilidades
para manejar el mundo digital y para desenvolverse en él en forma competente, con una actitud

reflexiva, critica y responsable.” (Mineduc, 2015).
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En relacidon con el eje de oralidad, esta area busca generar a personas “comunicativas
funcionales”, propiciando el desarrollo de estrategias de comunicacion, linglisticas, discursivas
y pragmaticas. Es decir, que busca potenciar los conocimientos de los estudiantes respecto a
las técnicas comunicativas, para que estos puedan ser receptores y productores eficientes de
variados tipos de discursos y textos. Estos lineamientos tienen como proposito ofrecer
oportunidades para generar una escucha atenta, comprensiva y critica, en donde se expresen
oralmente situaciones comunicativas espontdneas e intencionadas para la vida escolar,
personal y social.

En cuanto a la ensefianza de la asignatura de Lengua y Literatura se presentan los ejes
de lectura, escritura, comunicacion oral e Investigacion (Mineduc, 2015), donde el docente
requiere el uso de recursos didacticos diversos para su ensefianza, captando asi el interés y
motivacion del alumnado. Dentro de estos aprendizajes el eje de oralidad se hace presente
mediante el uso de estrategias tradicionales, como plantea Guzman (2014):

(...) la oralidad queda al debe: se ensefan palabras nuevas mediante el dictado; las
exposiciones grupales se instalan como el método mas empleado para evaluar la expresion
oral; e incluso, las tematicas que el profesor propone para fomentar la argumentacion y el
debate resultan descontextualizadas de las necesidades e intereses de los estudiantes (p.38).

Dentro de los establecimientos educativos chilenos la produccién oral se ve remitida
Unicamente a las disertaciones y debates, lo que deja entrever que existe una inadecuada forma
de incorporar la oralidad dentro de su ensefianza, pues este se ve mayormente en la teoria mas
gue en la didactica, dejando de lado la practica de esta misma cuando esto es esencial para su
desarrollo. Mientras tanto, sobre lo propuesto por Cortés (2017), se da a conocer gque el discurso
en si mismo es un elemento favorecedor para la ensefianza, pues la oralidad no se da
absolutamente de forma natural, es necesario practicarla desde una edad temprana para
alcanzar su maximo potencial, donde sobre todo se destaca la importancia de actualizar los

programas orientados al uso oral dentro de todos los contenidos curriculares.
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Cuando los objetivos del eje oral no se alcanzan, los docentes recurren al aprendizaje
autodidacta como solucién, ya sea mediante cursos, videos o libros referentes al tema. Esta es,
sin duda, una situaciéon desafiante para el profesional de la educacion, pues debe seleccionar
adecuadamente lo que se ensefia para abarcar todos los ejes propuestos por los Estandares de

la Profesion Docente (2022).

2.3.3 Estandares FID (Estandares de la Profesién Docente Carreras de Pedagogia en
Lenguaje EDUCACION MEDIA 2022)

El docente tiene un rol importante en fomentar y desarrollar la comunicacién oral en el aula,
pues teniendo en consideracion los Estandares de la Profesion Docente, especificamente en el
Dominio A y Estandar D de la comunicacién oral, se menciona que esta debe comprenderse
como “un proceso que permite la expresion, interaccion y participacion mediante la comprension
y produccién de géneros discursivos orales, desde un enfoque sociocultural y comunicativo de
la ensenanza” (CPEIP, 2022, p.79).

Lo mencionado tiene gran importancia, pues es necesario ensefiar y desarrollarlo dentro del
aula, dado que sera fundamental para cuando el estudiante se enfrente a la vida adulta y laboral,
donde la comunicaciéon oral sera la base de una convivencia democratica, respetuosa y
tolerante. De esta forma se comprende que la comunicacion oral es un proceso de expresion,
interaccion y participacion donde se lleva a cabo la produccién de géneros discursivos orales
enfocados en el aspecto sociocultural y comunicativo de acuerdo con el nivel y contexto de
ensefanza.

Para esto se establecen conocimientos disciplinares exigidos para los y las docentes,
desglosado en ocho items u objetivos a desarrollar dentro de la labor profesional:

Presenta la relevancia de las habilidades de comprensién, expresion e interaccion del
aprendizaje, considerando la insercion laboral y social de los estudiantes, con el fin de una

convivencia democrdtica. Es capaz de caracterizar los géneros discursivos tanto orales,
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dialégicos, expositivos, argumentativos, narrativos para comprender situaciones comunicativas
tanto en los &mbitos escolares como sociales. Debe orientar la produccién de estos géneros,
utilizando recursos de caracter verbal, paraverbal y no verbales, con la implementacion de
recursos tanto tecnolégicos como multimediales, desarrollando las habilidades comunicativas y
linguisticas de todos/as los estudiantes. (CPEIP, 2022).

Por esto, se debe explicar la interaccion oral como una herramienta para el aprendizaje
mediante la construccion de ideas, expresiones, creencias, conocimientos y discusiones
fundamentadas. El docente guia al estudiante a comprender las caracteristicas del espafiol
respetando los diferentes registros linguisticos tanto propios como ajenos, utilizando esto como
una herramienta para el saber: “Conoce los procesos de socializacién generando instancias
para la creacion y adquisicion de nuevas expresiones léxicas, fonoldgicas, discursivas,
gramaticales y pragmaticas, favoreciendo la comunicacién e interaccion grupal”. (CPEIP, 2022,
p.80).

El profesorado comprende las Bases Curriculares formando estudiantes auténomos, que
participan activamente en la comunidad. “Construye conocimientos que faciliten la resolucién
de problemas y conflictos cognitivos que puedan surgir junto con los objetivos de aprendizaje”
(CPEIP, 2022, p.81). Esto quiere decir que el enfoque primordial es propiciado por la propuesta
curricular centrada en la argumentacion y participacion en democracia, potenciando las
habilidades y actitudes de los/as estudiantes, incorporando sus ideales y perspectiva desde una
mirada critica, informada y responsable. Con este propésito el MINEDUC implementé politicas
adecuadas para el fortalecimiento y logro de estos objetivos como la evaluacién dentro del aula
escolar, que tiene como fin alcanzar un aprendizaje significativo, del que se profundizara en el

siguiente inciso.
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2.3.4 Politica de Evaluacion del Mineduc

La Politica de Fortalecimiento de la Evaluacién en el Aula, conocida también como “PFEA”,
es un documento implementado por el Ministerio Educativo en el afio 2018, orientado para
estudiantes desde 4to basico hasta 4to medio, que tiene como objetivo impulsar el
fortalecimiento de la evaluacién que realizan docentes a través de la puesta en practica de dos
ideas: mayor uso formativo de la evaluacidn, incorporada cada vez mas en procesos de
ensefianza-aprendizaje, y la realizacion de mejor evaluacion sumativa, tanto en disefio como
en uso, para motivar y promover los aprendizajes. Lo que quiere decir que busca implementar
una mirada pedagoégica a la evaluacion, viendo esta instancia como un proceso para el
desarrollo del aprendizaje, puesto que es parte intrinseca de la ensefianza.

La evaluacion es un herramienta que favorece el cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje, puesto que propicia el conocimiento del desarrollo de los/as estudiantes, logrando
reflexionar sobre estos resultados realizando los ajustes necesarios para un proceso
pedagogico exitoso, estando conscientes de la diversidad existente dentro de los
establecimientos educacionales del pais y la necesidad de nuevos métodos de evaluacion. A
continuacion, se expresa lo siguiente:

Para que un docente lleve a cabo practicas evaluativas de calidad debe ser competente
no solo en la construccién de los instrumentos que aplica, sino que debe estar informado
y ser consciente de una serie de otros elementos que permiten llevar a cabo una
evaluacion de calidad que cumpla con principios éticos, lo cual constituye una tarea
compleja en la que se evidencia su profesionalismo docente y su responsabilidad para
ensefar una disciplina y monitorear como van aprendiendo los estudiantes. Asi, es
necesario intencionar en el aula practicas evaluativas que favorezcan el aprendizaje de
los alumnos y que mejoren nuestras practicas pedagdgicas. (Forster, p. 39. 2017).

A partir de aquello, se entiende la relevancia de una correcta implementacién de la

evaluacion, pues ayuda a comprender las caracteristicas y necesidades que pueden surgir en
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torno a los procesos de aprendizajes. No solo basta con hacer preguntas y esperar respuestas,
sino que también es necesario manejar otros elementos que den caracter de eficiencia y
profesionalismo. Este trabajo es parte de un crecimiento profesional donde, tal como se
menciona en la cita anterior, se puedan mejorar las practicas pedagogicas del docente en los
establecimientos académicos, velando por el presente y futuro de quienes reciben esta
educacion.

Desde el MINEDUC se crea esta Politica para mejorar la evaluacion realizada por los
docentes, mediante la implementacion de dos ideas centrales: El uso formativo de la evaluacion,
siendo incorporada en los procesos de ensefianza y aprendizaje, y realizacién de una mejor
evaluacion de caracter sumativo, adecuado la calidad y el disefio para fomentar la motivacion y
aprendizajes. A continuacién se encuentra la siguiente cita, la cual recalca la relevancia de la
labor docente: “Las actividades que se realicen en el aula y su correcta evaluacion desarrollan
la capacidad comunicativa que debe ser guiada por el docente para que no se la adquiera de
manera espontanea sino reflexiva y orientada, con miras a la consecucion de objetivos,
conocimientos, destrezas y actitudes”. (Romo, 2015, pp. 3)

Al analizar estas propuestas se comprende que la evaluacién formativa toma un papel central
al monitorear las estrategias pedagdgicas para conocer si los estudiantes aprenden lo
esperado, realizando los ajustes pertinentes como apoyo de aprendizaje. Para esto se debe
tener en cuenta que la ensefianza y el aprendizaje son procesos relacionados que los/as
docentes deben llevar a cabo considerando las caracteristicas, necesidades y contexto del
curso a trabajar.

Sobre las evaluaciones sumativas se toman como directrices para que los/as estudiantes
comprendan que es lo importante, lo que se tiene que aprender y mantener a lo largo del
crecimiento intelectual. Esto genera un cumplimiento de los objetivos y aprendizajes esperados

donde, tal como menciona Camelo et al. (2011), la evaluacion debe presentar propuestas
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innovadoras a través de distintas estrategias pedagogicas, las cuales favorecen el area de
comunicacion.

Para esto el plan de accién considera: “el desarrollo docente, actualizacion de la normativa
evaluativa, desarrollo de orientaciones para el Equipo Docente, Directivos y Técnico
Pedagdgicos, desarrollo de recursos y herramientas de evaluacion, orientaciones de
instrumentos curriculares, investigacion sobre evaluacion, explorar estrategias, difusion,
comunicacion, andlisis de resultados, coordinacion con SAC y trabajo del plan de trabajo
dispuesto por la Politica”. (PFEA, p.5).

Esta politica tiene como propésito que cada estudiante tenga claridad sobre su aprendizaje
esperado, viendo como avanzar en este y contando con oportunidades motivadoras y
pertinentes que faciliten ese proceso de aprendizaje, participando de forma activa y
colaborativa. En relacion a los docentes, estos deben poseer el conocimiento necesario para
evaluar el desarrollo de los aprendizajes, mejorando y adaptando las planificaciones de acuerdo
a lo necesario para el desarrollo de las potencialidades de cada estudiante, logrando los
Objetivos de Aprendizaje (OA) establecidos por el Curriculo Nacional.

Como comunidad educativa se deben disefiar evaluaciones de calidad con informacion
pertinente, generando reflexiones sobre los aprendizajes adquiridos. En cuanto a los
apoderados, tienen como misidn conocer los objetivos alcanzados por cada hijo/a, generando
apoyo desde el hogar. “Esta Politica Educativa fue disefiada bajo las apreciaciones y opiniones
de docentes, estudiantes, UTP, educadores diferenciales, profesores evaluadores de facultades
educativas, profesionales de instituciones”. (PFEA, p.5). En el siguiente inciso se referir a los
enfoques que plantea esta politica acerca de la evaluacion y el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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2.3.5 Enfoques de Evaluacion: del aprendizaje/ para el aprendizaje

Esta Politica de Evaluacion establecida por el Ministerio de Educacién (2018) tiene como
principal eje una ensefianza tedrico-practica. Para ello se presenta el enfoque de evaluacion de
aula, el cual considera las acciones llevadas a cabo durante el transcurso de las clases anuales
lideradas por los/as docentes. “Se comprende que el aula es el espacio de aprendizaje mas alla
de un espacio fisico, en cuanto a la evaluacion esta se presenta mediante la revision y
retroalimentacion de las evidencias”. Es decir todo lo que los estudiantes realizan, escriben y
crean para desarrollar su aprendizaje. Interpretando desde un juicio evaluativo y colaborativo.
(PFEA, 2018, p.34)

Para comprender este nuevo enfoque se debe tener clara atencion en la evaluacion
formativa, la cual se centra en monitorear el proceso, recogiendo evidencias de los trabajos
realizados, otorgando un caracter reflexivo donde no se suele calificar, pues se busca dejar de
lado la preocupacion ante las “notas” por parte de los/as estudiantes. En contraste, se tiene la
evaluacion sumativa, la cual certifica los aprendizajes mediante el uso de calificaciones, con el
objetivo de calificar los aprendizajes retroalimentando el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Tal como plantea Forster (2017) en El poder de la evaluacion en el aula, este tipo de
evaluaciones no se limitan a instrumentos y metodologias, pues buscan su concordancia con la
interaccion pedagdgica cotidiana dentro de las clases al definir de forma consensuada si tendra
calificacion. Esta se distingue de otros procesos, pues presenta tres enfoques: considera
proceso (forma y conducta de trabajo), progreso (desarrollo y avances) y producto de los
aprendizajes adquiridos. Estos objetivos ayudan a realizar, generar y crear dichas evaluaciones,
dado que la funcién de la ensefanza es comprender las caracteristicas y necesidades de
todos/as se recomienda que no sea calificada (Forster, 2017).

Para comprender mejor como llevarla a cabo se plantean los siguientes principios: Lo
evaluado debe guardar relacién con lo definido por el Curriculum Nacional, los/as estudiantes-

docente tienen claridad del proceso a desarrollar y el propésito principal se enfoca en fortalecer
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el proceso de ensefianza, generando progreso hacia los objetivos establecidos. Las situaciones
deben motivar y desafiar las habilidades estudiantiles, pues las experiencias ayudan a poner en
practica lo aprendido y no todas las intervenciones conducen a una calificacién, por lo cual se
califica solo al momento en que los estudiantes hayan generado experiencias de aprendizaje.

Este tipo de enfoque inclusivo se comprende que cada estudiante es Unico, por lo cual cada
curso es muy diverso y es por esto que el proceso evaluativo guarda relacion con metas y
objetivos que contemplen las capacidades y habilidades de todos/as. Con esto se crean
diversas formas para evaluar, evitando sesgos tal como se puede observar en la siguiente cita
“Pues se busca procurar la participacion activa, mediante la implementacion de planificaciones
generadoras de oportunidades de aprendizajes retroalimentadas, donde se evidencia el
proceso, mediante criterios establecidos y conocidos por el cuerpo estudiantil”. Al recoger
evidencias objetivas, confiables y justas. (Politica para el Fortalecimiento en la Evaluacién en el
Aula, p.34).

A modo de resumen, una estrategia de evaluacién formativa considera los objetivos de
aprendizaje y sus criterios de logro, el disefio y realizacibn de actividades que permitan el
aprendizaje (mientras se lleva a cabo) y finalmente una retroalimentacion efectiva y oportuna,
generando oportunidades para la auto- y coevaluacion. Como plantea Forster: “la evaluacion
por y para el aprendizaje en la actualidad plantea la previa preparacion o “alfabetizacion” del
docente” (2017, p.16). El cual requiere un dominio del proceso formativo, trabajando en conjunto
con las pruebas estandarizadas . Para la autora, un profesor que domine su labor debe generar
multiples evaluaciones de calidad, interpretar el desempefno de los estudiantes, gestionar y
calificar adecuadamente, comunicar con claridad, y llevar a cabo responsabilidades con las
orientaciones legales y éticas correspondientes. A continuacién, se profundizara sobre estos

tipos de evaluaciones, centrandose en el eje de oralidad.
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2.3.6 Evaluacion de la Oralidad

El Ministerio de Educacion de Chile (2015) presenta que el docente debe explicar como la
comunicacion oral posibilita la exploracion de ideas, creencias y emociones, construyendo
conocimientos y generando discusiones establecidas de forma dialégica. Dado lo anterior, el
estudiante es capaz de caracterizar los géneros discursivos orales dialégicos, narrativos,
argumentativos, expositivos, sociales y personales. A su vez, es capaz de distinguir los factores
qgue influyen en el desarrollo de la comunicacién, tales como la amplitud de vocabulario, el
conocimiento y dominio sobre el tema, la complejidad sintactica y la estructura de la
presentacion oral (texto y cuerpo).

Con esto se entiende que los/as docentes deben manejar los conocimientos disciplinares
acorde al contenido y la modalidad, generando criterios de evaluacién tanto de la produccion
como de la comprensién oral en variados discursos, considerando aspectos como el vocabulario
utilizado, la complejidad sintactica (acorde o no al nivel educativo), y la estructura textual (es
coherente, guarda relacidén con el mensaje que se busca transmitir).

Sobre esto, el Curriculum Nacional (2015) plantea las siguientes metas u objetivos que se
deben lograr de forma prioritaria para el desarrollo de una comunicacioén oral eficaz: Los
estudiantes deben ser capaces de comprender textos orales y audiovisuales, para asi participar
informado dentro de la sociedad. Deben ser capaces de comunicar de forma oral en contextos
formales y publicos, presentando un pensamiento claro y coherente. Para esto, recopilan
informacién veraz y pertinente (facilita la comprension de los interlocutores), utilizando el dialogo
de forma constructiva para explorar ideas y nuevos conocimientos, persuadiendo al receptor
(donde se busca generar acuerdos y trabajos en equipo). Sumado a lo anterior, entienden lo
gue expresa un hablante evaluando la informacién entregada (argumento y razonamiento), para
demostrar interés en conversar e interactuar aportando ideas tanto propias como ajenas,

logrando generar instancias de reformulacion, cuestionamiento y retroalimentacion.
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Al respecto Camps, en el 2011, plantea una guia docente que contribuya a la formacion,
innovacién y buenas practicas. En sus palabras “... los usos de la lectura y de la escritura como
medios de reflexidon e investigacion... dificiimente se logra de modo espontaneo. Requiere de
una ensefianza que seleccione los instrumentos y paute los procedimientos que ayuden al
aprendiz a interpretar, a crear, a elaborar y a expresar sus ideas de modo oral y escrito con una
precision creciente”. (p.6).

La autora es consciente acerca de la dificultad del uso de la lengua, con esto en mente
describe el proceso educativo como un triangulo, una relacion que tiene presente al docente, el
alumnado y el objeto que consta de la ensefianza y el aprendizaje (transposicion didactica).
Para esto, plantea como estrategia la conexion que debe existir entre los objetivos y los
contenidos del curso a trabajar, tomando decisiones acordes al nivel dictado por el curriculum
oficial. En esto se destaca “la programacién del aula, referido al ambiente y predisposicién al
aprendizaje por parte de los estudiantes, ademas de la correcta adecuacion de las unidades y
secuencias didacticas”. (2011, p.8).

Para clarificar este tipo de evaluacion se especifica en su texto que es importante centrarse
en la evaluacion formativa, la autoevaluacion y los instrumentos a utilizar, que éstos motiven al
desarrollo de las competencias comunicativas, “entendiendo estas como un conjunto de
habilidades, estrategias y conocimientos que van desde la oralidad, lectura y escritura” (textual
y discursivo). (2011, p.9).

Campsy otras autoras (2011) plantean con esta finalidad dividir la ensefianza de la oralidad
en dos bloques situados en un par de aspectos educativos esenciales, “el primero debe
concentrar los contenidos del discurso oral tomando en cuenta elementos como el control,
adecuacion e interaccion (cooperacion, cortesia y reglas conversacionales)” (p.15). Una vez
gue estos procedimientos son desarrollados con conciencia, se puede pasar al siguiente paso,
gue consiste en la caracterizacion de los géneros orales formales, donde las estrategias, el

desarrollo de la competencia oral y su evaluacion tienen su foco central en la reflexion y la
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ensefianza del discurso oral formal. Esto se remite a la investigacién- accién por parte de los
estudiantes en este apartado, clasificando el debate y su argumentacién realizada con bases
sélidas y confiables.

A modo de reflexién se concluye que el proceso de evaluacion de la oralidad es un proceso
complejo que debe ser llevado a cabo bajo el triAngulo educativo donde docente, alumnado y
ensefianza formen un aprendizaje significativo, en el cual se desarrollan las habilidades
referentes a las competencias comunicativas. Asi se ve iniciando desde los aspectos basicos
hasta las caracteristicas formales, destacando como epitome de este ejercicio la exposiciéon o

el debate argumentativo.

2.3.7. Instrumentos y actividades para trabajar la oralidad en el aula

La propuesta didactica que se presentara busca desarrollar y potenciar tanto la comunicacién
oral como la escucha activa, por ello, la secuencia didactica que se llevara a cabo serd la
siguiente:

Para la escucha activa:

- Conocer el nivel de escucha activa de los estudiantes.

- Ensefar las principales caracteristicas de la escucha activa, cual es su importancia
dentro de la sociedad y en las relaciones interpersonales.

- Ensefar estrategias para trabajar la escucha activa.

- Poner en practica diversas estrategias que la promuevan.

Para la comunicacion oral:

- Conocer el nivel de comunicacion oral de los estudiantes.

- Ensefar la definicidn e importancia de la comunicacién oral.

- Entregar herramientas para desarrollar la comunicacién oral.

- Explicar en qué consiste el debate.

- Presentar la estructura, importancia y posturas dentro del debate.
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- Mostrar ejemplos de debates.

- Explicar en qué consiste un juego de roles.

- Instruir sobre cémo realizar un juego de roles.

- Presentar la relacion que tiene el debate con el juego de roles.
- Crear un texto argumentativo en base a un tema controversial.

- Realizar una actividad denominada: Un debate con juego de roles.

Para cada una de estas secuencias se utilizaran diversas técnicas y herramientas que
promuevan el aprendizaje significativo de los estudiantes a través de un proceso innovador y
dindmico que capte la atencion e interés de los estudiantes. Esto con el fin de que utilicen estas
herramientas no solo en el establecimiento educacional, sino que también en su vida diaria para
resaltar y reconocer la importancia que tiene la comunicacion oral y la escucha activa dentro de

la existencia humana.
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CAPITULO IlI:

METODOLOGIA
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Metodologia

La produccion oral y la escucha activa son habilidades fundamentales para el aprendizaje
efectivo dentro del aula escolar, puesto que permite saber el grado de comprension arraigado en
los estudiantes. A su vez, estos elementos permiten la construccién de las relaciones
interpersonales dentro del aula de clases, creando un vinculo positivo entre docente y estudiante.
No obstante, a pesar de la gran importancia de estos ejes, han sido relegados por el sistema
educativo tal como lo plantea Cortés en su articulo Comunicacion oral, el pariente pobre del
sistema educativo, y, por tanto, deficiencia en la escucha activa. En virtud de la problematica
identificada, se disefia una propuesta didactica centrada en desarrollar la escucha activa y la
produccion oral, dentro del contexto del sistema educativo, generando estrategias y objetivos
acordes a las Bases Curriculares de la asignatura de Lengua y Literatura presentes para
estudiantes de Primero Medio; mediante la creacién de secuencias didacticas, recursos y

evaluaciones gque estén en concordancia con lo establecido en el programa ministerial.

Propuesta didactica

Esta propuesta didactica busca desarrollar el eje de produccion oral y escucha activa con
eficacia en los estudiantes de Primero Medio, desarrollando estas aptitudes mediante el uso
de estrategias didacticas innovadoras acordes al nivel del estudiantado. Para esto, se van a
analizar las caracteristicas de la comunicacion oral e identificar la importancia que se le da a la
escucha activa en el sistema educativo chileno. La propuesta esta conformada por secuencias
didacticas especificas y globales, con sus contenidos correspondientes a los aspectos
conceptuales, procedimentales y actitudinales relativos a la producciéon y comprension oral en

estudiantes de Primero medio.
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° Estructura global de la propuesta

La propuesta did4ctica consiste en la Unidad de Aprendizaje 2: Ciudadanos y opinién (texto
argumentativo), donde se utilizan diferentes recursos didacticos tales como: debates,
representaciones dramaticas, exposiciones orales, juegos de roles. Estas metodologias
apuntan a desarrollar la comunicacion oral y la escucha activa, puesto que, como ya se ha
mencionado, son fundamentales para el aprendizaje, el desarrollo social y el estado emocional
de los estudiantes. Al fomentar estas habilidades no solo se mejora el aprendizaje, sino que
también se logra preparar a los estudiantes para el futuro. Con esto se busca crear un entorno
y espacio adecuado para que los alumnos y alumnas puedan desarrollar la oralidad sin temor
a equivocarse, pues la forma de perfeccionar una habilidad es mediante la practica de esta
misma Yy la confianza de incursionar en estrategias que marcan una transposicion didactica
efectiva.
° Contexto de la propuesta

El contexto de esta propuesta estd enfocado en estudiantes de Primer Afio Medio,
abordando la Unidad de Aprendizaje 2: “Ciudadanos y opinion (texto argumentativo)”, donde se
busca motivar la participacion comunicativa de los estudiantes mediante estrategias didactica
innovadoras que fomenten la comunicacion oral y la escucha activa. Para esto, se utilizan los
siguientes objetivos:
OA 9 Analizar y evaluar textos con finalidad argumentativa, como columnas de opinién, cartas,
discursos y ensayos, considerando: > La tesis, ya sea explicita o implicita, y los argumentos e
informacién que la sostienen. > La diferencia entre hecho y opinién. > Si la informacién del texto
es suficiente y pertinente para sustentar la tesis del autor. > La manera en que el autor organiza
el texto. > Su postura personal frente a lo leido y argumentos que la sustentan.
OA 14 Escribir, con el propésito de persuadir, textos de diversos géneros, en particular ensayos
sobre los temas o lecturas propuestos para el nivel, caracterizados por: > La presentacion de

una hipotesis o afirmacion referida a temas contingentes o literarios. > La presencia de
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evidencias e informacion pertinente, extraidas de textos literarios y no literarios. > La
mantencion de la coherencia temética. > Una conclusién coherente con los argumentos
presentados.

OA 20 Resumir un discurso argumentativo escuchado, explicando y evaluando los argumentos

usados por el emisor.

° Fases de la propuesta
Este proyecto consta de tres procesos para su implementacion:
1. Revision bibliografica: estudios anteriores, propuestas, articulos, libros y programas de
estudio que sean pertinentes, coherentes y validos para la actividad de titulacion.
2. Elaboracion de planificacion y disefio: creacion de la propuesta didactica, especificando
los objetivos y los recursos de aprendizaje que tiene como objetivo desarrollar la produccion y
comprension oral, siendo siempre en respuesta de las necesidades de los estudiantes y las
habilidades necesarias para el siglo XXI.
3. Validacion del docente: se considera la evaluacion de un docente del sistema escolar,
gue estard a cargo de realizar una revisién a la propuesta emitiendo criticas y comentarios
respecto a ella.
° Procedimiento de validacion

Esta propuesta serd evaluada de forma externa, lo que quiere decir que un docente del
ambito escolar debe revisary calificar segun una pauta previamente establecida. En esta, estan
presentes aspectos tales como: coherencia, cohesion, factibilidad, pertinencia, organizacion,
redaccion, creatividad, dimensiones, objetivos, actitudes, claridad, entre otros. Lo dicho
anteriormente es con el fin de que dichos factores sean de utilidad para generar una propuesta

didactica beneficiosa tanto para los estudiantes, los docentes y la comunidad educativa.
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Propuesta didactica

CAPITULO IV:

PROPUESTA DIDACTICA

50



Al momento de realizar una clase es importante pensar en el efecto de la ensefianza sobre
el estudiantado, sobre todo la relevancia que tiene el aprendizaje significativo en los
estudiantes. Por ello se debe disefiar con gran atencion incorporando la didactica,
profundizando y expandiendo todas las habilidades, intereses y fortalezas de los alumnos, en
concordancia con los objetivos de aprendizaje propuestos por el MINEDUC y también acorde
con sus necesidades educativas. El contenido de esta propuesta debe ser contextualizado y
personalizado para lograr generar una secuencia didactica innovadora y eficaz que perdure en

el tiempo.

4.1. Secuencias didacticas

Las secuencias didacticas se refieren al conjunto de actividades educativas que permiten
abordar los diversos contenidos curriculares, donde para ello dicha sucesion debe ser precisa,
permitiendo asi el desarrollo de clases exitosas e innovadoras. Para alcanzar esta meta es
necesario conformar actividades con una estructura definida y adecuada al contenido a revisar,
estimulando a los estudiantes con un problema cognitivo que concuerde con los tiempos
establecidos. A su vez, también es importante activar los conocimientos previos, para asi
refrescar aprendizajes anteriores y trabajar sobre una base. Seguido de esto es esencial una
metacognicién clara y concisa, que se presente para que quienes reciben los nuevos
entendimientos conozcan el como aprendieron y qué mejorar en este proceso.

Para comprender en mayor profundidad qué es una secuencia didactica, la autora de
“Secuencias didacticas, 30 preguntas y respuestas” sefiala que es una unidad de planificacion
estratégica, un disefio guiado por un propésito educativo y orientado a que los alumnos
alcancen objetivos especificos de aprendizaje, considerando sus necesidades y posibilidades,
y ademas, las particularidades del contexto de implementacion (Taboada, 2021 como se cité en

Matus et al., 2022).
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La secuencia didactica que se llevara a cabo considera las siguientes instancias:

- Conocer el nivel de comunicacion oral y escucha activa de los estudiantes.

- Percibir los conocimientos previos que tienen acerca del debate.

- Explicar qué es un debate, cuales son sus caracteristicas y cual es su relevancia.
- Mostrar ejemplos de debates.

- Ensefar a los estudiantes los pasos que deben seguir para construir un debate.

- Crear un debate y evaluarlo.

Para cada una de estas instancias se utilizaran diversas estrategias y herramientas que
faciliten el aprendizaje, para de esta forma permitir que este sea significativo. En la primera
sesion se espera conocer el nivel de comunicacién oral y escucha activa que tienen los
estudiantes, midiendo esto a través de un andlisis sobre sus habilidades sociales. En la segunda
clase se conocera el conocimiento previo de los estudiantes en torno al debate, mediante
preguntas guiadas por la docente. En la tercera sesién se dard una definicion de este tipo de
género argumentativo, sus principales caracteristicas y la relevancia que este tiene; todo a
través de un Power Point. En la cuarta clase se presentaran ejemplos de debates, tanto escritos
como orales y audiovisuales. En la quinta sesién se les ensefiara a los estudiantes los pasos
gue deben seguir al momento de presentarse frente a un debate, con técnicas y consejos.
Finalmente, en las dos Ultimas clases deberan presentar su debate, el cual sera evaluado por

la docente.

4.2. Secuencias didacticas especificas y globales

Para que una clase sea eficaz y los estudiantes logren un aprendizaje significativo a través
de ella, es necesario que cada una de las partes (inicio, desarrollo y cierre) sean pensadas y
planificadas con anterioridad por el/la docente, pues esto permite determinar el objetivo que se

espera alcanzar, y a su vez, las herramientas, técnicas y estrategias didacticas que seran
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utilizadas. Es importante aclarar la diferencia entre las secuencias didacticas especificas y

globales, las cuales segun Contreras et al. (2020, p. 55) se definen de la siguiente manera:
Las Secuencias Didacticas de formas especificas que corresponde a los procesos de
sucesos y estrategias de estandar didactas, que cumplen al mismo tiempo con los
objetivos de aprendizaje requeridos en el sistema curricular, en segundo lugar, se
menciona a las Secuencias Didacticas de tipo globales, las cuales establece a los
procedimientos que se llevan a cabo durante una clase de caracter especifico, es decir,
las que aluden a las actividades que se desarrollan en cada momento o periodo de la
sesion, es aqui donde se deja en evidencia el trabajo de él o la docente. (como se citd
en Matus et al, 2022).

Dicho esto, en la presente propuesta didactica las estrategias que se utilizaran estaran
abarcadas en el planteamiento de las secuencias didacticas especificas y globales en la
planificacion de la unidad y en el disefio de las clases a clases cumpliendo con los objetivos
globales y especificos de la unidad didactica. Vale mencionar que todo esto se orienta a la
implementacion de estrategias didacticas dentro del aula que logren desarrollar la comunicacion

oral y la escucha activa en estudiantes de primer afio medio.

4.3. Contenidos de la Propuesta Didactica

La presente propuesta didactica aborda la Unidad de Aprendizaje N°2 de las Bases
Curriculares, la cual lleva por nombre “Ciudadanos y opinion (texto argumentativo)’, y esta
asignada a Primer Afio Medio; establecida por el Ministerio de Educacion. Los contenidos
abordados estan organizados en tres dimensiones:

° Conceptuales
Argumentacion:
- Definicion de la escucha activa y sus aplicaciones en aula.

- Estrategias para emplear la comunicacién oral y la escucha activa.
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- Argumentacion, como elaborar una postura o punto de vista.
- Crear argumentos validos y confiables.
- Utilizar recursos verbales para la presentacion de posturas.

- Emplear recursos no verbales que aluden al manejo de la informacion.

° Procedimentales

- Utilizar la escucha activa para la comprensiéon de los argumentos entregados por el
equipo en contra.

- Empleo de la oralidad para presentar nuevos argumentos.

- Manejo y entrega de la informacion de manera formal y elocuente al contexto.

° Actitudinales

- Valorar la diversidad de perspectivas, creencias y culturas, presentes en su entorno y el
mundo, como manifestacion de la libertad, creatividad y dignidad humana. (OA D)

- Valorar la evidencia y la blusqueda de conocimientos que apoyen sus aseveraciones.
(OAF).

- Trabajar colaborativamente, usando de manera responsable las tecnologias de la
comunicacion, dando crédito al trabajo de otros y respetando la propiedad y la privacidad de las

personas (OA H).
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4.4. Propuesta didéactica

Nombre de la propuesta

Un mundo en la comunicacién: El arte de la escucha

activa y su interaccion.

Nivel educacional y/o curso

Primer Ao Medio.

Nombre de la Unidad

Unidad N°2: Ciudadanos y opinibn (texto

argumentativo).

Numero de horas pedagogicas

16 horas pedagdgicas.

Objetivo General

Diseflar una propuesta didactica centrada en
estrategias didacticas que permita desarrollar la

comunicacion oral y la escucha activa.

Objetivos Especificos

° Implementar estrategias para mejorar la
competencia comunicativa oral y la escucha activa en el
aula.

° Desarrollar diversos recursos didacticos que
permitan potenciar la comunicacién oral y la escucha
activa en la sala de clases.

° Disefar diversas actividades e instrumentos de
evaluacion para evaluar la comunicacion oral y la

escucha activa en estudiantes de Primer Afio Medio.

Tematica

° Escucha activa

° Comunicacion oral
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Género discursivo oral
Juego de roles

Debate
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4.5 Planificacién de unidad

PLANIFICACION DE UNIDAD DE APRENDIZAJE
Nivel: Medio.

Curso: 1°.

Unidad tematica: Texto argumentativo.

Unidad de aprendizaje: “Ciudadanos y opinion”.

Horas: 16 horas pedagdgicas.

Objetivo de aprendizaje transversal:
° Utilizar el género discurso oral como medio de comunicacion para el desarrollo

del pensamiento critico.

Objetivo de aprendizaje disciplinario:
° Disefian un debate a través de la vision presente en ellos, transformandolos

hacia el siglo XXI.

Conocimientos:

° Comunicacién oral y escrita.

° ¢, Qué es la escucha activa y como se lleva a cabo?
° El género discursivo oral.

° El juego de roles.

° El debate.

Habilidades:

° Generar posturas frente a las tematicas abordadas.

° Desarrollar el pensamiento critico.




comunicativa.

° Sintetizar informacion.

) Recopilar informacion e ideas para organizarlas antes de escribir.
) Fundamentar sus opiniones con bases objetivas y verificables.
) Expresarse con claridad y precisiéon dentro de una determinada situacion

Actitudes:
° Interés por la expresion oral.
) Orden y respeto frente a los diversos temas y presentaciones de sus pares.
° Desarrollo de una buena expresion verbal formal.
° Perseverancia y trabajo riguroso.
SECUENCIAS Y
OBJETIVO DE | MOMENTO ESTRATEGIAS EVALUACION
APRENDIZAJE DIDACTICAS
(NARRACION)
Generan un dialogo | SD1: ¢Qué | Los estudiantes | Tipo de evaluacion:
estructurado por un tema | aprenderé? exponen sus | Formativa.
de controversia, | (explorar nivel | opiniones acerca de | Criterio 1: Exponen un
manifestando una | referente a  los | qué seria para ellos | didlogo.
opinion y postura | conocimientos de la | la escucha activa. | - Utilizan
personal. oralidad y la escucha | Para conocer el nivel | correctamente las normas
activa, 2 horas|de dominio y | del lenguaje formal y la
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Emplean el
discursivo
considerando
caracteristicas

presentadas.

género
oral

las

pedagdgicas),

conocimiento de la
lengua oral, analizan
un video en el
contexto del tema de
la libertad y censura
de culturas en las que
se imponen formas

de vestir, normas de

relaciones entre
personas,
acceso a la

informacién, rechazo
a otras culturas, entre
otras. Finalmente,
cada pareja
presentara su dialogo
frente al curso. Luego
de esto se les
presenta un PPT
centrado en la
escucha activa, sus
aplicaciones

(situaciones) vy el
discursivo

género

oral (estrategias).

comunicacion oral.

- Respetan los
turnos de habla.
Indicadores:

Manifiestan

Criterio 2:

una opinién critica.

Indicadores:

- Expresan con
claridad una  postura
respecto al tema de
controversia.

- Desarrollan  una
opinibn que presenta
contextualizacion con el
tema presentado.

- Su intervencion
considera los puntos de

vista de sus pares.
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Examinan y discuten sus
posturas sobre un tema
controversial.
Desarrollan la escucha
activa mediante el juego

de roles.

SD2: iCreando mi

opinién! (4 horas

pedagdgicas).

Los estudiantes se
renen en grupos
para realizar el juego
de roles titulado "La
entrevista”, esto con
el objetivo de
practicar habilidades

sociales y

comunicacion. Cada

Tipo de evaluacion:
Formativa.
Criterio 1:
Analizan
comprensivamente un

discurso oral.

Indicadores:
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participante  jugara
dos roles: el
entrevistador y el
entrevistado. El
entrevistador  hara
preguntas

relacionadas con un
trabajo o situacion
especifica, y el
entrevistado
respondera en
funcién del personaje
que estén
interpretando. De
esta forma, daran a
conocer sus posturas
sobre temas
nacionales como: la
legalizacion de la
eutanasia, el aborto,
la pena de muerte
(cada equipo debe
seleccionar uno

diferente). Posterior a

eso, discutiran qué

- Asocian las
caracteristicas con el
género discursivo oral.

- Manejan la
informacion
adecuadamente.

- Desarrollan la
intervencion con
seguridad verbal y
kinésica.

- Logran presentar
una postura que busca

persuadir a la audiencia.

Criterio 2:

Trabajan
respetuosamente en
equipo.

Indicadores:

- Expresan sus
distintas opiniones.

- Respetan los

diferentes puntos de vista

y turnos de habla.
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les parecio y la
relevancia de este,
reflexionando en
torno a la importancia
de la escucha activa
dentro de este
ejercicio. A
continuacion se
muestra un PPT
donde se presentan
estrategias como:
juego  de roles,
entrevista, debate
(definiendo su
funcién, finalidad) y
utilizando las
caracteristicas que
pertenecen a este

género oral.

Los estudiantes
seleccionan una de

las tematicas
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Planifican la creacion de
producciones orales
utilizando uno de los
temas  controversiales

presentados.

Expresan opiniones vy

puntos de vista
considerando la
elaboracion y

fundamentacion objetiva

de sus argumentos.

SD3: De
pensamiento
debate (6

pedagogicas).

mi

al

horas

presentadas por la
docente,
estructurando los

posibles argumentos

a favor y en contra

mediante el
consenso de los
integrantes del

grupo. Para ejercitar
su escucha activa y
produccion oral, los
estudiantes

elaboraran un debate

estructurando su
presentacion

kinésica-verbal  de
por medio.
Posteriormente, se
realizan las

investigaciones en la
sala de computacion,
para asi disefiar los
argumentos

incluyendo bases vy

citas. Al finalizar esta

Tipo de evaluacion:
Formativa

Criterio:

- Crean argumentos
en contra o a favor del

tema presentado.

Indicadores:

- Organizan la
informacion de forma
pertinente.

- Elaboran la

presentaciébn a partir del
tema definido.
- Utilizan un
lenguaje formal y

coherente al contexto.
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escritura se da una
retroalimentacion 'y

se evaluard el trabajo

de proceso,
considerando
aspectos como
redaccion y
coherencia.

Como siguiente
actividad los

estudiantes

realizaran un breve
juicio al estilo del
programa Caso
Cerrado, creando
personajes que
involucran la

tematica que han

investigado con
anterioridad.
Utilizando como

participes un juez,
demandante,
demandado,

abogado defensor o
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abogado querellante,
el resto del curso
sera el jurado a la

hora de escoger la

postura mas
completa.
Se finaliza

construyendo asi una
retroalimentacion

sobre los argumentos
presentados por
parte de sus
compafieros en este
juego, mejorando su
manejo oral en los
aspectos pertinentes
como: modulacion,
tono, volumen,
kinésicay formalidad
generando buen
manejo de la

expresion oral.
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Producen y ejecutan el

juicio monitoreando su
trabajo oral.
Exponen su debate

frente al grupo curso.

SD4: Evaluando mi

aprendizaje.
(Evaluacion de los
aprendizajes, 4

horas pedagdgicas).

Los estudiantes
realizan un simulacro
de lo que sera su
debate real,
practicando asi la

oratoria y seguridad

ante sus
comparfieros.

Luego de una
autoevaluacion y

retroalimentacion
docente, realizan su
exposicion real ante

el curso aplicando

todos los
conocimientos
adquiridos de la

escucha activa y la
produccion oral. Para
esto es esencial
respetar el tema que
seleccionaron, los
turnos de habla e

intervenciones de los

Tipo de evaluacion:
Sumativa

Criterio  1: Exponen
tematicas de creacion
propia.

Indicadores:

- Dan a conocer con
claridad el tema escogido.
- Manifiestan el
aprendizaje logrado y por
mejorar.

- Utilizan un
lenguaje culto formal a la
hora de exponer.
- Siguen una
secuencia ordenada de

recopilaciéon de
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moderadores y la
actitud-respeto ante
ejercicios de habla

formal, entre otros.

Al finalizar la
actividad se realizara
un breve

conversatorio de esta

elaboracion,

generando una
instancia para
presentar sus

apreciaciones acerca

de la wunidad de
aprendizaje. Para
aquello, se
consideran los
puntos a mejorar
segun sus

apreciaciones sobre
las habilidades
comunicativas,

complementando

estas reflexiones con

informacién.

Criterio 2: Contenido del
debate.
Indicadores:

- Evidencian con
claridad el tema de interés
escogido.

- Manifiestan una
opinién y postura personal
al respecto, fundamentada
en bases solidas
comprobables.

- Siguen un orden
coherente del debate.
respetando los tiempos de
habla establecidos.

- Hacen uso de un

lenguaje culto formal.

Criterio 3: Escuchan con
atencion el debate de sus
compafieros.
Indicadores:

Escuchan

con
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las evaluaciones
realizadas por el
docente.

respeto cada una de las
presentaciones.
- Realizan
comentarios que generen
una retroalimentacion a

los debates presentados.

4.6 Disefio de propuesta didactica

DISENO DE CLASE N° 1

CURSO: 1° Medio.
N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.

UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.
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UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Exponer opiniones y comentarios de manera

coherente sobre un tema presentado.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Respetar las diversas opiniones de mis

pares.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR): Generan un dialogo estructurado por un tema

de controversia, manifestando una opinion y postura personal.

Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Valoran el didlogo y la comunicacion oral.

Habilidades: Conocimientos previos sobre la escucha activa, trabajo en equipo.

Contenidos: Género discursivo oral.

Actividades claves: Discurso oral - escucha activa.

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo Evaluacién (Tipo,
Didacticas (Narracion) criterios e

indicadores)
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Inicio S.D.G.1 Activacién de | 15 min Evaluacion
conocimientos previos: formativa.
Los estudiantes entregan su opinién
sobre lo que creen es la escucha Criterio 1:
activa, pegando en la pizarra un Responden las
post-it con la primera idea que preguntas
piensen al responder las preguntas: planteadas
¢Qué es?, ¢En qué situaciones
dialégicas podrias aplicarla? Luego Indicadores:
de responder, se comentan los - Expresan
escritos de manera general. sus ideas sobre la
escucha activa
relacionado con el
discurso oral.
- Responden
de acuerdo con sus
ideas personales.
Desarrollo S.D.G.2 Problematizacion: 55 min.

(Anexo 1)
Los y las estudiantes analizaran un
video en el contexto del tema de la

libertad y censura en culturas. A

Criterio 2:

Entablan un
conversatorio
exponiendo sus

ideas de forma
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partir de esta actividad generan un
comentario de forma grupal (4
personas), donde puedan exponer

su pensar frente a la situacion.

S.D.G.3 Metacognicion:

Voluntariamente o elegidos al azar,
los y las estudiantes comparten sus
opiniones con sus compaferos y
profesor/a respecto del tema
correspondiente. Los estudiantes
responden en sus cuadernos las
siguientes preguntas que seran
expuestas en una ruleta (anexo 2):
¢, Me cuesta escuchar y comprender
la informacién?, ¢ Por qué?, ¢ Se me
dificulta identificar posturas o ideas
centrales al analizar un discurso

oral?, etc.

grupal.
Exponen un didlogo
de acuerdo con las

ideas recogidas.

Indicadores:

- Utilizan
correctamente las
normas del
lenguaje formal y la

comunicacion oral.

-  Respetan los

turnos de habla de

todos los
compafieros.
- Entregan
comentarios

acordes al nivel

educativo.

Criterio 3:

Manifiestan una

opiniébn critica 'y
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constructiva.

Indicadores:

-Expresan

claridad

con

una

postura respecto al

tema

controversia.

de

Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

Se realiza un cierre general sobre
cada tema y se mencionan las
debilidades que presentaron al
exponer el dialogo. A continuacion,
los estudiantes visualizan una
infografia (Anexo 3) sobre algunos
consejos para comprender lo que
es la escucha activa. Finalmente, se

resuelven posibles dudas.

20 min.

DISENO DE CLASE N° 2

CURSO: 1° Medio.

N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.

UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.
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UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Comprender las estrategias dentro del género

discursivo oral.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Valorar el discurso oral como expresion de

diversos puntos de vista.

discurso oral.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR):

emision argumentativa oral.

Reconocen

las caracteristicas de un

Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Aprecian las caracteristicas de una

Habilidades: asociacién, comprension, aplicacion

Contenidos: caracteristicas de los tipos de discurso

Actividades claves: Comprender, realizar emisiones argumentativas.

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo | Evaluacién (Tipo,
Didacticas (Narracién) criterios e
indicadores)
Inicio S.D.G.1 Activacion de | 10 min. | Evaluacion
conocimientos previos: formativa.
Los estudiantes participan de la
dinamica “el triangulo de posturas” Criterio 1:
(anexo 4), en donde frente a una
Analizan
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afirmacioén  controversial deben
ubicarse en uno de los tres puntos
que indican: de acuerdo, en
desacuerdo y no lo he pensado (se
dibujard un mapa en la pizarra
explicando la ubicacién). Teméticas
a reflexionar: “La violencia en la
sociedad actual”, “el uso de IA” y

“los conflictos bélicos”.

comprensivamente
un tema
controversial

presentado.

Indicadores:

- Comparten
sus conocimientos y
apreciaciones  de
forma respetuosa.

- Participan
activamente desde

el inicio de la clase.

Desarrollo

S.D.G.2 Problematizacion:
Los estudiantes se reunen en
equipos para realizar el juego de
roles titulado “La entrevista”, con el
objetivo de practicar habilidades
sociales y comunicacién. Cada
participante jugard dos roles: el
entrevistador y el entrevistado. El
hara

entrevistador preguntas

relacionadas con un trabajo o

60 min.

Criterio 2:

Crean un parrafo
que presente una de
las dos posturas

posibles sobre el

tema seleccionado.

Indicadores:

- Relnen
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situacion especifica, y el
entrevistado respondera en funcion
del personaje que estén
interpretando, expresando de esta
forma sus posturas sobre temas
nacionales como la eutanasia, el
aborto, pena de muerte (cada

equipo debe seleccionar uno

diferente).

S.D.G.3 Metacognicion:

Los estudiantes expresan en “Lluvia
de preguntas” (anexo 5) sus ideas
acerca de los temas controversiales
abordados y los argumentos
entregados, comentando en torno a
la importancia de la escucha activa
dentro de este ejercicio.

,Qué me parecieron los
comentarios de mis compafieros?,
¢ Sus argumentos fueron

convincentes segun su rol?, si fue

asi, ¢por qué creen que sucedi6?,

ideas de todos los

integrantes del

grupo

- Escriben de
acuerdo con sus
conocimientos  de
una manera formal y

clara.

Criterio 3:

Estructuran dialogos
basados en sus
apreciaciones

personales.

Indicadores:

- Expresan
sus distintas
opiniones de forma

oralizada.

Escuchan

las intervenciones

de todos los
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¢,Creen que les faltd informacion
por entregar?, ¢Qué harian
diferente en una futura

intervencion?

participantes.

- Respetan los
diferentes puntos de
vista y turnos de

habla.

Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

A continuacion, se les presenta un
Power Point (Anexo 6) donde se
presentan estrategias tales como
juego de roles, entrevista, debate,
para asi ir definiendo su funcién y
finalidad. De esta forma, se iran
utilizando las caracteristicas que

pertenecen a este género oral.

20 min.

DISENO DE CLASE N° 3

CURSO: 1° Medio.

N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.

UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.

76



OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Conocer las caracteristicas, finalidad e
importancia del juego de roles.
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Comprender la importancia que tiene el

juego de roles en la vida diaria.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR): Representan una situacion hipotética mediante

el juego de roles.

Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Relacionan el juego de roles con la

adaptabilidad que se debe tener en la vida.

Habilidades: investigar, discernir, trabajo colaborativo.

Contenidos: juego de roles.

Actividades claves: determinacion de roles, creacién y representacién de la situacion

hipotética coherente con el rol asignado.

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo Evaluacién (Tipo,
Didacticas (Narracion) criterios e

indicadores)
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Inicio

S.D.G.1 Activacion de
conocimientos previos:

Mediante la aplicacion Mentimeter
se les preguntara a los estudiantes
gué recuerdan acerca del juego de
roles; la docente ir4 escribiendo sus
respuestas en la pizarra y les
realizara una breve

retroalimentacion sobre la base de

Sus respuestas.

15 min.

Evaluacioén

formativa.

Criterio 1:

Recordar
conocimientos
acerca del juego de

roles.

Indicadores:

- Participan
activamente
mediante la
aplicacion
Mentimeter.

- Son sinceros
respecto al
conocimiento  que
tienen sobre el juego

de roles.
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Desarrollo

S.D.G.2 Problematizacion:

Se les mostrara a los y las
estudiantes un  episodio del
programa “Caso Cerrado” (Anexo 7)
como ejemplo, luego se les
explicard en qué consiste cada uno
de los roles que se apreciados en el
video para luego reunirse en
equipos de cinco con el fin de crear
una situacion hipotética siguiendo el
ejemplo anterior.

Una vez realizada, la presentaran
frente al curso asumiendo un rol
determinado (juez, demandante,
demandado, abogado defensor o
abogado querellante).

A medida que se vayan
presentando los grupos, el curso
sera el publico que determinara si el

demandante o demandado tiene la

razon.

S.D.G.3 Metacognicién:

Los estudiantes van tirando un

45 min.

Criterio 2:

Creacion de la
situacion hipotética
del programa Caso

Cerrado.

Indicadores:

- Lograr
reunirse en equipos
por afinidad sin
excluir ni dejar a
nadie solo.

- Crean una
situacion hipotética
similar a la vista en el

video.

- Se
comunican
asertivamente para
determinar el rol que

cumplird cada uno.
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globo proporcionado por la docente
al aire (anexo 8), a quien se le cae
debe responder preguntas
metacognitivas como las
siguientes: ¢Logré asimilar en qué
consiste un juego de roles?, ¢(Me
cuesta asumir un rol determinado?,
¢Me pongo muy nervioso hablando
en voz alta frente a mi curso? ¢ Por

qué?

Criterio 3:

Representacion de

un episodio
hipotético del
programa Caso
Cerrado.
Indicadores:

- Muestran
seriedad y

compromiso con la
realizacion de la
actividad.

- Asumen
adecuadamente el
rol asignado.

- Emplean el
uso de recursos
verbales y no
verbales para la
representacion de su

rol.

Criterio 4:

80




Demostracion de
interés para
participar en las
actividades

planteadas por la

docente.

Indicadores:

- Se ofrecen
voluntariamente  a
compartir las
respuestas de la
actividad.

Escuchan

activamente a sus

compafieros.

Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

(Anexo 9)

La docente mediante el

apoyo

visual de un Power Point realiza una

30 min.
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retroalimentacion acerca de las
principales caracteristicas,
finalidad, ejemplos e importancia
del juego de roles.

Finalmente, se da un espacio para
resolver posibles dudas que puedan
surgir, mostrando y entregando una
lista de cotejo (anexo 10) que se
evaluara clase a clase, teniendo

una nota acumulativa.
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DISENO DE CLASE N° 4

CURSO: 1° Medio.

N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.

UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Explicar la estructura, postura y participantes
del debate.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Valorar la importancia que tiene la escucha

activa dentro de un dialogo argumentativo.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR): Recogen informacion acerca de la tematica

asignada y determinan qué rol representara cada uno.

Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Reconocen la importancia del respeto y la

atencion dentro de un dialogo.

Habilidades: Adoptar una postura y un rol, organizarse, investigar.

Contenidos: Debate.

Actividades claves: Organizacion de grupos para el debate; investigacion del tema

seleccionado; determinacion del rol de cada uno.

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo Evaluacién (Tipo,
Didacticas (Narracién) criterios e

indicadores)
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Inicio

S.D.G.1 Activacién de
conocimientos previos:

La docente pregunta a los
estudiantes qué entienden por tema
controversial y anota las respuestas
en la pizarra. Luego, pregunta qué
temas de este tipo conocen.
Voluntariamente algunos

estudiantes mencionan su postura

en torno a uno de ellos.

15 min

Evaluacioén

formativa.

Criterio 1:
Participan
activamente en la
actividad dada por la

docente.

Indicadores:

- Mencionan
qué entienden por
tema controversial.

- Dan
ejemplos de lo que
entienden por tema

controversial.

- Voluntariame
nte dan a conocer su
postura en torno a
un tema

determinado.
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Desarrollo

S.D.G.2 Problematizacion:

Los y las estudiantes deben buscar
en Internet qué significa
controversia y tema controversial,
haciendo una distincién de lo que es
polémica. Posteriormente, deben
reunirse en equipos de 6
estudiantes, donde uno de los
integrantes de cada grupo pasara
adelante; la docente tendra una
bolsa con los temas controversiales
que estimé pertinentes para el
curso (Anexo 11) y cada estudiante
debe sacar uno.

Una vez que cada equipo tenga listo
su tema, iran a la sala de
computacién para investigar vy
reunir informacion en torno a él para

adoptar una postura, ya sea a favor

0 en contra.

S.D.G.3 Metacognicién:
Los estudiantes responden en su

cuaderno las siguientes preguntas:

55 min.

Criterio 2:

Practican la

comunicacion

asertiva y
respetuosa.
Indicadores:

- Comprenden

el concepto de tema
controversial.

- Logran
organizarse y
trabajar en equipo
de manera asertiva'y
respetuosa.

- Respetan la
opinibn  de los
demas vy logran
llegar a acuerdos

cuando hay

diferencias.

Criterio 3:
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“¢ Fue dificil trabajar en equipo?”,
“¢ Prefiero trabajar de manera
individual o colaborativa?”, “Cuando
un compafiero tiene una opinion
diferente a la mia, ¢logro establecer
un acuerdo con €l o intento imponer

mi idea?”.

Son conscientes de
aquellas areas que
les cuesta trabajar

para mejorarlas.

Indicadores:

- Responden
con sinceridad las
preguntas

planteadas por la

docente.

Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

La docente presenta a los
estudiantes un ejemplo de debate
(anexo 12), el cual sera utilizado
como modelo. Una vez visto un
fragmento del video, con apoyo de
un Power Point, presenta la
estructura  (tesis, argumentos,
contraargumentos, respaldo vy
garantia), posturas y participantes
de un debate.
Finalmente,

responde algunas

preguntas que podrian surgir.

20 min.
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DISENO DE CLASE N° 5

CURSO: 1° Medio.

N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.

UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Relacionan los conocimientos adquirid

acerca del debate y del juego de roles.

0s

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Entender los distintos puntos de vista que

puede tener una persona dependiendo del rol que cumple dentro de la sociedad.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR): Crean un dialogo argumentativo coherente con

el tema controversial y el rol asignado.

acertada con el rol que estan desempefiando.

Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Adoptan una postura que sea coherente y

Habilidades: creatividad, flexibilidad, investigar, seleccionar.

Contenidos: debate; juego de roles.

Actividades claves: creacién de guién argumentativo.

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo Evaluacién (Tipo,
Didacticas (Narracién) criterios e

indicadores)
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Inicio

S.D.G.1 Activacién de
conocimientos previos:

La docente pedirdA que tres
estudiantes voluntarios realicen la
siguiente dindmica (en caso de que
nadie quiera, los seleccionara al
azar):

Uno de los estudiantes sera el
moderador, otro un anciano de 75
afios y otro un adolescente de 16
afios; cada uno de ellos debera
adoptar una postura en torno al
tema “legalizacion de la
marihuana’, presentando

argumentos y contraargumentos en

un tiempo de 5 minutos.

15 min

Evaluacioén

formativa.

Criterio 1:
Participan voluntaria
y activamente en las

actividades.

Indicadores:

- Muestran
disposicién a
participar en las
actividades
planteadas por la
docente.

- Adoptan una
postura clara en
relaciéon a la
temética
determinada.

- Presentan
argumentos y
contraargumentos.
- Respetan los

tiempos de habla de

88



sus comparieros.

Desarrollo

S.D.G.2 Problematizacion:

Los y las estudiantes iran a la sala
de computacién para estructurar y
seleccionar la informacion que les
sera util dependiendo de la postura
gque hayan adoptado cada uno de
los integrantes.

Cuando tengan toda la informacion,
los y las estudiantes asumiran un rol
(anciano, nifio, adolescente, madre,
padre, profesor, carabinero,
vagabundo, etc.), creando el guién
que utilizaran en el debate de

acuerdo al rol que cada uno de ellos

adoptara (anexo 13).

55 min.

Criterio 2:

Asumen un rol
determinado y
coherente con la
temética

seleccionada.

Indicadores:

- Recopilan
informacién acerca
de su temética de
una fuente confiable.
- Crean
argumentos y

contraargumentos
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S.D.G.3 Metacognicion:

Una vez realizada la actividad, los
estudiantes responden en la
aplicacion Mentimeter las
siguientes preguntas: ¢de qué
pagina recolectaron informacion?,
¢ses una fuente confiable?, ¢por
qué?, ¢te costd crear argumentos y
contraargumentos a partir del rol
gue asumiste?, ¢cual es la relacion

que tiene el debate con el juego de

roles?

coherentes con el rol
asumido.

- Crean un
guion argumentativo

con todas las partes

ensefiadas en
clases.

Criterio 3:
Reflexionan y
relacionan las
actividades
realizadas en
clases.

Indicadores:

- Responden
fundamentadamente
las preguntas

presentadas por la

docente.

Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

20 min.
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(Anexo 14)

La docente, con apoyo de un Power
Point, explica la relacion que tiene
el debate con el juego de rol y cuél
es la importancia de la actividad que
se estd realizando. Ademas, se
realizan sugerencias para la
creacion del dialogo argumentativo.
Luego responde las posibles dudas
que pueden surgir en los

estudiantes.
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DISENO DE CLASE N° 6

CURSO: 1° Medio.
N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.
UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Concluyen su trabajo de preparacion en el

debate.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Mantienen un ambiente tranquilo dentro del

aula.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR): Idear un debate mediante el juego de roles.

clase.

Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Respetar el trabajo de sus compafieros de

Habilidades: Produccion de texto escrito y oral.

Contenidos: debate; juego de roles.

Actividades claves: Escritura y oralidad.

Didacticas (Narracién) criterios

indicadores)

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo Evaluacién (Tipo,

e
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Inicio S.D.G.1 Activacién de | 15 min Evaluacion
conocimientos previos: formativa.
Se les presenta a los estudiantes la
aplicacion “charadas” (Anexo 15), Criterio 1:
en donde un compariero Participan voluntaria
voluntariamente pasara adelante y activamente en las
con el celular sobre su cabeza y actividades.
sus compafieros deberan hacer
mimica sobre la palabra que Indicadores:
aparece en pantalla. Mediante esto, - Muestran
el estudiante debera adivinar la disposicion a
mayor cantidad de términos participar en las
posibles, solo ayudado por Ila actividades
representacion y gestos de sus planteadas por la
compafieros. Esto se hard con el docente.
propésito de preparar el juego de - Respetan los
roles en el debate. tiempos de habla de
sus comparnieros.
Desarrollo S.D.G.2 Problematizacion: 55 min.

Primeramente, los estudiantes
juegan al “This or that” (Anexo 16),

donde deberan escoger una opcién

Criterio 2:

Asumen un  rol
responsable en la

preparacion de su
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de las lAminas mostradas por la
docente. Cuando cada uno elige
una opcion, se preguntara al azar el
por qué esa y no la otra,
favoreciendo a que los estudiantes
practiquen la entrega de
argumentos frente a una situacion.
Seguidamente, los y las estudiantes
tendran la misién de afinar los
Gltimos detalles de sus
presentaciones, teniendo la
oportunidad de consultar a la
docente sobre inquietudes vy

practicar junto a su grupo.

S.D.G.3 Metacoghnicion:

Los estudiantes participan con el
“cubo de la metacognicion” (anexo
17), en donde responden preguntas
tales como: ¢qué aprendi hoy?,
¢ qué dificultad tuve en la actividad

de hoy?, etc.

trabajo.

Indicadores:

- Recopilan
informacién acerca
de su tematica de
una fuente confiable.
- Crean un
ambiente
participativo  entre

todos los integrantes

del grupo.

Criterio 3:
Reflexionan y
relacionan las
actividades

realizadas en clases.

Indicadores:

- Crean su
actividad a partir de
lo visto en las clases

anteriores.
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Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

La docente muestra un pequefio
video de los Simpsons (Anexo 18),
el cual servira para hacer un repaso
de los contenidos anteriores
(debate y argumentos), para asi
explicar términos y hacer una union
en la teorizacion de las clases vistas
antes.

La docente muestra la rabrica de
evaluacion que se utilizara para la
presentacion del juego de roles
(anexo 19). Explica punto por punto
y da espacio a dudas y consultas

sobre esta o la actividad venidera.

20 min.
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DISENO DE CLASE N° 7

CURSO: 1° Medio.

N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.

UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Concluyen su trabajo investigativo en forma
de exposicion oral.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Emiten sus posturas con respeto frente al

resto.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR): Concluir verbalmente un debate mediante juego
de roles.
Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Apreciar el trabajo realizado por los distintos

grupos de exposicion.

Habilidades: creatividad, produccién de texto oral.

Contenidos: debate; juego de roles.

Actividades claves: Oralidad y expresion.

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo Evaluacién (Tipo,
Didacticas (Narracién) criterios e

indicadores)
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Inicio S.D.G1 Activacién de | 15 min Evaluacion sumativa.
conocimientos previos:
No presenta. Criterio 1:
Participan de la
actividad.
Indicadores:
- Presentan su
debate mediante un
juego de roles.
- Adoptan una
postura clara en
relacion a su tema.
- Todos los
participantes
presentan
argumentos y
contraargumentos.
Desarrollo S.D.G.2 Problematizacion: 55 min. o
Criterio 2:

Los estudiantes pasan a presentar
su debate, preocupandose de

presentar bien a su personaje

Asumen un rol de
respeto frente a la

actividad.
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mediante alguna caracteristica de
vestuario, movimiento y
expresiones orales. A su vez,
también deben utilizar un correcto

tono de voz y postura en debate.

S.D.G.3 Metacognicion:

Una vez que pasan los grupos del
primer dia, los estudiantes realizan
un conversatorio colectivo sobre las
futuras aplicaciones de lo aprendido
y sobre lo que creen podrian
mejorar o hicieron bien sobre su
participacién. Esto sirve para que
los grupos venideros tomen
observaciones y las pongan en

préactica.

Indicadores:

-Se respeta al grupo
que presenta.

-Le dan tiempo a cada
integrante para que
hable.

-No interrumpen la
presentacion con

ruido o burlas.

Criterio 3:

Reflexionan acerca
de la tematica
presentada por sus

compafieros.

Indicadores:

- Hacen una
apreciacion del tema
de cada grupo,
teniendo tiempo para
expresarse en cierto

momento que la
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docente les dara.

Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

No presenta.

20 min.
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DISENO DE CLASE N° 8

CURSO: 1° Medio.

N° DE HORAS (Ped.): 2 horas.

UNIDAD TEMATICA: Texto argumentativo.

UNIDAD DE APRENDIZAJE: “Ciudadanos y opinion”.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DISCIPLINAR: Concluyen su trabajo investigativo en forma
de exposicion oral.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE TRANSVERSAL: Emiten sus posturas con respeto frente al

resto.

Aprendizajes Esperados (DISCIPLINAR): Concluir verbalmente un debate mediante
juego de roles.
Aprendizajes Esperados (TRANSVERSAL): Apreciar el trabajo realizado por los distintos

grupos de exposicion.

Habilidades: creatividad, produccion de texto oral.

Contenidos: debate; juego de roles.

Actividades claves: Oralidad y expresion.

Momento Secuencias y Estrategias | Tiempo Evaluacién (Tipo,
Didacticas (Narracién) criterios e

indicadores)
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Inicio S.D.G.1 Activacién de | 15 min Evaluacion
conocimientos previos: sumativa.
No presenta.
Criterio 1:
Participan de Ia

actividad.

Indicadores:

- Presentan
su debate mediante
un juego de roles.

- Adoptan una
postura clara en
relacion a su tema.

- Todos los

participantes

presentan
argumentos y
contraargumentos.
Desarrollo S.D.G.2 Problematizacion: 55 min.
Criterio 2:
Los estudiantes pasan a presentar Asumen un rol de
su debate, preocupadndose de respeto frente a la
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presentar bien a su personaje
mediante alguna caracteristica de
vestuario, movimiento y
expresiones orales. A su vez,
también deben utilizar un correcto

tono de voz y postura en debate.

S.D.G.3 Metacognicion:

Una vez finalizada la actividad, los
estudiantes realizan un
conversatorio colectivo sobre las
futuras aplicaciones de lo aprendido
y sobre lo que creen podrian
mejorar o hicieron bien sobre su

participacion.

actividad.

Indicadores:

-Se respeta al grupo
que presenta.

-Le dan tiempo a
cada integrante para
gue hable.

-No interrumpen la
presentacion  con

ruido o burlas.

Criterio 3:

Reflexionan acerca
de la  tematica
presentada por sus

compafieros.

Indicadores:

- Hacen una
apreciacion del
tema de cada grupo,
teniendo tiempo
para expresarse en

cierto momento que
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la docente les dara.

Cierre

S.D.G.4 Teorizacion:

La docente entrega las
observaciones a cada grupo junto a
su rabrica, para asi finalizar el

proceso de evaluacion.

20 min.
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Conclusiones

A medida que se ha observado el texto, se han pasado por diversas etapas investigativas y
definitorias, para asi lograr esclarecer la pregunta principal, la cual se centra en si es posible
elaborar estrategias didacticas para el aprendizaje de la produccion oral y la escucha activa en
los estudiantes de Primer Afilo Medio. Para esto, se tuvo presente que, tal como se muestra en
el marco tedrico, el lenguaje es una habilidad del ser humano para comunicarse, donde emplea
toda capacidad de entendimiento para relacionarse con sus pares, pasando por varias etapas
y evoluciones.

Tal como se ha mostrado a lo largo de este trabajo, el crear estrategias didacticas es un
trabajo arduo y significativo en el aprendizaje de los estudiantes de esta generacién. Esto define
si la transposicion didactica sera duradera en el tiempo 0 no, sobre todo si se centra en el
contexto moderno que se atraviesa, donde existen muchos mas recursos y preocupacion sobre
las metacogniciones que se producen en el proceso. La comunicacién oral es el principal medio
por el cual los educandos se comunican e interactdan, y dado que es la primera accion que se
lleva a cabo como seres humanos, es la herramienta que mas deberia tener énfasis en los
distintos establecimientos académicos de la nacidn. Por esto la elaboracion de la propuesta fue
exhaustiva, avanzando en la actualidad y poniendo real atencién a las demandas del alumnado
de esta generacion.

Dado lo anterior, esta propuesta didactica dejo en evidencia las necesidades educativas en
la ensefianza de la comunicacién oral en Chile, por lo que se dispuso de estrategias centradas
en el debate, para asi fomentar el pensamiento critico y la construcciéon de razonamiento
reflexivo en las generaciones venideras. Sumado a lo anterior, esta propuesta académica se
bas6é en como incursionar en la comunicacion oral dentro del aula, dejando de utilizar aquel

método donde la lectura y escritura individual era el objetivo que se debia perfeccionar, tomando
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como aportes a los grandes exponentes de lo que es la linglistica en nuestro pais y en el resto
del mundo.

Los resultados de la propuesta didactica reflejaron que el comunicarse es un desafio
inmenso, pues si bien existen ejes que lo trabajan, la produccion oral tiene una menor
relevancia, con carencia de extension didactica, lo que se toma como una dificultad para su
implementacion. Una vez entendido lo dicho anteriormente, como proyeccion de esta propuesta
es necesario desarrollar las habilidades tanto individuales como colectivas, favoreciendo la
motivacion, confianza, seguridad y desplante para el alcance de los objetivos académicos
planteados en las planificaciones docentes.

En nuestro pais existe un desafio respecto al eje de Produccion Oral, el cual es necesario
abordar pedagégicamente, siendo algo que se debe ir trabajando y perfeccionando a lo largo
de los afios académicos. Por esto se seleccion6 el curso de primero medio, ya que al ser un
Curso que esta justo en medio de los afios educativos de los estudiantes, es adecuado para
trabajar a una edad avanzada pero no tardia en adquisicién de aprendizaje. Si bien esta no es
una solucién completa, es el comienzo de la resolucion a la problematica, pues se espera que
con el transcurso de los afios el estudiantado adquiera un desenvolvimiento superior respecto
a sus habilidades verbales, kinésicas, proxémicas, a lo que las Las Bases Curriculares de 7° a

2° Medio (MINEDUC, 2015) cubren hoy en dia.
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ANEXOS

Anexo 1:

Persépolis (fragmento): https://www.youtube.com/watch?v=GRNKngEK5u8
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Anexo 2:

(Elaboracién propia).
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Anexo 3:

ESCUCHA ACTIVA

PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA EN FAMILA o
€A IMPORTANCIA DE ESTAR PRESENTESD

LA ESCUCHA ACTIVA CONSISTE EN ESCUCHAR CON COMPRENSLON Y CULDADD,
HACTENDO QUE LA OTRA PERSONA SE STENTA ESCUCHADA Y COMPRENDIDA.
ALGUNOS ELEMENTOS QUE FAVORECEN LA ESCUCHAN ACTIVA SON:

2 MENTOS NO VERBALES

[$ [MPORTAN[[ QUE CUIDIMOS ASPECTOS COMO:

= ACERCARNOS FISLCAMENTE CUANDD NOS HABLAN
- MOSTRAR CON GESTOS QUE ESTAMOS ESCUCHANDO
- MIf A"LM[US 0J0§

- (OLOCARNOS A SU ALTUTA

- SONREIR
St & - (UIDARELTONO DEVO!
VERBALES

RECUERDA A LA HORA DE ESCUCHAR:
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Anexo 4:

(Elaboracién propia).

Anexo 5:

(Elaboracién propia).
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Anexo 6:

https://www.canva.com/design/DAFrtT2770c/AVBBFUvTVISxSpVhmuoMJw

(Elaboracién propia).
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https://www.canva.com/design/DAFrtT277Qc/AVBBFUvTVlSxSpVhmuoMJw/edit

Anexo 7:

Caso Cerrado Capitulo Completo: Aplicacion me dio permiso para violarla @ & @&

e |

- —

P <) 0:09/19:28 Desliza hacia'abajo para ver mas detalles

https://www.youtube.com/watch?v=DAKQVYfL7vo

(Episodio de Caso Cerrado)
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Anexo 8: Dinamica del globo

?ﬂnwlll Il w ‘
il |" h

Link:https://drive.google.com/file/d/1tM KI2-hqysmarZx6XZihVcD6a7Xgsll/view?usp=sharing

(Elaboracion propia).
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Anexo 9:

JUEGODE ®

ROLES

https://www.canva.com/design/DAF1k 2-zZw/DjyV1YliUtmWnJgKAymzew/edit

(Elaboracién propia).

Anexo 10:
Lista de Cotejo trabajo en clase.
Indicador Fecha Sl NO
El estudiante trabaja en clase, 06 Junio
mostrando sus avances a la
docente. _
(2 puntos) 09 Junio
13 Junio
El estudiante presenta el trabajo 15 Junio
en la fecha estipulada.
(2 puntos)
Puntaje Maximo: 4 puntos. Puntaje obtenido:

(Elaboracién propia).
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Anexo 11:

Listado de temas controversiales

Legalizacidn de la poligamia

Veganismo

Educacion en casa v/s educacion en el colegio
Legalizacion de la prostitucion

Uso del uniforme escolar

&Quien es superior? El humano vis el animal
Clonacion de especies

Vientre de alquiler

@O W

Fuente: https://psicologiaymente com/desarrollo/temas-debate |

https://docs.google.com/document/d/1nJM3LpriwuvXgNiCzgb2Ln57N3B3FBoF1xUrfi2Qioo/edi

t?usp=sharing

Anexo 12:

Debates a través de Juegos de roles Sergio Arango ‘

https://www.youtube.com/watch?v=KT6ti3rJh-s
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Anexo 13:

(Elaboracién propia).

Anexo 14:

DEBATE Y
JUEGO DE

ROLES

https://www.canva.com/design/DAF1IMSLVSg/WZzsFUvibmfWLUIp7ogPYg/edit?set.doct

Anexo 15:

119


https://www.canva.com/design/DAF1lMSLVSg/WZzsFUvjbmfWLUIp7ogPYg/edit?set.doctype=TAD0_i830YI%3A1&set.category.id=tAD5UpXv9Uw&set.csrf-token=QUNambV3cGO1scI3fp1VlKO23dU2ffGC6Yl1IV2ODaiT5MLonfX4yrMdSkUHdhg-fYObMmSS94zDw-FUCkTrG7d7JpoEOkWbRkLE8BKDXRgHrfUl3hCe6KEBMe4GaW4ENJnEY3j-_go74N5pPp9qHSscIro

Universidad del Bio-Bio. Red de Bibliotecas — Chile

;UN JUEGO FACIL DE JUGAR!

https://www.google.com/search?g=charadas&sca esv=586359844&tbm=isch&source

(Imagen de referencia-via Google).

Anexo 16:

JUEGO: ESTE 0 EL OTRO.

NESAY ~ved |

ENSALADA.

(Elaboracién propia)

Anexo 17:
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(Elaboracion propia).
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Anexo 18:

Argumentacion de Homero T31C15 Sin pantallas

(M

e =»

y

> Pl ¢ 002/1:15 Desliza hacia abajo para ver mas detalles

v

https://www.youtube.com/watch?v=s23J9hm-5Hs
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Anexo 19: Rabrica de evaluacion: Un debate con juego de roles

Profesora: Rocio Matamala Urra
Asignatura: Lengua y Literatura

Curso: 1° medio B

Direccion: Domingo Santa Maria [y° 460, Bulnes. Fono-Fax: 2631963

e-mail: colegiosanesiebandebulnesi@gmail.com
“FORMANDO PERSONAS PARTICIPATIVAS, AUTONOMA S, CON VALORES Y CONOCIMIENTOS”

RUBRICA DE EVALUACION: UN DEBATE CON JUEGO DE ROLES

Integrantes:
1.
2
3.
4.
5
6.
T
Puntaje obtenido: Puntaje total: 76 puntos
DESCRIPTOR 1 PUNTO 2 PUNTOS 3 PUNTOS 4 PUNTOS

El grupo completo
presenta avances
clase a clase.

Cada uno de los

integrantes

asumen un ol
definido al
momento de
debatir.

Cada uno de los
integrantes  utiliza
una vestimenta
acorde al rol
designado.

El equipo completo
demuestra total
dominic del tema
seleccionado.
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realiza una breve
introduccion  sobre

el tema
seleccionado.
El moderador

asigna un tiempo
limitado a cada
integrante de los
grupos y lo hace
respetar.

El equipo a favor
presenta al menos
4 argumentos y 2
respaldos yio
garantias.

El equipo en contra
presenta al menos
4 argumentos y 2
respaldos yio
garantias.

El grupo a favor es
capaz de refutar al
menos un
argumento del
equipo en contra.

El grupo a favor es
capaz de refutar al
menos un
argumento del
equipo en contra.

El equipo en contra
es capaz de refutar
al menas un
argumento del
equipo a favor.

El equipo a favor
presenta al menos
un apoyo visual
(graficos,
encuestas, paginas
web, etc.)

El equipo en contra
presenta al menos
un apoyo visual
(graficos,

encuestas, paginas
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Cada integrante del
grupo mantiene
una postura clara y
firme.

Una wvez que los

grupos hayan
presentado sus
argumentos, el
moderador

pregunta a la
audiencia si hay

preguntas (al
menos un
compafiero  debe
preguntar).

El moderador

declara a uno de
los grupos como
ganador
justificando su
respuesta.

Los integrantes del
grupo utilizan un
tono de wvoz que

demuestra
seguridad ¥
claridad _en  sus
seguridad y
clandad en sus
ideas.

Los integrantes del
grupo utilizan un
lenguaje
principalmente
formal.

Se aprecia una
organizacion previa
a la presentacion
del debate.

El debate dura
minimo 5 minutos y
maximo 20.

(Elaboracién propia).
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ANEXO |. CUESTIONARIO DE VALIDACION

Cuestionario de validacion de la planificacion de la propuesta didactica

Datos del Profesor (a):

Nombre completo: Valeria de Lourdes Mufioz Baeza

Establecimiento: Colegio San Esteban de Bulnes

La siguiente rubrica esta disefiada con una escala de tipo Likert que contiene 4 escalas

de evaluacién: Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, De acuerdo y Totalmente de

acuerdo, cada una de ellas con un puntaje que sumado representa el puntaje final. Marcar con

una “X” en el casillero que considere pertinente. Esta rdbrica consiste en un total de 5 criterios

y una pregunta de desarrollo. Para la validacion de la planificacion se requiere un minimo de 18

puntos.
1. Totalmente en desacuerdo: 0 puntos
2. En desacuerdo: 2 puntos
3. De acuerdo: 3 puntos.
4, Totalmente de acuerdo: 4 puntos.
Criterios Totalmente en | En desacuerdo | De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
1 La X

planificacion de
la propuesta
didactica se
entiende con
claridad.

2. La cantidad
de clases
planificadas son
adecuadas para
llevar a cabo la
propuesta.

3. Los temas
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abordados en la
propuesta son
adecuados para
la Unidad:
“Ciudadanos vy
opinién”.

4. La secuencia X
didactica

planteada en la

propuesta  es

apropiada para

el logro de los

objetivos que se

plantean.

5. Las clases

gue se incluyen

dentro de la

propuesta son

consideradas

suficientes para

el alcance de los

objetivos.

6. La X
planificacion de

la propuesta

didactica es

concordante 'y

aplicable en el

contexto real del

sistema

educacional

chileno.

Total= 16

Pregunta de desarrollo:

1. Como docente de la asignatura de Lengua y Literatura, ¢,cual es su opinién respecto de

la planificacion de la propuesta didactica planteada?
recomendaciones haria?

La propuesta didactica me parece realista y posible de realizar en un primero medio, donde los

estudiantes se verian beneficiados del trabajo con sus pares y de tener instancias de ensayo

para realizar de manera mas segura las siguientes actividades, considerando la etapa escolar

enla que se encuentran.

¢ Qué sugerencias Yy/o




Por otro lado, la propuesta incluye variados recursos y estrategias para motivar el trabajo de los
estudiantes al momento de de argumentar y defender una postura, lo que influye en la
disposicién de los alumnos a las actividades de trabajo en el aula.

Frente a esta propuesta sugeriria ser mas directo al explicar la actividad que deben realizar los
estudiantes y generar instancias para que los estudiantes también propongan tematicas para
dialogar segun su realidad e intereses y no solo lo que el profesor proponga.

Puntajes: 22
Menos de 18 puntos: Propuesta no validada por el/la experto/a

18 puntos o mas: Propuesta validada por el/la experto/a

VALERIA DE LOURDES UNOZ BAEZA
PROFESORA DE LENGUA Y LITERATURA
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Cuestionario de validacion de la planificacion de la propuesta didactica

Datos del Profesor (a):
Nombre completo: Mario Lorenzo Nicolas Herrera Cartes
Establecimiento: Liceo Polivalente Juan Arturo Pacheco Altamirano

La siguiente rubrica esta disefiada con una escala de tipo Likert que contiene 4 escalas
de evaluacién: Totalmente en desacuerdo, En desacuerdo, De acuerdo y Totalmente de
acuerdo, cada una de ellas con un puntaje que sumado representa el puntaje final. Marcar con
una “X” en el casillero que considere pertinente. Esta rubrica consiste en un total de 5 criterios
y una pregunta de desarrollo. Para la validacion de la planificacion se requiere un minimo de 18

puntos.

Totalmente en desacuerdo: 0 puntos
En desacuerdo: 2 puntos

De acuerdo: 3 puntos.

© N o O

Totalmente de acuerdo: 4 puntos.

Criterios Totalmente en | En desacuerdo | De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

1. La X
planificacién de
la propuesta
didactica se
entiende con
claridad.

2. La cantidad X
de clases
planificadas son
adecuadas para
llevar a cabo la
propuesta.

3. Los temas X
abordados en la
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propuesta son
adecuados para

la Unidad:

“Ciudadanos vy

opinién”.

4. La secuencia X
didactica

planteada en la
propuesta  es
apropiada para
el logro de los
objetivos que se
plantean.

5. Las clases X
gue se incluyen
dentro de Ila
propuesta son
consideradas
suficientes para
el alcance de los
objetivos.

6. La X
planificacion de
la propuesta
didactica es
concordante 'y
aplicable en el
contexto real del
sistema
educacional
chileno.

Total= 24

Pregunta de desarrollo:

2. Como docente de la asignatura de Lengua y Literatura, ¢,cual es su opinion respecto de

la planificacion de la propuesta didactica planteada? ¢Qué sugerencias y/o
recomendaciones haria?
Mi opinién respecto a la planificacion de la propuesta didactica planteada es que la
secuencia esta bien presentada, yo si la utilizaria. Sin embargo, tendria cuidado con
incorporar indicadores de evaluacién gue estén dentro del programa de Primer Afio
Medio de Lengua y Literatura puesto que después se espera que se puedan evidenciar
las secuencias de aprendizaje con los mismos indicadores que estan dentro de las
Bases Curriculares.
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Puntajes: 24
Menos de 18 puntos: Propuesta no validada por el/la experto/a

18 puntos o mas: Propuesta validada por el/la experto/a

MARIO HERRERA CARTES
PROFESOR DE LENGUA Y LITERATURA
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