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RESUMEN

El documento presenta un estudio sobre las causas del déficit en la
insercion y utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
realizado a los estudiantes de Pedagogia en Educacion Matematica de la
Universidad del Bio-Bio que realizaron su practica pedagogica como también
profesional. A estos se les realiz6 una encuesta de preguntas abiertas, para que,
mediante el analisis de sus opiniones identificar las posibles causas que originan
estas debilidades
Ademas se realiza un estudio de los programas donde se analiza las metodologias
gue se utilizan en la formacién docente, para identificar que usos le dan los
profesores de cada asignatura a las TIC, ya sea recurso didactico, contenido del
programa o0 una herramienta para que los estudiantes realicen diversas
evaluaciones (Trabajos, Informes y/o Exposiciones).

Palabras Claves: TIC, insercién y utilizacién, Causas.

ABSTRACT

This document features a study on the causes of the lack of insertion and
usage of the Information and Communication Technologies (ICT) developed on the
students of Pedagogy in Mathematics Education of the Bio-Bio University that
were performing their teaching practices as well as professionals. To them, an
inquiry was made with open questions, so that, through the review of their
opinions, it was possible to identify the probable causes that originate these
weaknesses.

Also, a study was developed on the programs used in the formation of a
teacher, were the methods were analyzed to identify the uses that are given to the
professors of each ICT subject, being scholastic resource, program content or a
tool so that the students can develop various evaluations (Jobs, Reports and/or
Exhibitions).

Key words: ICT, insertion and usage, causes.
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INTRODUCCION.

Debido a que la tecnologia cada vez toma mas fuerza dentro de la sociedad
chilena, dotar e implementar con computadoras, software educativo, herramientas
digitales e internet a los colegios ha sido un esfuerzo férreo por parte de los
gobiernos en estos ultimos afios. Todo esto debido a que tales tecnologias de
informacion y comunicacién (TIC), son primordiales en la ensefianza y los
aprendizajes actuales gracias a su amplia cobertura y ser el acceso al
conocimiento y la informacion, que ha modificado la forma de ensefiar y que es lo
gue los estudiantes debe aprender. De esta manera parece obvio que los
estudiantes actuales: aprendices del nuevo milenio (Pedro, 2006) puedan acceder
a tales recursos e incorporarlos en su proceso de aprendizaje. En este desafio, la
escuela se transforma en el principal espacio formativo y social para permitir que
esto ocurra, independiente de la situacién socioecondmica de los nifios, nifas,
jovenes o sus familias. De la misma forma el profesor emerge como un pilar
fundamental para que estos estudiantes puedan utilizar de manera positiva y

eficaz las TIC.

La investigacién que se presenta, da cuenta de la aplicacion de las TIC en el
entorno educativo y como la formacion entregada por la Universidad del Bio-Bio,
se desenvuelve en el aula. Para esto se utiliza una encuesta realizada a los
estudiantes practicantes de la universidad que se encuentran en distintos colegios

de la provincia.



CAPITULO I: FORMULACION DEL PROBLEMA

1.1. CONSTRUCCION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
La definicion del tema de investigacion

El ambito tematico de nuestra investigacion es el area de las ciencias
pedagogicas, en el campo de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC).

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Las tecnologias presentes en la actualidad han generado controversia y un
quiebre con el sistema educativo debido a su poca efectividad en la
implementacion dentro del aula. Mas bien por el contrario, presenta un
distanciamiento por parte de un sector del profesorado que no se ha sumado a
este movimiento y se mantienen con estandares menos actualizados.

Debido a que en las distintas asignaturas de la carrera se nos pide realizar
diversos trabajos, exposiciones e informes, en los cuales debemos usar variados
tipos de software (procesador de texto, planilla de calculo, etc.) y de acuerdo a
nuestra malla curricular solo se presentan dos asignaturas en las cuales se nos
ensefa a usarlas, siendo éstas Tecnologia y Aprendizaje y Taller de Software.

Si bien en el area de la geometria se podria realizar clases de una forma
mucho mas dinamica por medio de procesadores geométricos, en las asignaturas
de Geometria Plana y Geometria del Espacio, el profesor que impartio la
asignatura no hizo uso de éstos.

Hasta éste afo (2016), quienes entraron a la carrera de Pedagogia en
Educacion Matematica seguiran rigiéndose por los mismos estandares con los que
comenzamos la carrera (2012) dando a conocer que van mas de 4 afios en los

cuales no se ha realizado ninguna modificacion a pesar de que el tipo de



estudiantes con los que se esta trabajando hoy en dia son muy distintos a los de
afos anteriores.

Como se ha podido observar, los profesores de matematica presentan una
carencia formativa en el area de las TIC, lo cual implica una desconexion entre su
trabajo profesional y los estudiantes con los que se trabaja hoy en dia. Tal como lo
sefiala Pedré (2006) en “Aprendices del Nuevo Milenio”. No obstante a lo antes
sefialado, esta situacion de desmedro se focaliza en las asignaturas del area
disciplinar, en el curriculo de formacion.

En la actualidad los establecimientos educacionales estan tecnolégicamente
bien implementados (Notebook, Pizarras digitales, Tv, Tablets, etc.), pero como
tanto los profesores que llevan mas tiempo trabajando, como los nuevos no tienen
conocimientos de la utilizacion de esos implementos, es decir se encuentran sin
darle el uso correspondiente.

Dado que los estudiantes de Pedagogia en Educacion Matematica tienen una
preparacion insuficiente en el uso de las tecnologias, presentan debilidades al
realizar las asignaturas de Practica Pedagodgica y Practica Profesional, e incluso
cuando les toca dictar alguna Ayudantia.

Debido a que en el proceso de formacion, los profesores de las distintas
asignaturas del area disciplinar matematica (Algebra y Geometria Analitica,
Algebra, Algebra Lineal, Estructuras Algebraicas, Geometria Plana, Geometria del
Espacio, Métodos Estadisticos y Probabilidades, Inferencia Estadistica, Analisis I,
I, 111y IV, y Ecuaciones Diferenciales) no realizaron sus clases utilizando software
matematico especifico, ni tampoco ensefiaron a utilizar alguno, los futuros
profesores -nosotros los estudiantes de la carrera- no se encuentran preparados
para implementar nuevas formas de ensefiar por medio de la utilizacion de
software matematicos, y asi poder mejorar la atencion de los estudiantes para por

medio de esto lograr mejorar la educacion.
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1.2.2. EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La fuerte penetracion en Chile de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacién es una realidad evidente: entre 1989 y 2004, el stock de
computadores se multiplicd por 27; y en el caso de Internet, que no existia en
1989, los usuarios aumentaron de 250 mil en 1997 a casi 4,8 millones en 2004.
Como resultado del impulso del mercado y de las politicas publicas, segun PNUD,
puede afirmarse que Chile entré de lleno en la era digital, se sitia a la vanguardia

de los paises latinoamericanos y se acerca a los paises desarrollados.

En el aflo 2005, un estudio referente al uso de estrategias de resolucion de
problemas y las TIC realizado a profesores de matematica de niveles secundarios
concluye: “respecto al uso de las TIC, la totalidad de profesores tiene alguna
formacion en su uso, usandola mas en su labor, para buscar informacién, construir
material y preparar sus clases, siendo menos valorado el uso directo con sus
alumnos”. (Villarreal Farah, 2005)

Considerando lo anterior y lo propuesto en el programa de estudio de
ensefianza media del Ministerio de Educacién (2011) que indica que utilizar
software permite ampliar las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes,
representando nociones abstractas, creando situaciones para que los alumnos
exploren los procedimientos matematicos, ademas a partir de observaciones
directas en nuestras practicas pedagadgicas y/o profesionales hemos constatado el
poco o nulo uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es por estas razones que se ha decidido enfocar este estudio en conocer las
causas que generan el déficit en la integracion de TIC en la formacion disciplinar
de estudiantes de Pedagogia en Educacion Matematica de la Universidad del Bio-

Bio que se encuentran realizando su Practica ya sea pedagogica o Profesional.
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1.2.3. LA JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion surge a partir de las dificultades que presentan los
estudiantes de la carrera de Pedagogia en Educacién Matematica en el uso de las
TIC durante su Practica Pedagodgica, especialmente en el area de la geometria,
puesto que en la universidad se ensefia en 2 cursos el uso de programas tales
como: procesador de texto, planilla de célculo y programa de presentacion, los
cuales, si bien son usados por los alumnos en practica, solo lo hacen para la
preparacion de sus clases y no para la implementacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Es por esto que decidimos enfocar la investigacion en los estudiantes que
se encuentran en Practica (Pedagodgica o profesional) de la carrera, para
establecer cual es el nivel de preparacidbn que presentan con respecto a la
implementacién de las TIC en el aula.

Desde el punto de vista practico permite recoger las opiniones de las
experiencias adquiridas y evidenciadas durante su etapa en las instituciones
escolares anexas a la universidad, entregando un enfoque real de como se
adecuan los planes entregados en la formacion Universitaria.

Con esta investigacion se pretende entregar informacion a la universidad
sobre la preparacion de los estudiantes (que ya estan a un paso de egresar) en el
uso de las TIC en el aula, para que las personas encargadas de la carrera tomen

decisiones con respecto a la formacion de los estudiantes en ésta area.
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1.3. PREGUNTAS DE INVESTIGACION
1.3.1. PREGUNTA PRIMARIA

¢, Cuales son las causas que generan el déficit en insercion vy utilizacion de
TIC, en estudiantes de Pedagogia en Educacion Matematica de la
Universidad del Bio-Bio, cuando se encuentran realizando Practica

(Pedagogica o profesional) en el aula?

1.3.2. PREGUNTAS SECUNDARIAS

¢, Cuales son las metodologias propuestas en los programas de asignaturas
de matematica del plan de formacion en relacion al uso de TIC?

Como se establecen las metodologias utilizadas con TIC por los alumnos
practicantes de matematica de los distintos centros de practica?

1.3.3.0BJETIVOS

1.3.3.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer las causas que originan el déficit existente en la integracién de las TIC

en el area de formacién disciplinar en Pedagogia en Educacién Matematica de la

Universidad del Bio-Bio, a través de un estudio de las opiniones de los estudiantes

en Préctica.
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1.3.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar las metodologias propuestas en los programas de asignaturas de
matematica del plan de formacion en relacion al uso de TIC.

e Establecer las metodologias utilizadas con TIC por los alumnos practicantes
de matematica de los distintos centros de practica

1.3.4. CATEGORIAS Y SUB-CATEGORIAS

Las categorias que se exponen a continuacion estan definidas a priori por los
investigadores. De acuerdo a Echeverria (2005) las categorias son grupos de
conceptos que en conjunto dan cuenta del problema a investigar y han sido
construidas durante el proceso recopilatorio de la informacién. Cabe sefalar, que
se ha escogido esta modalidad con la intencién de flexibilizar el estudio ante la

aparicion de categorias emergentes durante la aproximacion al campo.

1.3.4.1. RECURSO DIDACTICO

De acuerdo a Grisolia (2010) los Recursos Didacticos son todos aquellos
medios empleados por el docente para apoyar, complementar, acompafar o

evaluar el proceso educativo que dirige u orienta.

1.3.4.2. CONTENIDO PROGRAMATICO

Entenderemos por contenido programatico al caso cuando las TIC son
incluidas dentro del contenido curricular de la asignatura, siendo esta del area
matematica con uso de software especificos o perteneciente al area de formacion

pedagdgica con software libres.
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1.3.4.3. HERRAMIENTA

Entenderemos por herramienta, al uso que le dan los alumnos a las TIC
mediante su utilizacion, analisis u investigacion para cumplir con las distintas

actividades planteadas por los docentes a cargo de la asignatura.

1.3.4.3.1. SUB-CATEGORIAS

Trabajos: Entenderemos por trabajos, el conjunto de actividades que son

realizadas con el objetivo de alcanzar un resultado mediante software especifico.

Informes: Entenderemos por informe, a un documento escrito resultante de una
investigaciéon o estudio que se efectud sobre una tematica.

Exposiciones: Entenderemos por exposicién, a aquel uso de TIC por parte de

los estudiantes que presentan en forma personal o grupal a través de
presentaciones con uso de Software, Pizarras didacticas, etc.

15



1.4. PREMISAS

Los docentes en matematica ya en ejercicio no han integrado de manera
eficiente las tecnologias de informacién y comunicacién necesarias en aula,
dejandolas relegadas a un uso minimo y poco practico, aun cuando existe una
amplia gama de actividades que se pueden desarrollar innovando junto a los
alumnos. Esto lleva a un aprendizaje deficiente de estas herramientas por parte de
los estudiantes, quienes no desarrollan a cabalidad sus capacidades, ni generan
una relacion interdisciplinaria entre los contenidos ofrecidos por los docentes y la
realidad, manteniendo las tecnologias casi de forma exclusiva para uso recreativo.

Los estudiantes de la Universidad del Bio-Bio, que se encuentran realizando
la Préactica (Pedagdgica o Profesional) al no tener una preparacion rica en uso de
bienes tecnoldgicos, normalmente no pueden desarrollar sus actividades de forma
dinamica generando cambios de cuadro en el area disciplinar o realizando y
desarrollando las habilidades expositivas necesarias para que los estudiantes se
desenvuelvan en un futuro. Al ser guiados por profesores en ejercicio que tampoco
manejan estas tecnologias, los alumnos tienden a mantener esta postura y no

amplian su desarrollo.
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2. CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. LasTIC

Tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) es un concepto que
tiene dos significados. El término "tecnologias de la informacion” se usa a menudo
para referirse a cualquier forma de hacer computo. Como nombre de un programa
de licenciatura, se refiere a la preparacién que tienen estudiantes para satisfacer
las necesidades de tecnologias en cOmputo y comunicacion de gobiernos,
seguridad social, escuelas y cualquier tipo de organizacion.

Planificar y gestionar la infraestructura de TIC de una organizacion es un
trabajo dificil y complejo que requiere una base muy solida de la aplicacion de los
conceptos fundamentales de areas como las ciencias de la computacion, asi como
de gestidén y habilidades del personal. Se requieren habilidades especiales en la
comprension, por ejemplo de cdmo se componen y se estructuran los sistemas en
red, y cuales son sus fortalezas y debilidades. En sistemas de informacion hay
importantes preocupaciones de software como la fiabilidad, seguridad, facilidad de
uso y la eficacia y eficiencia para los fines previstos, todas estas preocupaciones

son vitales para cualquier tipo de organizacion.

El conjunto de recursos, procedimientos y técnicas usadas en el
procesamiento, almacenamiento y transmisién de informacion, se ha matizado de
la mano de las TIC, pues en la actualidad no basta con hablar de una
computadora cuando se hace referencia al procesamiento de la informacion.
Internet puede formar parte de ese procesamiento que posiblemente se realice de
manera distribuida y remota. Y al hablar de procesamiento remoto, ademas de
incorporar el concepto de telecomunicacion, se puede estar haciendo referencia a
un dispositivo muy distinto a lo que tradicionalmente se entiende por computadora
pues podria llevarse a cabo, por ejemplo, con un teléfono mévil o una

computadora ultra-portatil, con capacidad de operar en red mediante una
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comunicacion inalambrica y con cada vez mas prestaciones, facilidades y
rendimiento.

Se pueden considerar las tecnologias de la informacion y la comunicacion
como un concepto dinamico. Por ejemplo, a finales del siglo XIX el teléfono podria
ser considerado una nueva tecnologia segun las definiciones actuales. Esta
misma consideracion podia aplicarse a la television cuando aparecié y se
popularizd6 en la década de los '50 del siglo pasado. Sin embargo, estas
tecnologias hoy no se incluirian en una lista de las TIC y es muy posible que
actualmente los ordenadores ya no puedan ser calificados como nuevas
tecnologias. A pesar de esto, en un concepto amplio, se puede considerar que el
teléfono, la televisién y el ordenador forman parte de lo que se llama TIC en tanto
gue tecnologias que favorecen la comunicacion y el intercambio de informacion en

el mundo actual.

Después de la invencién de la escritura, los primeros pasos hacia una
sociedad de la informacion estuvieron marcados por el telégrafo eléctrico, después
el teléfono y la radiotelefonia, la television e Internet. La telefonia mévil y el GPS
han asociado la imagen al texto y a la palabra «sin cables». Internet y la television

son accesibles en el teléfono maovil, que es también una maquina de hacer fotos.

La asociacion de la informatica y las telecomunicaciones en la udltima
década del siglo XX se ha beneficiado de la miniaturizacion de los componentes,
permitiendo producir aparatos «multifunciones» a precios accesibles desde el afio
2000.

El uso de las TIC no para de crecer y de extenderse, sobre todo en los
paises ricos, con el riesgo de acentuar localmente la brecha digital y social y la
diferencia entre generaciones. Desde la agricultura de precision y la gestion del
bosque a la monitorizacion global del medio ambiente planetario o de la
biodiversidad, a la democracia participativa (TIC al servicio del desarrollo
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sostenible) pasando por el comercio, la telemedicina, la informacion, la gestion de
multiples bases de datos, la bolsa, la robética y los usos militares, sin olvidar la
ayuda a los discapacitados (por ejemplo, ciegos que usan sintetizadores vocales
avanzados), las TIC tienden a ocupar un lugar creciente en la vida humana y el

funcionamiento de las sociedades.

Algunos temen también una pérdida de libertad individual y grupal (efecto
«Gran Hermano», intrusismo creciente de la publicidad no deseada). Los
prospectivistas piensan que las TIC tendrian que tener un lugar creciente y

podrian ser el origen de un nuevo paradigma de civilizacién.

A nadie sorprende estar informado minuto a minuto, comunicarse con
personas del otro lado del planeta, ver el video de una cancidon o trabajar en
equipo sin estar en un mismo sitio. Las tecnologias de la informacion y
comunicacién se han convertido, a una gran velocidad, en parte importante de
nuestras vidas. Este concepto que también se llama sociedad de la informacion se
debe principalmente a un invento que aparecio en 1969: Internet. Internet surgio
como parte de la Red de la Agencia de Proyectos de Investigacidon Avanzada
(ARPANET), creada por el Departamento de Defensa de Estados Unidos y se
disefié para comunicar los diferentes organismos del pais. En un principio, sus
principios béasicos eran: ser una red descentralizada con mdaltiples caminos entre
dos puntos y que los mensajes estuvieran divididos en partes que serian enviadas
por caminos diferentes. La presencia de diversas universidades e institutos en el
desarrollo del proyecto hizo que se fueran encontrando mas posibilidades de
intercambiar informacion. Posteriormente se crearon los correos electronicos, los
servicios de mensajeria y las paginas web. A mediados de 1990 -en una etapa en
gue ya habia dejado de ser un proyecto militar- cuando se abrié a la poblacién en
general y asi surgi6 lo que se conoce Internet, ganando esta gran popularidad. Y a
su alrededor todo lo que conocemos como Tecnologias de la informacién vy

comunicacion.
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El desarrollo de Internet ha significado que la informacion esté ahora en
muchos sitios. Antes la informacion estaba concentrada, la transmitia la familia, los
maestros, los libros. La escuela y la universidad eran los &ambitos que
concentraban el conocimiento. Hoy se han roto estas barreras y con Internet hay
mas acceso a la informacién. El principal problema es la calidad de esta
informacion. También se ha agilizado el contacto entre personas con fines sociales
y de negocios. No hace falta desplazarse para cerrar negocios en diferentes
ciudades del mundo o para realizar transacciones en cualquier lugar con un
sencillo clic. Muchos politicos tienen su blog o videos en YouTube, dejando claro
gue las TIC en cuarenta afios -especialmente los ultimos diez (2000-2010)- han

modificado muchos aspectos de la vida.

El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC) en los
diferentes niveles y sistemas educativos tienen un impacto significativo en el
desarrollo del aprendizaje de los estudiantes y en el fortalecimiento de sus
competencias para la vida y el trabajo que favoreceran su insercion en la sociedad

del conocimiento.

Vivimos en una sociedad que estd inmersa en el desarrollo tecnolégico,
donde el avance de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
han cambiando nuestra forma de vida, impactando en muchas areas del
conocimiento. En el area educativa, las TIC han demostrado que pueden ser de
gran apoyo tanto para los docentes, como para los estudiantes. La
implementacion de la tecnologia en la educacion puede verse sélo como una
herramienta de apoyo, no viene a sustituir al maestro, sino pretende ayudarlo para
gue el estudiante tenga mas elementos (visuales y auditivos) para enriquecer el

proceso de ensefanza aprendizaje.

Ahora ya no es suficiente adquirir un conocimiento o dominar una técnica

sino es necesario que el alumno sea capaz cognitivamente y sobre todo, en las
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otras capacidades: motrices, de equilibrio, de autonomia personal y de insercion
social.

La competencia implica el uso de conocimientos, habilidades y actitudes y

deben contribuir al desarrollo de la personalidad en todos los ambitos de la vida.

El aprendizaje de una competencia estd muy alejado de un aprendizaje
mecanico, permite comprender la complejidad de los procesos de aprendizaje,
ensefiar competencias implica utilizar formas de ensefianza consistentes en dar

respuesta a situaciones de la vida real.

En los dltimos afios, las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) han tomado un papel importantisimo en nuestra sociedad y se utilizan
en multitud de actividades. Las TIC forman ya parte de la mayoria de
sectores: educacion, robadtica, administracion publica, empleo y empresas,

salud, etc.

También es importante mencionar que las TIC estan transformando
nuestra vida personal y profesional. Estan cambiando las formas de acceso
al conocimiento y de aprendizaje, los modos de comunicacion y la manera
de relacionarnos, a tal punto que la generacion, procesamiento y
transmisién de informacion se esta convirtiendo en un factor de poder y

productividad en la “sociedad informacional” (Castells, 1997).

La concepcion del aprendizaje y, en consecuencia, las estrategias de
ensefianza dirigidas a promoverlo, también han experimentado cambios
sustanciales. Mientras el papel de la ensefianza tradicional era proporcionar

la informacion, la funcion del alumno se restringia a asimilar mediante la
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practica y la repeticion, fuera de su contexto real de utilizacion. Hoy, por el
contrario, se considera que el aprendizaje no puede ser transmitido sino
construido por el propio individuo (constructivismo). Por ello, los sistemas
innovadores de ensefianza enfatizan el aprendizaje basado en actividad
significativa, entre estos sistemas se encuentra: la enseflanza basada en el
aprendizaje de oficios (Collins et al.,, 1989); el aprendizaje basado en
problemas (Bridges, 1997); escenarios dirigidos a un objetivo (Shank, 1992);
estructura anclada (Cognition & Technology Group at Vanderbilt, 1990)
(citados por Vizcarro y Ledn 1998).

Algunas razones por las cual se debe introducir las TIC segun la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD) en el
area de la educacion:

Las TIC son una competencia basica al igual que escribir, leer y
matematica.

Las TIC son herramientas para la gestion escolar.

Las TIC son una herramienta que bajo un modelo pedagdgico
mejoran el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La inclusién educativa de las TIC en la regién se ha venido haciendo
de manera gradual, con la expectativa de que contribuirian a afrontar los
principales desafios del sector: tender a la equidad, garantizar la calidad y
lograr una mayor eficiencia en la gestion educativa (Hilbert, Bustos y Ferraz,
2005; Hartmann, 2008).
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2.2. Las TIC en la Formacion Inicial Docente (FID)

Para que los docentes integren las TIC a sus practicas pedagogicas es
necesario que estén debidamente preparados. Los esfuerzos de
capacitacion en la region han sido heterogéneos y, en general, se han
orientado a los docentes en servicio. Segun la CEPAL (2010?%), Chile ha

capacitado al 90% de sus profesores.

La pregunta sobre si la nueva generacion de estudiantes de carreras
docentes esta siendo preparada adecuadamente para usar las TIC en las
escuelas no tiene hasta hoy una respuesta favorable.

En los actuales sistemas de FID a nivel internacional pareciera haber
un significativo déficit en la entrega, a los futuros docentes, de
competencias necesarias para ensefar con TIC (OECD, 2009a). ElI motivo
radicaria en que se los estaria formando so6lo en habilidades basicas que
resultan insuficientes y poco vinculadas a su integracion efectiva en las
practicas pedagodgicas (Brunner, 2008), sin aportar al mejoramiento de la

calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Cuando se introducen los computadores en el aula, las actividades
dirigidas por el profesor disminuyen en beneficio del aumento de las
actividades facilitadas por el profesor; los alumnos menos aventajados
suelen recibir mas atencion del profesor que los mas avanzados; el interés
gue muestra el alumno hacia la tarea es, por lo general, mayor; el tipo de
evaluaciéon cambia, particularmente cuando el curriculo esta basado en
proyectos, porque se toma mas en cuenta el esfuerzo y el progreso de los
alumnos; suelen incrementarse los comportamientos cooperativos en
desmedro del trabajo aislado y competitivo; no todos los estudiantes
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aprenden las mismas cosas al mismo tiempo, tienden a integrar el

pensamiento verbal y visual.

2.3. Implementacion de las TIC en el aula.

En la actualidad los establecimientos educacionales no son entes
aislados sino que pueden estar en constante conexion con otras fuentes de
informacién a través del computador como puente para acceder a la

informacion.

Cada etapa ha tenido sus propias herramientas y también ha
desarrollado modelos diferentes de utilizacion. En los inicios, década de los
aflos sesenta y setenta, el modelo pedagdgico de aplicacion se basaba en
la individualizacion del aprendizaje. En los ochenta se hablaba de la
necesidad de promover el aprendizaje por descubrimiento y a destacar los
beneficios del uso grupal. De los afios noventa en adelante, el modela
cooperativo es el que recibi6 mayor atencién, dado que, desarrolla la

comunicacion.

La implementacion se da cuando se incorporan las TIC en forma
habitual y natural en el ambiente de aprendizaje.
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3. CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO

3.1. ENFOQUE EPISTEMOLOGICO

Para efectos de esta investigacion el enfoque epistemoldgico utilizado es la
fenomenologia, que para Husserl (1959) es la ciencia que trata de descubrir las
estructuras esenciales de la conciencia. Mediante la fenomenologia se busca
conocer los significados que en este caso, los participantes dan a su experiencia
en practica profesional y/o Pedagdgica, y a partir de esto construir la vision que
estos poseen en su realidad pedagdgica. De esta forma, se intent6 ver las cosas
desde el punto de vista de otras personas (estudiantes) describiendo,
comprendiendo, explicando, contrastando e interpretando sus opiniones.

Asi no sera un enfoque meramente en el estudio de casos, sino que se
buscara alcanzar mediante la intuicion, los principios generales, que segun

(Martinez M., 1999:169), esta sera entre el método ideografico y nomotético.

3.2. METODO

Dado el caracter de la investigacion, se escogié el Método Biografico. La
reconstruccion biografica emerge principalmente de una persona y su testimonio -
oral y escrito-. Este método posee un doble objetivo, en primer lugar contrastar
fuentes orales con fuentes documentales personales, que permiten segin Sanz
(2005) ser capaz de captar mecanismos que subyacen a los procesos de usan los
individuos para dar sentido y significacion a sus propias vidas, y segundo, revelar
un analisis descriptivo, interpretativo, y necesariamente sistematico y critico de
documentos de vida, es decir, se obtiene la informacion mediante sucesivas
entrevistas, donde se hace primordial exponer el testimonio y las valoraciones que

hace la persona en relacion a los acontecimientos relatados.
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El método biografico se caracteriza por la relacion con los procesos de
interrelacion, identificacion y reconstruccion de la historia de forma narrativa.
Sautu (1999) sefala que este tipo de investigacion da a conocer las experiencias
de una persona que reconstituye desde si misma de forma consciente e
inconsciente recuerdos y sucesos en los que participa directa o indirectamente.
Esto supone que al escoger y articular las vivencias para narrarlas de manera
comprensible a los otros, el sujeto recurre a su memoria y también a un contexto
sociocultural que es parte de su conocimiento de sentido comuan. Lindon (1999)
plantea que esas experiencias toman sentido, al conectar acontecimientos y

situaciones cotidianas al depender del ya nombrado, contexto sociocultural.

En el estudio, la eleccién se basa en el interés por investigar la identidad
profesional, Sautu (1999) afirma que el Método Biografico se caracteriza porque
los contenidos entregados por los/as sujetos son filtrados por la memoria individual
y colectiva y se desarrollan en narrativas a partir de entrevistas en profundidad o
semi-estructuradas; en coherencia con el presente estudio, permitiendo a traves
de este método develar los significados de las acciones humanas y de la vida
social desde el interior del sujeto, profundizando sobre las propias experiencias,

opiniones y como los investigados crean y recrean el mundo a través del tiempo.

3.3. POBLACION Y CRITERIOS DE SELECCION

Segun Ruiz (1996) la investigacion cualitativa, exige al investigador que se
sitle desde el contexto que le permita recoger de forma integra la informacion
relevante para el estudio. Los criterios de seleccion se orientan a las unidades y
dimensiones que le garanticen mejor, la cantidad (saturacion) y la calidad (riqueza)

de la informacion.

Para efectos de la presente investigacion, la seleccion de la poblacién se
realiz6 de acuerdo al Muestreo Opinético, que segun Ruiz (1996) es aquel donde

el investigador selecciona los informantes que han de componer la muestra a
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través de un criterio estratégico personal. En este caso, el criterio fue escoger a
aguellos/as sujetos/as que por su conocimiento y experiencia sobre el tema a
investigar son los mas idoneos y representativos de la poblacién, ademas de la
voluntariedad de su parte para participar de la investigacion.

En esta investigacion, los criterios basicos para la seleccion de los/as sujetos de
investigacion:

El disefio metodolégico se trabajo con 30 estudiantes de la carrera de Pedagogia
en Educacion Matematica de la Universidad del Bio-Bio sede Chillan campus La
castilla, que hayan cursado la/s asignatura/s de Préactica Pedagodgica y/o
Profesional, entre los afios 2015 — 2016, ya que acababan de aplicar los

conocimientos aprendidos en su formacion disciplinar
3.4. TECNICAS DE PRODUCCION DE DATOS

3.4.1. Encuesta

Para recopilar informacion se realizé una encuesta a los estudiantes de la
carrera de Pedagogia en Educacion Matematica de la Universidad del Bio-Bio
seda Chillan campus La castilla, la encuesta se basa en preguntas abiertas las

cuales se enfocan en tres areas:

v
Opinion respecto a las asignaturas cursadas que incluyen el uso de
TIC.

Uso de TIC en la actividad de Practica.

Conocimientos TIC de los estudiantes escolares donde se hace la
practica.
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3.4.2. Checklist

Para recopilar informacion se realizo un Checklist donde se analizan las
metodologias propuestas en los programas del plan de formacion del afio 2016.
EL Checklist se basa en un cuadro donde se presentan las asignaturas de toda la
carrera separadas por afio en la cual son cursadas, donde se identifica el uso que
se le da a las TIC en cada una de ellas (Recurso didactico, Contenido de
programa o herramienta, la cual se sub-divide en tres, trabajos, informes y

exposiciones).

3.5. PLAN DE ANALISIS DE DATOS

Para los procedimientos de analisis de informacion se utilizo:

3.5.1. Triangulacion Hermenéutica

Su desarrollo consistié esencialmente en una accion de reunion y cruce dialéctico
de toda la informacién pertinente al objeto de estudio, surgida en una
investigacion, ya sea por medio de recopilacién de informacion en el trabajo de
campo o mediante la revision de bibliografica, a fin de constituir el corpus

representativo de los resultados de la investigacion. (F. Cisternas, 2005)

3.6. CRITERIOS DE CALIDAD

Los criterios de calidad utilizados en esta investigacion, son los planteados por
Vasilachis (2006 p. 91-94):

e Seguridad: Criterio que garantiza debido a la utilizacién de escritura,
estandares de trabajo, testimonio e interpretacion del investigador, una
seguridad en los procedimientos. Los procesos investigativos seran

evaluados por los académicos guia.
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e Credibilidad: Supone poder evaluar la confianza, tanto en el resultado del
estudio como en su proceso. Por tanto, el criterio de credibilidad se refiere a
como los resultados de un estudio son verdaderos para las personas

estudiadas, o que se mantuvieron en contacto con el fendbmeno investigado.

4. CAPITULO 4;: PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

4.1. INTRODUCCION

En este capitulo se presentaran los resultados de la investigacion, se
expondra el analisis de las metodologias propuestas en los programas del
plan de formacion por medio de un Checklist y los resultados de la encuesta
a los alumnos de la carrera que ya hayan cursado la asignatura de practica
(Pedagogica y/o Profesional).

4.2. RESULTADOS DEL ANALISIS DE METODOLOGIAS

Metodologias propuestas en los programas del plan de formacién

A continuacion se muestra el andlisis del uso de TIC en el plan de
formacion propuesto en las asignaturas de la Carrera de Pedagogia en
Educacion Matematica de la Universidad del Bio-Bio, en donde se fijara si
existe y estd presente un uso de TIC mediante Recursos Didacticos,

Contenidos del Programa y Herramientas.
Mediante el uso de una lista de chequeo, se muestra la pertenencia

de las categorias mencionadas anteriormente, separandolas por afios de

estudio para un analisis mas detallado.
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Primer Afio

Nombre asignatura Recurso | Contenido Herramienta
didactico programa |Trgpajos | Informes |Exposiciones

Algebra y geometria analitica X
Taller de Software X X X X X
Estrategias de la comunicacion X
Inglés Técnico | X X X X
Filosofia general X X X X
Tecnologia del aprendizaje X X X X X
Algebra X
Geometria Plana X
Inglés técnico I X X X X
Sociologia general X X
Psicologia general y del desarrollo X X

Tabla 1: Asignaturas presentes en la malla curricular de la carrera de Pedagogia en educacion
Matematica hasta 2016.

En primer afio (Tabla 1) se aprecia un uso extensivo de TIC en la
realizacion de clases en aula, de las que esta encargado el profesorado que
dicta la misma, por lo que se muestra que los docentes del area poseen
conocimientos y habilidades en el trabajo con TIC. Por otra parte las
metodologias de trabajo con TIC necesarias para que los estudiantes logren
un manejo de las mismas estan formuladas en los planes de Clase de solo
dos asignaturas de las 11 impartidas durante el afio, que son Taller de
Software y Tecnologias del Aprendizaje, en donde el objetivo de trabajo es
entregar conocimientos del uso de estas Herramientas. La utilizacion
practica para la realizacion de informes y trabajos en clases se ve

potenciada por los conocimientos Teorico - Practicos entregados.
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Segundo Afio

_ Recurso Contenido Herramienta
Nombre asignatura S
didactico programa Trabajos | Informes | Exposiciones

Analisis matemético | X
Geometria del espacio X
Aritmética X X
Inglés técnico lll X X X X
Psicologia educacional X X
Sociedad, Cultura'y

. X X X
Educacion
Algebra lineal X X X
Analisis Matemético Il X X
Método estadistico y

- X X
probabilidad
Taller I:Escenarios

_ X X
educativos
Formacion general X

Tabla 2: Asignaturas presentes en la malla curricular de la carrera de Pedagogia en educacion
Matematica hasta 2016.

De manera distinta, ya desde segundo afo (tabla 2), las asignaturas
incluidas en la malla curricular solo integran las TIC para su uso por parte
del profesor, para la realizacion de clases tedricas y las actividades
practicas como Informes o trabajos, dejando de lado la formacion
metodologica de TIC por lo que los estudiantes se mantienen trabajando
con las mismas herramientas que ya conocen y no ingresan a la innovacion
de programas. De las diez asignaturas de carrera, mas una de Formacion

General, tan solo una presenta un uso en las tres sub-categorias de
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Herramientas, dejando las otras siete con un uso moderado debido a que no

estan presentes en los planes de las asignaturas mismas.

Tenemos de igual forma tres pertenecientes al area de formacion de

la especialidad, que no presentan uso de Herramientas en sus planes y

tampoco durante su realizacion practica, solo son utilizadas por el profesor

de manera basica para incluir los contenidos en presentaciones utilizando

PowerPoint o Word.

Tercer Afio
_ Recurso Contenido Herramienta
Nombre asignatura o
didactico programa Trabajos |Informes | Exposiciones

Estructuras algebraicas X
Andlisis Il X
Inferencia estadistica X X X
Curriculum y evaluacion

) X X
educacional |
Formacion general X
Electivo de la especialidad X X X
Andlisis matematico IV X
Curriculum y evaluacion

) X X
educacional Il
Taller Il: Problematicas del

o X X X
aprendizaje
Didéctica estadistica X X X X
Gestion educacional X X X

Tabla 3: Asignaturas presentes en la malla curricular de la carrera de Pedagogia en educacion

Matematica hasta 2016.
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Durante los semestres 5 y 6, que corresponden al tercer afio de la

carrera, aparece una asignatura en donde su programa contempla la

utilizacion, aplicacion y la ensefianza metodologica de las TIC tanto para el

area general como también con un uso de software especifico ligado al area

matematica (GeoGebra, Maple).

Esta asignatura que contempla todas las areas de trabajo con TIC se

contrasta con las ocho asignaturas existentes durante el tercer afo, que no

incluyen el trabajo metodologico y ensefianza de TIC, solo se centran en

utilizarlas con un uso practico. Tres de estas asignaturas no contemplan

ningun trabajo de utilizacion de Herramientas, lo que deja a un uso

meramente de parte del profesor para exponer sus contenidos. Estas

asignaturas con completamente del &rea matemaética.

Cuarto Afio
Nombre asignatura Recurso Contenido Herramienta
didactico rograma : —
prog Trabajos | Informes | Exposiciones
Ecuaciones diferenciales y X X
calculo numérico
Orientacion educacional X X
Investigacion educacional X X X
cuantitativa
Didactica del calculo X X X
Didactica y evaluacion de la X X X X
especialidad
Didéactica algebra y geometria X X X X
Historia epistemoldgica de la X X X X
matematica
Investigacion educacional X X X
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cualitativa

Taller de didactica y taller de X X X

la especialidad

Practica pedagogica X X X

Tabla 4: Asignaturas presentes en la malla curricular de la carrera de Pedagogia en educacion

Matematica hasta 2016.

Considerando el dltimo afio de formacion profesional (sin contar
practicas incluidas en el dltimo afio), se consideran asignaturas que hacen
un uso mas extenso de TIC, sobretodo en la realizacion de trabajo e
informes por parte de los estudiantes, quienes ponen a prueba el manejo de
herramientas que poseen. Esto junto a la utilizacion por parte de los
profesores en la realizacién de sus clases, lleva a que los estudiantes se
interioricen continuamente en el uso de TIC, aun cuando deban
complementar las debilidades que posean. De una manera repetitiva, se
encuentra que dentro del programa de estas asignaturas, no existe ninguna
que aborde la ensefianza de software matematico o ligado al area de

formacion Didactica.

Quinto Afio
Nombre asignatura Recurso Contenido Herramienta
didactico programa Trabajos |Informes | Exposiciones
Practica Profesional X X
Actividad de titulacion X
Il

Tabla 5: Asignaturas presentes en la malla curricular de la carrera de Pedagogia en educacion
Matematica hasta 2016.

El dltimo afio no se puede contemplar dentro del uso de recursos
didacticos por parte de los profesores, debido a que se desarrolla en los

centros de practica, supervisados Yy dirigidos por entes fuera de la
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jurisdiccion de la Universidad del Bio-Bio. Aun asi, estas si presentan un
uso practico mediante los informes finales y las presentaciones a los

encargados de practica.

4.3. RESULTADOS DEL ANALISIS DE LA ENCUESTA

A continuacion se presenta el analisis de la encuesta aplica a los
estudiantes que cursaron la/s asignatura/s de Practica (Pedagogico y/o
Profesional) en el periodo 2015-2016.

El andlisis se estructurara de manera que se subdividira por item para
un analisis puntual, y luego generar un analisis de cada objetivo. De esta
forma se podra generar un andlisis global para concluir. Para comenzar se
analizara el item uno llamado: “Opinion respecto a las asignaturas cursadas
que incluyeron uso de TIC”. Si analizamos la primera pregunta " Cuales de
las asignaturas cursadas en tu formacion incluyeron TIC", podemos dar
cuenta que las respuestas fueron: Taller de software, tecnologia y
aprendizaje, métodos estadistico y probabilidad, taller | (escenarios
educativos), Gestion, todas, algebra lineal, estructuras algebraicas,
didactica de la especialidad, Analisis(l, II, lll y IV), didacticas, epistemologia
de la matematica y taller I, siendo un porcentaje muy bajo frente al total de
asignaturas planteadas en la malla curricular presente en la carrera hasta el
afio 2016. Luego en la pregunta 2.A (¢,Qué éarea de las TIC fueron
abordadas durante tu formacion?), las respuestas obtenidas fueron: area de
educacion, especialidad, preparacion de material, preparacion de

PowerPoint, paginas web, software matematico, ofimatica. De las cuales la
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mas frecuente fue “preparacion del material”. Para continuar la pregunta 2.B
(¢ Cuales siendo necesarias no fueron implementadas?), obtuvo como
respuestas las siguientes: Implementacion en el aula, Software referentes a
la especialidad, juegos didacticos matematicos, software didacticos, las
apps. Siendo la mas mencionada “implementacién en el aula”. Seguimos
con la pregunta 3 (¢, Qué competencias TIC consideras importantes en la
formacion pedagogica por parte de la escuela de pedagogia en
matematica?), donde se obtuvo como respuestas: competencias genéricas
y especificas, convivencia digital, uso de pizarra digital, correcto uso de ppt,

siendo la mas comun “competencias genéricas y especificas”.

Si bien todas las asignaturas de la malla curricular de la carrera
Pedagogia en educacion matematica dan uso a las TIC, se da a conocer
por medio de las respuestas que es solo para la preparacion del material de
las clases y no para su implementacion en el aula en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, en cuanto a las competencias TIC en la formacion
pedagdgica por parte de la escuela de pedagogia en matematica las mas

importantes son las competencias genéricas y especificas.

Ahora continuaremos con el andlisis del segundo item de la
encuesta llamado: “uso de TIC en la actividad de practica”, donde se obtuvo
como respuesta a la primera pregunta (Durante tu practica ¢ utilizaste las tic
en el aula?) lo siguiente: Si, siendo esta la Unica respuesta presentada por
los estudiantes que respondieron la encuesta. Luego en | pregunta 2
(¢ cudles fueron las herramientas tecnolégicas que mas usaste durante la
practica?), las respuestas que se obtuvieron: GeoGebra, Regla y compas,
maple, cabri, flash player, PowerPoint, PSPP, proyector, pizarra digital,
Word, Prezi, Excel y tecleras. Siendo la mas comun: PowerPoint. Siguiendo

con la pregunta 3 (¢,cuales son las estrategias metodologicas ensefiadas en
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la carrera para integrar las TIC en el aula escolar?), las respuesta obtenidas
en esta son las siguientes: Ninguna, las propone pero no las desarrolla, solo
para validar resultados y aclarar dudas, realizar presentaciones, uso de

plumones de colores. Siendo la mas frecuente de éstas: Ninguna.

Realizando el andlisis general correspondiente al segundo item
de la encuesta nos dimos cuenta que todos los encuestados hicieron uso de
las TIC en el periodo de su préactica, pero el uso que le dieron fue en
PowerPoint, el cual fue utilizado para la preparacion de clases y no para
mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje, y eso debido a que en la
carrera no se ensefan estrategias metodologicas en con TIC en el aula

escolar.

Entrando al tercer y dultimo item de la encuesta llamado:
“Conocimientos TIC de los estudiantes escolares donde se hace la practica

se obtuvieron las siguientes respuesta a cada una de las preguntas.

Continuando con el andlisis de la pregunta 1 (¢Qué
conocimientos TIC tienen los estudiantes escolares donde realizaste la
practica?) se obtuvo como respuestas: basicos en Word, basicos en
PowerPoint y alto manejo de redes sociales, de las cuales la mas repetida
en las respuestas fue: Basico en Word y PowerPoint. Luego para la
pregunta 2 (¢Los estudiantes escolares se motivan con las herramientas
TIC trabajando en el aula?), se obtuvieron las siguientes respuesta: si y
algunos. Siendo las mas frecuente en las respuestas: algunos. Para finalizar
con las preguntas daremos a conocer las respuestas que se obtuvieron en

la pregunta 3 (¢, Los programas de formacion docente consideran las
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conocimientos en TIC de los estudiantes escolares?): Si, no y poco. Donde

la mas mencionada por los encuestados: No.

Analizando el tercer y ultimo item de la encuesta nos dimos
cuenta de que los alumnos de los establecimientos educacionales tienen
conocimientos basicos en Word y PowerPoint, ademas los programas de
formacion docente no consideran los conocimientos de los estudiantes, lo
que se puede decir que conlleva a que el uso que le da el profesor en

practica no motive a los alumnos.

Para continuar realizaremos un analisis a toda la encuesta para
dar a conocer algunas conclusiones a las que se ha llegado con las

respuestas obtenidas de los encuestados.

Analizando las respuestas obtenidas en toda la encuesta, nos
encontramos en condiciones optimas para decir que, con respecto a la
formacién docente, se nos prepara de buena manera en cuanto a la
preparacion de material para el momento de realizar las clases, pero lo que
nos llevé a nosotros a realizar esta investigacion fue: “;Por qué razon los
estudiantes de pedagogia en educacion matemética al momento de
desempefiar el rol de profesor en sus practicas, no le dan un buen uso a las
TIC en el aula?”, con las respuestas obtenidas podemos dar una respuesta
a aquella interrogante, podemos decir que los estudiantes de Pedagogia en
Educacion Matemética de la Universidad del Bio-Bio al momento de
desempefarse en el aula no le dan buen uso a las TIC, dado que en su
proceso de formacion no se les prepara para implementar las TIC en el aula
(proceso ensefanza-aprendizaje), y tampoco se les da una buena

preparacion en la implementacion de software especificos para asi lograr
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que los estudiantes presten atencion a lo que se esta ensefiando, y que por

medio de esas técnicas mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Ademas se puede observar que la mayoria de las asignaturas
implementan el uso de las TIC, pero solo para desarrollar las diversas
evaluaciones (trabajos, informes y/o exposiciones) que el profesor que
imparte cada asignatura solicita a los estudiantes, no se nos ensefia el area
de la implementaciéon en el aula de las TIC, para mejorar el proceso de

ensenanza-aprendizaje.
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5. CAPITULO 5: INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION Y CONCLUSIONES

5.1. Interpretacion de los resultados

Sobre la base de los resultados encontrados en nuestra investigacion por
medio de la encuesta y el Checklist, desprendemos que la Universidad del Bio-
Bio, no incluye dentro de su estructura formal, planes y programas destinados
exclusivamente para la implementacién y formacién especifica en utilizacion de
TIC en aula. No esta dentro de estos programas, una estructuracion metodolégica
que ayude a los estudiantes que cursan dicha carrera, a desenvolverse en el
campo laborar con las nuevas implementaciones curriculares en el uso de
software y herramientas audio-visuales planteadas por el Ministerio de Educacion.

Los estudiantes al llegar a su etapa de practica tanto pedagdgica como
profesional, se ven limitados a mantener una ensefianza tradicional, tanto porque
los colegios donde trabajan mantienen esta estructura, como también debido a
gue si existen los implementos, no se encuentran con las habilidades pertinentes
para realizar la transposicion didactica donde segun Chevallard (2005, p45), el
saber sabio es transformado en saber ensefiado, adecuado al nivel del estudiante.

Por otro lado se puede inferir que en algunas asignaturas presentes en la
carrera, aun cuando en los planes y programas puede estar presente de manera
implicita el uso de TIC, los docentes a los que le tocé impartir dicha clase, no
presentan las competencias minimas necesarias para su implementacion, porque
para que esto ocurra necesitan segun Sanchez y Ponce (2004), ciertas
condiciones esenciales estén presentes en la formacion y perfeccionamiento

continuo de profesores.
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5.2. Conclusiones finales de la investigacion

5.2.1. Sintesis final del trabajo

El trabajo de investigacién nos entrega la vision de los estudiantes, que al
realizar su practica pedagdgica y/o profesional, logran visualizar los distintos déficit
presentes en la formacion pedagdgica en la carrera de Pedagogia en Educacion
Matematica de la Universidad del Bio-Bio, donde no se implementa la ensefianza
para la utilizacion practica de TIC por parte de los futuros docentes y estos a su
vez transmitirles estas précticas a los alumnos respectivos en su funcion laboral.

Los estudiantes de la Universidad del Bio-Bio presentan un déficit en la
implementacion y utilizacion de TIC, que les impide un rendimiento completo en el
ambito laboral, por lo que deben perfeccionarse e implementar distintas

metodologias alternativas para suplir este vacio.
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7. ANEXOS

7.1. ENCUESTA DE OPINION A LOS ESTUDIANTES:
Objetivo:
Sondear opiniones de los

estudiantes y profesores
supervisores de practica
respecto alas TIC.

Estudiantes en Practica

1. ¢CUALES DE LAS ASIGNATURAS
CURSADAS EN TU FORMACION
INCLUYERON TIC?

1) OPINION RESPECTO A LAS
ASIGNATURAS CURSADAS
QUE INCLUYEN USO DE

TIC.

2. A. ¢QUE AREAS DE LAS TIC FUERON
ABORDADAS DURANTE LA TU FORMACION?
2. B. ¢ CUALES SIENDO NECESARIAS NO
FUERON IMPLEMENTADAS?

3. ¢.QUE COMPETENCIAS TIC CONSIDERAS
IMPORTANTESENLAFORMACION
PEDAGOGICA POR PARTE DE LA ESCUELA
DE PEDAGOGIA EN MATEMATICA?

1. DURANTE TU PRACTICA ¢ UTILIZASTE LAS
TIC EN EL AULA?

2) USO DE TIC EN LA
ACTIVIDAD DE PRACTICA.

2. ¢CUALES FUERON LAS HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS QUE MAS USASTE

DURANTE TU PRACTICA?

3. ¢CUALES SON LAS ESTRATEGIAS
METODOLOGICAS ENSENADAS EN LA
CARRERA PARA INTEGRAR LAS TIC EN EL
AULA ESCOLAR?

3) CONOCIMIENTOS TIC DE

1. ¢QUE CONOCIMIENTO TIC TIENEN LOS
ESTUDIANTES ESCOLARES DONDE

REALIZAS TU PRACTICA?

LOS ESTUDIANTES
ESCOLARES DONDE SH
HACE LA PRACTICA

PROFESIONAL

2. ¢(LOS ESTUDIANTES ESCOLARES SE

MOTIVAN CON LAS HERRAMIENTAS TIC
TRABAJANDO EN EL AULA?

3. ¢(LOS PROGRAMAS DE ESTUDIO DE
FORMACION DOCENTE CONSIDERAN LOS
CONOCIMIENTOS EN TIC DE LOS
ESTUDIANTES ESCOLARES?

44




Universidad del Bio-Bio - Sistema de Bibliotecas - Chile
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